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ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Key Facts 3

Staatsform Republik, bestehend aus 20 Zupanijas (Gespanschaften) und der
Stadt Zagreb bzw. 428 Gemeinden und 127 Stadten

Flache 56.594 km? (1.880 km Kiustenlinie - Festland, 1.244 Inseln — davon
47 bewohnt)

Bevolkerung 4,28 Mio. Einwohner

Stadte Hauptstadt: Zagreb 790.000 EW
Split (178.000 EW), Rijeka (129.000 EW), Osijek (108.000 EW),
Zadar (75.000 EW), Velika Gorica (64.000 EW), Slavonski Brod
(59.000 EW), Pula (57.000 EW), Karlovac (56.000 EW), Sisak
(48.000 EW), Varazdin (47.000 EW), Sibenik (46.000 EW),
Dubrovnik (43.000 EW), Bjelovar (40.000 EW)

Klima Mediterran bis gemaRigt kontinental

Wahrung Kroatische Kuna (HRK bzw. Kn)

eingefiihrt am 30.5.1994; 1 HRK = 100 Lipa (I)
Stiickelung: 10, 20, 50, 100, 200, 500, 1000-er Scheine,
Minzen zu 1, 2, 5 Kuna

EUR 1 =HRK 7,57

1 HRK = 0,13 EUR,

Tipp: Einen tagesaktuellen Wahrungsrechner finden Sie im AuRenwirtschaftsportal Bayern
www.auwi-bayern.de — Arbeitshilfen.

Historischer Uberblick

Bei den ersten freien Wahlen seit 1945, die im April und Mai 1990 stattfanden, erreichte die
Kroatische Demokratische Gemeinschaft (HDZ) 40% der Stimmen und - Dank des
Mehrheitswahlsystems - zwei Drittel der Parlamentssitze. Bald darauf strebte die HDZ die vdllige
Unabhangigkeit Kroatiens an. Im Juli 1990 erklarte das kroatische Parlament die Souveranitat und
verabschiedete am 22.12.1990 eine neue Verfassung.

Ende Mai 1991 fand ein Referendum Uber die Loslésung Kroatiens von Jugoslawien statt, das am
25.6.1991 zur Unabhangigkeitserklarung fuhrte.

Als diese am 8.10.1991 in Kraft trat, kam es zu Kampfhandlungen mit der Jugoslawischen
Volksarmee, die ein Drittel des kroatischen Territoriums besetzte. Am 15.1.1992 wurde die
Unabhangigkeit Kroatiens international anerkannt. Am 22.5.1992 folgte die Mitgliedschaft bei den
Vereinten Nationen. Bei den vorzeitigen Parlamentswahlen Ende 1995 verlor die HDZ die
Zweidrittelmehrheit. 1995 fand die Reintegration Westslawoniens und der Krajina statt.
Ostslawonien gelangte am 15.1.1998 durch Vermittlung der UNO friedlich ins kroatische
Staatsgebiet zurlck.

Nach zehnjahriger Amtszeit verstarb Franjo Tudman (HDZ) Ende 1999. Bei den darauffolgenden
Parlamentswahlen Anfang 2000 kam es zu einem Regierungswechsel und eine Koalition unter
FUhrung der SDP Ubernahm die Regierungsgeschafte (Premierminister Ivica Racan, Prasident
Stipe Mesic).

Die darauffolgenden Wahlen 2003 fuhrten wieder zu einem Richtungswechsel. Die Kroatische
Demokratische Union (HDZ) unter der Fihrung von Premierminister Ivo Sanader bildete als
stimmenstérkste Partei eine Minderheitsregierung mit Unterstiitzung verschiedener kleiner
Parteien. Die HDZ konnte auch die Wahlen Ende 2007 - trotz Stimmenzugewinns der
Sozialdemokratischen Partei SDP — gewinnen und bildete 2008 eine Koalition mit dem
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Parteienblindnis HSS-HSLS (Bauernpartei/Sozialliberale), acht Vertretern der nationalen
Minderheiten in Kroatien und der HSU (Pensionistenpartei). Sanader war damit der erste
Regierungschef Kroatiens, den die Wéahler im Amt bestétigten.

Mitte 2009 trat Premierminister Sanader nach sechsjahriger Amtszeit ohne Angabe von Grinden
Uberraschend zurlck. Die bisherige Vizepremierministerin Jadranka Kosor Ubernahm die
Regierungsgeschafte als erste weibliche Regierungschefin Kroatiens.

Ivo Josipovi¢ |0ste als neuer Staatsprasident am 18. Februar 2010 Stipe Mesi¢ ab, der Kroatien
zehn Jahre lang als Staatsoberhaupt gefiihrt hatte.

Bei den letzten Parlamentswahlen am 4.12.2011 erreichte das Oppositionsbindnis ,Kukuriku’
(Sozialdemokratische Partei SDP, Liberaldemokraten HNS, Istrische Demokratische Versammlung
IDS, kroatische Rentnerpartei HSU) die absolute Mehrheit.

Am 1.07.2013 ist Kroatien als 28. Mitglied der EU beigetreten.

Im Januar 2015 wahlte das kroatische Volk zum ersten Mal eine Frau, Kolinda Grabar Kitarovic,
zur Staatsprasidentin. Bei den Parlamentswahlen im November 2015 ist die konservative
Oppositionspartei HDZ starkste Kraft geworden.

Bevolkerung

Bei der letzten Volkszahlung 2011 hatte Kroatien insgesamt 4,28 Mio. Einwohner. Davon waren
3.977.171 kroatische Staatsbirger (ca. 90%). Den grofdten Teil der Auslander machen Serben, mit
rund 200.000 Einwohnern, aus. Andere grofl3ere Volksgruppen sind Bosnier, Italiener und Ungarn.

Landes- und Geschaftssprachen
Kroatisch, Englisch und Deutsch, an der Kiiste auch Italienisch

Politisches System
Parlamentarische Republik mit Mehrparteiensystem.

»,Wussten Sie,...

Mitgliedschaften in internationalen Organisationen dass in Kroatien Deutsch als

EU (seit 01.07.2013), Europarat, NATO (seit 01.04 2009), UNO,
UNECE, OSZE, INTERPOL, INTELSAT, IMSO, UNESCO, UNIDO,
UNIDROIT, UNCTAD, UNICEF, ILO, WHO, FAO, IAEA, IMSO,
ITU, WIPO, ICAO, BIS, UPU, IMO, IOM, WMO, UNWTO, ISO, EPO, ICSID, MIGA, CEIl, EBRD,
IADB, IWF, Weltbank, IFC, IDA, IHO, IIAS, OIML, PCA, OPCW, FAO, Carnet-ATA-Abkommen inkl.
Istanbul-Ubereinkommen, Donaukommission, WTO, WCO, ADR-Abkommen, ICCROM, ISBA, IIR.

Fremdsprache schon ab der
Volksschule angeboten

Wichtigste Abkommen mit Deutschland

Bisher wurden zwischen der Republik Kroatien und der Bundesrepublik Deutschland insgesamt 37
internationale Abkommen und Vereinbarungen unterzeichnet. Eine bestimmte Anzahl davon wurde
durch die Sukzession Ubernommen, so auch das noch giltige Abkommen zur Abschaffung der
Doppelbesteuerung zwischen der Bundesrepublik Deutschland und der SFR Jugoslawien. Unter
den bilateralen Wirtschaftsabkommen sind folgende hervorzuheben: das Abkommen dber die
Forderung und den gegenseitigen Schutz von Investitionen (unterzeichnet im Jahr 2000), das
Abkommen Uber den Stral3enverkehr fir Personen und Guter, das Abkommen Uber die soziale
Sicherheit, der Vertrag Uber die Anstellung von Arbeithehmern zur sprachlichen und fachlichen
Ausbildung, die Vereinbarung Uuber die Beschéftigung von Arbeitnehmern kroatischer
Unternehmen mit Sitz in der Republik Kroatien zur Ausfihrung von Werkvertragen, das
Abkommen Uber die finanzielle Zusammenarbeit (2002), das Abkommen Uber die technische
Zusammenarbeit (1999), Abkommen Uber die kulturelle Zusammenarbeit (1994) usw.
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WIRTSCHAFTSINFORMATIONEN

Kurze Charakteristik

Nach dem Balkankrieg (1991 bis 1995) gab es einen enormen Modernisierungs- und
Investitionsbedarf des neuen Staates Kroatien. Bis Ende 2008 holte das Land wirtschaftlich stark
auf, unterstitzt von grof3en (ausl&ndischen) Investitionen und Kreditvergaben. Durch die
internationale Finanzkrise schlitterte Kroatien Ende 2008 in eine sechsjahrige Rezession, aus der
sich das Land erst seit Anfang 2015 wieder ganz langsam erholt.

Politisch pragte die Aufarbeitung zahlreicher Korruptionsfalle seit dem Rucktritt von Ex-
Premierminister Ivo Sanader Mitte 2009 das Land, in die auch zahlreiche hochrangige politische
und wirtschaftliche Vertreter verwickelt waren/sind. Bei den Parlamentswahlen im November 2015
ist die konservative Oppositionspartei HDZ starkste Kraft geworden.

Auch die Deutsch-Kroatische Auslandshandelskammer (AHK) in Zagreb (http://kroatien.ahk.de)
erteilt auf Anfrage néhere Auskiinfte zu Ausschreibungen und EU-geforderten Projekten.

Wirtschaftslage und Perspektiven
Nach den Rezessionsjahren 2009 und 2010 stagnierte die kroatische Wirtschaft im Jahr 2011. Seit
2012 ist das Land wieder in die Rezession abgerutscht und erholt sich davon nun schon das
sechste Jahr in Folge nicht wirklich.

Die bisherige Regierung versuchte seit Beginn 2012 das Land wirtschaftlich zu stabilisieren:
Absolute Prioritdt hatte die Budgetkonsolidierung, trotzdem erfolgte eine Herabstufung des
kroatischen Credit-Ratings auf Ramsch-Niveau. Die Sanierungsbemuihungen erfolgten bislang fast
nur einnahmenseitig. Echte Strukturreformen (bei Staatsfirmen, Sozialausgaben, 6ffentlich
Bedienstete, etc.) blieben bisher aus bzw. werden zu halbherzig angegangen.

Der EU-Beitritt am 1. Juli 2013 machte Kroatien zu einem Teil des EU-Binnenmarktes. Dies
bedeutet die Beseitigung von zahlreichen Handelshemmnissen und fiihrt zu einem erleichterten
Zugang zum kroatischen Markt. Zollkontrollen entfallen an den kroatischen Grenzen génzlich. Die
Personenkontrollen bleiben aber bis zum Beitritt Kroatiens zum Schengenraum (frihestens 2016)
weiter bestehen.

Nach dem EU-Beitritt stehen Kroatien hohe Férderungen aus den Struktur- und dem
Kohéasionsfonds zur Verfugung. Im ersten Halbjahr der Mitgliedschaft (2. HJ 2013) erhielt Kroatien
ca. EUR 655 Mio. an Forderungen. Zwischen 2014 und 2020 stehen dem Land ca. EUR 8 Mrd.
aus den EU-Strukturfonds zur Verfligung, davon ca. EUR 1,2 Mrd. als Forderungen fir KMUs. Die
EU-Kofinanzierungsrate bei Projekten betragt bis zu 85%.

Makrotkonomische Daten

2014 2015 2016
BIP pro Kopf Euro 10.179 10.372 10.643
Bruttoinlandsprodukt Mrd. Euro 43,1 43,8 44,9
Wachstumsrate BIP, real % -0,4 1,1* 1,4*
Inflationsrate % 0,2 -0,1* 0,9*
Arbeitslosenquote % 17,3 16,2* 15,6*

Bedeutende Wirtschaftssektoren
Kroatiens wichtigste Wirtschaftssektoren sind der Dienstleistungssektor und die verarbeitende
Industrie (ca. 68% bzw. ca. 27% der Beschéftigten).

Der Tourismus ist der bei weitem wichtigste Sektor und erwirtschaftete 2014 mit knapp EUR 7,4
Mrd. ca. 17% des BIP. 2015 liegen nach vorlaufigen Schatzungen die Ankinfte um 9%, die
Nachtigungen um ca. 7% und die Einnahmen um ca. 10% Uber den Vorjahreswerten.
Auslandische Touristen machen ca. 91% der Ankinfte und ca. 92% der N&chtigungen aus. Die
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wichtigsten Herkunftslander auf Basis der Ubernachtungen waren: Deutschland, Slowenien,
Osterreich, Tschechien, Italien, Polen.

Im Finanzsektor dominieren auslandische Unternehmen, denen acht der zehn gréf3ten Banken
gehoéren und die Uber 90% der Vermdgenswerte verwalten.

Die landwirtschaftliche Produktion hat sich nach den Kriegsjahren langsam erholt, kann aber den
Inlandsbedarf nur teilweise abdecken. Auch die Forstwirtschaft stellt einen bedeutenden
Wirtschaftssektor in Kroatien dar.

Grol3e wirtschaftliche Bedeutung kommt mittelfristig jenen Bereichen zu, in denen EU-Fordergelder
zur Verfugung stehen. Die operationellen Programme zu den kroatischen Forderschwerpunkten
sind in englischer Sprache unter den folgenden Links abrufbar:

» ,Competitiveness and Cohesion®“ (Schwerpunktbereiche: Forschung & Entwicklung, Zugang zu
und Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnik, Wettbewerbsfahigkeit von KMUSs,
Klimawandel und nachhaltiges Wirtschaften, Umweltschutz, Mobilitdt und Vernetzung)

.Jnvestment for Growth and Job's Goal” (Schwerpunktbereiche: Vollbeschaftigung und
Arbeitskraftemobilitat, soziale Integration, Lebenslanges Lernen, intelligente/effiziente Verwaltung)

Ausschreibungen (Foérderungen und Auftrédge) aus den Mitteln der EU-Finanzperiode 2014-2020
werden regelméanig verdoffentlicht.

Investitionen (allgemeine, 6ffentliche etc.)

Seit Beginn der Aufzeichnungen 1993 bis Ende Q1/2014 betrugen die auslandischen Investitionen
EUR 27,22 Mrd.

Die wichtigsten Investorenlander sind: Osterreich mit EUR 7,18 Mrd., Niederlande mit EUR 4,37
Mrd., Deutschland mit EUR 2,32 Mrd. und Ungarn mit EUR 2,31 Mrd.

Bei den FDIs/Kopf liegt Kroatien damit unter den fihrenden Transformationslandern.

Kroatische Investitionen finden wegen der schwierigen Wirtschaftslage und Budgetsituation derzeit
weder von privaten Investoren noch von der 6ffentlichen Hand in ausreichendem Mal3e statt.
Hier bleibt nur zu hoffen, dass die EU-Forderprogramme teilweise Abhilfe schaffen.

Auslandische Investoren finden weiterhin ein getriibtes Investitionsklima vor, bedingt durch die
allgemein schwierige Wirtschaftslage und durch die unklare Haltung Kroatiens zu auslandischen
Investoren (vor allem auf regionaler/lokaler Ebene).

Dies bedeutet oftmals eine langsame und ausufernde Birokratie, Korruption,
Grundbuchsprobleme, etc.

Arbeitsmarkt (Arbeitskrafte, Arbeitslosigkeit, Ausbildung, etc.)

Der Arbeitsmarkt bleibt ein besonderes Sorgenkind. Zwischen Mai 2008 und Ende 2014 verlor
Kroatien mehr als 200.000 (ca. 13%) seiner Arbeitsplatze, fast ausschlieBlich in der
Privatwirtschaft. Ende Juni 2015 waren ca. 292.000 Kroaten arbeitslos. Die Arbeitslosenrate
betrug nach kroatischer Statistik 16,1% (Eurostat: 15,3% - dritthdchste in der EU).

Durch das schwache Wachstum und strukturelle Probleme (falsche/fehlende Ausbildung &
Qualifikationen, bevorstehende Branchenbereinigungen, restriktives Arbeitsrecht, etc.) wird die
Arbeitslosigkeit auch 2016 hoch bleiben.

Kroatien hat die vierthdchste Jugendarbeitslosigkeit in der EU (ca. 43%) und in der Gruppe der 15
bis 64-jahrigen ist das Land mit ca. 52% im EU-Schlussfeld bei der Anzahl jener Personen, die am
Arbeitsprozess beteiligt sind.

Arbeitskosten, Lohnniveau

Im Jahr 2014 betrug das Netto Durchschnittseinkommen in Kroatien HRK 7.953 (ca. EUR 1.042)
Die besten Gehdalter wurden in der Informationstechnologie- und Telekommunikationsbranche
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bezahlt. Am wenigsten verdienten Hilfsarbeiter sowie Beschaftigte in der Textil- und
Lederproduktion (etwa 40% unter dem Durchschnitt).

Das amtliche Mindesteinkommen betragt in Kroatien HRK 3.017,61 brutto (ca. EUR 398,44, gilt
seit 01.01.2014).

Statistiken zeigten, dass die von auslandischen Unternehmen bezahlten Gehélter und Léhne etwa
15% Uber dem Durchschnitt lagen. Hingegen lagen die von einheimischen Unternehmen 6% unter
dem Durchschnitt.

Gesetzlich sind lediglich zwélf Monatsgehélter vorgeschrieben, ein 13. und/oder 14. Gehalt kbnnen
aber vertraglich vereinbart werden.

Die Einkommenssteuersatze sind gestaffelt und betragen 12 bis 40%. Anders als in Deutschland
gibt es in Kroatien eigene Stadtsteuern (Bemessungsgrundlage Einkommenssteuer), die je nach
GroRe und Attraktivitat der Stadt unterschiedlich hoch sind (Stadt Zagreb 18% bis zu 30%,
Gemeinden bis 10%)

Die Sozialversicherungsabgaben des Dienstgebers machen insgesamt 15,2% aus, der
Dienstnehmer tragt 20% Sozialversicherungsabgaben (ausschlieBlich fur die
Pensionsversicherung).

AUSSENHANDEL

Alle Informationen Uber den kroatischen AufRenhandel finden Sie unter GTAI — Wirtschaftsdaten
kompakt.

INFORMATIONEN ZUR GESCHAFTSABWICKLUNG UND MARKTBEARBEITUNG

Empfohlene Vertriebswege

Kroatische Geschaftspartner schatzen nach wie vor den direkten Kontakt lber regelmaRige
personliche Geschéftsbesuche.

Es ist empfehlenswert, dafiir mit einem kroatischen Vertreter zusammenzuarbeiten. Da sich
klassische Handelsvertreter und -reisende noch nicht etabliert haben, Ubernehmen meist
Importeure und Gro3héandler die Vertretung.

Kroatische Arbeitnehmer kdnnen seit dem 1. Juli 2015 in Deutschland ohne Einschrankung tatig
werden. AuRerdem dirfen kroatische Firmen ihre Arbeithehmer nach Deutschland entsenden.
Somit ist die Arbeitnehmerfreiziigigkeit und die Dienstleistungsfreiheit fir kroatische
Staatsangehdrige nicht langer eingeschréankt und die erste Stufe der Ubergangsphase des
kroatischen EU-Beitritts endete am 30. Juni 2015.

Werbung
Bis zur globalen Finanzkrise 2008 war die Werbebranche eine der aktivsten und am schnellsten
wachsenden Wirtschaftszweige in Kroatien.

Laut Angaben der kroatischen Vereinigung der Marketingkommunikation (HURA) legte der
kroatische Werbemarkt im Jahr 2014 nach sechs Jahren starken Rickgangs um 1% zu: von ca.
HRK 1,3 Mrd. auf HRK 1,4 Mrd.

Im Vergleich zum Vorjahr verzeichnete der Bereich Fernsehen die starksten Werbezunahmen in
absoluten Zahlen: von HRK 685 Mio. auf HRK 715 Mio. oder +4%. Die Horfunkwerbeausgaben
wuchsen um +6%. Die Internetwerbung erlebt inzwischen ein stetiges Wachstum von 9% auf HRK
117 Mio. im Jahr 2014. Einen negativen Trend verzeichnet der Printsektor (7% weniger als im
Vorjahr). Die Aul3enwerbung verzeichnete auch einen leichten Rickgang von 3%.
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2013 2014 2014 vs. 2013
TV 685 715 4%
Horfunk 125 132 6%
Zeitungen 330 307 -7%
Aulenwerbung 130 126 -3%
Online 107 117 9%
Sonstiges 11 10,6 -4%
TOTAL 1.388 1.408 1%

Zu den groRten Werbetreibenden gehéren neben der Lebensmittelindustrie, der Handel sowie das
Finanzwesen.

Neben wenigen heimischen Werbeagenturen, sind auf dem kroatischen Markt hauptsachlich
internationale Werbeagenturen (z.B. Unex Group, McCann Erickson, Columbus Media
International (Imago), Imelda Ogilvy) tétig.

E-Business

Zusammen mit dem Wachstum der Werbung im Internet wachst auch die Popularitdt des
Internethandels. Ca. 60-70% Prozent der Unternehmen sind mittlerweile mit eigenen Webseiten
vertreten, zahlreiche Web-Shops sowie Online-Banking finden immer mehr Benutzer.

Die kroatische Regierung ist seit 2003 bemiiht, alle mdéglichen Verwaltungsbehoérden mit in ihr E-
Government Projekt zu integrieren.

Das kroatische Verwaltungsministerium (www.uprava.hr) tbernimmt auch die Agenden des
ehemaligen staatlichen Buros fur E-Government.

Bislang bestehen folgende E-Government Projekte in Kroatien:

e Themenubergreifende Onlineplattform www.gov.hr: (Rechts-)Informationen fir die Blrger zu
diversen Bereichen wie Gesundheit, Versicherung, Arbeitsrecht, Verbraucherschutz, Steuern
und Finanzen, Sicherheitswesen, Umwelt, etc.

o E-Finanzamt: elektronische Abwicklung von Steuererklarungen
HITRO: Erleichterung von administrativen Prozeduren und elektronische
Umsatzsteuererklarungen - e-PDV (e-MwSt)

o Projekt Teleacess: ermdglicht die Entwicklung der Informationsgesellschaft in geographisch
schwécher angebundenen Gebieten durch die Nutzung von fortgeschrittener Informations-
und Telekommunikationstechnologie

e CROPOS (CROatian POsitioning System)

o Digitales Fernsehen: Umstellung des analogen TV-Signals auf digitales TV-Signal

Die Bemuhungen in Richtung Informatisierung staatlicher Behdrden und Schaffung eines E-
Government Netzes sollen auch in den kommenden Jahren anhand der bestehenden Modelle der
EU-Mitgliedsstaaten durch verschiedene Programme weiterlaufen. Ziel ist es, Uber eine
Breitbandinfrastruktur ein besseres Funktionieren der verschiedenen Stellen im Bildungs- und
Gesundheitswesen, in der Wirtschaft und der Verwaltung auf nationaler und lokaler Ebene zu
erreichen.

Ein Service des AUSSENWIRTSCHAFTSZENTRUMS BAYERN in Zusammenarbeit mit AUSSENWIRTSCHAFT AUSTRIA


http://www.hura.hr/
http://www.uprava.hr/
http://www.gov.hr/
https://e-porezna.porezna-uprava.hr/Prijava.aspx?ReturnUrl=%2f
http://www.hitro.hr/Default.aspx?sec=18
http://www.cropos.hr/index.php?lang=en

10

Wichtigste Zeitungen

Vecerniji list (,Abendblatt”, im Eigentum der Styria Media Group AG)

Jutarnji List (,Morgenblatt)

24sata (,24 Stunden®, im Eigentum der Styria Media Group AG)

Slobodna Dalmacija (Split und Dalmatien)

Novi List (Nordadria und Istrien)

Poslovni Dnevnik (Wirtschaftszeitung, im Eigentum der Styria Media Group AG)

Die beiden erstgenannten Zeitungen verfligen Uber spezielle regionale und internationale
Beilagen.

Wirtschaftsfachzeitschriften

Lider, www.liderpress.hr

Privredni Vjesnik, www.privredni.hr

Poslovni savjetnik, www.poslovni-savjetnik.com
Banka magazin, www.banka.hr

Sonstige bedeutende Printausgaben
e Globus (politisch-wirtschaftliche Wochenzeitschrift)
e Nacional (politisch-wirtschaftliche Wochenzeitschrift)

Wichtigste Messen und Ausstellungen

Informationen Gber vom Freistaat Bayern gefdrderte Messen finden Sie bei Bayern International
www.bayern-international.de. Einen Uberblick tUber alle Messen gibt es bei AUMA: www.auma.de.

Wegen kontinuierlich sinkender Teilnehmerzahlen war die Zagreber Messe in den vergangenen
Jahren immer oOfter dazu gezwungen, diverse Messen abzusagen oder zu verschieben. Es
empfiehlt sich daher, unter den betreffenden Links zu den einzelnen Veranstaltungen
nachzuprifen, ob/wann diese tatsachlich stattfinden.

MESSEN IN ZAGREB (www.zv.hr)

o 17.02.-21.02.2016 TOURISMUS- UND LEBENSMITTELMESSEN:
HOTEL & GASTROTEH (Hotelausstattung/Catering)
NAUTIKA (Nautikmesse)

e 11.03.-13.03.2016
DANI LJEPOTE | FITNESSA (Beauty und Fitness Messe)

e 31.03.-10.04.2016
ZAGREB AUTO SHOW (Automobilmesse)

e 19.04.-22.04.2016
BIAM | ZAVARIVANJE (Messe fur Metallindustrie, Werkzeuge und Geréate)

e April 2016 FRUHJAHRSMESSEN:
GRADITELJSTVO (Baumesse)

e Mai 2016 MEDIZIN UND MEDIZINTECHNIK:
DENTEX (Zahnmedizin)
Medicina i Tehnika (Internationale Messe fur Medizin, Medizintechnik, Pharmazie und
Laborausstattung)

e 19.05.-21.05.2016
RIGHT AGE (Seniorenmesse)
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http://www.zv.hr/default.aspx?id=467
http://www.zv.hr/?id=680
http://www.zv.hr/default.aspx?id=4240
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MESSEN IN SPLIT (www.sajamsplit.hr)

e 2016
SASO — Baumesse

¢ FRUHJAHRSMESSE
GAST - Gastronomie-, Hotellerie-, Lebensmittelmesse

MESSEN IN BJELOVAR (www.bj-sajam.hr)

e Februar 2016
Medunarodni p&elarski sajam (Intern. Bienenmesse)

e Marz 2016 FRUHJAHRSMESSE — Landwirtschaftstechnik

e Mai 2016 Sport, Umwelt und Pferdemesse:
SPOREK (Sport- und Freizeitmesse)

Normen

Nach seiner Selbsténdigkeit hat Kroatien die in Ex-Jugoslawien bestehenden Normen
Ubernommen. Die bestehenden Normen wurden 1996 groRtenteils den EU-Normen (EN-Normen)
angepasst. Viele internationale Standards (ISO) sind auch in Kroatien gultig. Auf der Web-Seite
des kroatischen Normungsinstitutes (in englischer Sprache)
(http://www.hzn.hr/default.aspx?id=435) konnen kroatische Standards gesucht und bestellt
werden.

Europaische und internationale Normen erweitern Absatzmarkte. Normen senken Transaktions-
kosten und férdern die Zusammenarbeit.

Das DIN ist die fir die Normungsarbeit zustandige Institution in Deutschland und vertritt die
deutschen Interessen in den weltweiten und europaischen Normungsorganisationen. Rund um die
zentrale Dienstleistung der Normung bietet das DIN, in der Regel Uber den Beuth Verlag, eine
Reihe von Dienstleistungen an, die den Zugang zur Normung und zu Normungsverfahren, zu den
Normen und Norminhalten erleichtern: Kongresse, Tagungen, Lehrgange, Seminare, Beratung und
Auskunft. Kontakt: Deutsches Institut fir Normung e. V., BurggrafenstraRe 6, 10787 Berlin, Tel:
+49(0)30-26010, Fax: +49(0)30-26011231, Internet: www.din.de.

Liefer-, Leistungs- und Zahlungsbedingungen

Die angespannte Liquiditatssituation kroatischer Unternehmen ist derzeit eines der grof3en
Probleme bei Geschéften in Kroatien. Bei Exporten nach Kroatien ohne gesicherte Zahlungsweise
ist das Risiko eines Zahlungsausfalls daher relativ gro3. Die juristische Geltendmachung von
Forderungen in Kroatien ist zeitaufwéandig, problematisch und ohne Forderungsabsicherung oft
erfolglos.

Die Vorab-Prufung der Kreditwirdigkeit und der Zahlungsfahigkeit von potentiellen kroatischen
Geschéftspartnern ist aufgrund chronischer Liquiditdtsengpasse in der kroatischen Wirtschaft
unbedingt zu empfehlen. Dabei ist die Deutsch-Kroatische IHK (http:/kroatien.ahk.de/) gerne
behilflich.

Es besteht kein Rechtshilfeabkommen zwischen Kroatien und Deutschland. Deutsche Urteile sind
daher in Kroatien nicht ohne weiteres durchsetzbar. Auch sind die Verfahrensdauern aufgrund der
Uberlastung der Gerichte extrem lang. Die Vereinbarung eines Schiedsgerichts fiir Streitigkeiten ist
daher unbedingt empfehlenswert.

Incoterms® sind Auslegungsregeln fir die elf am haufigsten verwendeten, mit drei Buchstaben
abgekirzten, Handelsklauseln. Sie sind weltweit einheitlich verwendbar und helfen dem Anwender
die Errichtung internationaler Kaufvertrage zu vereinfachen. Sie regeln die Pflichten fur Kaufer und
Verkaufer im Hinblick auf Transportorganisation, Beladung, Entladung, Kosten, Versicherung und
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Zollabwicklung. Der wohl wichtigste Regelungsinhalt ist jedoch der Komplex des
RisikoUberganges, sohin welche Vertragspartei zu welchem Zeitpunkt das Risiko des zufalligen
Verlustes, der zufélligen Beschadigung oder einer sonstigen Verschlechterung der Ware zu tragen
hat.

Die Wahl des richtigen Incoterms® hangt u.a. von der Wahl des Transportmittels, der
Zahlungskondition, dem optimalen Risikomanagement und dem tatsé&chlichen Umfeld eines
Geschiftes ab. Verwenden Sie niemals EXW, wenn der Kaufer nicht in der Lage ist, zu verladen
oder die Lieferung steuerfrei in ein Drittland erfolgen soll, sehen als Verkaufer von FOB ab, wenn
hinter dem Vertrag ein Akkreditiv steht und verwenden Sie DDP hochstens im b2c Bereich. CPT
gibt dem Verkaufer ein hohes Mald an Kontrolle Uber den Transport, bedeutet aber auch hohes
Risiko fur den Kaufer, welches jedoch durch entsprechende Transportversicherungen abgefangen
werden kann.

Zahlungskonditionen

Vorauszahlung, unwiderrufliches bestatigtes Akkreditiv (vorzugsweise bei GrolRbank) oder
Bankgarantie, Eigentumsvorbehalt oder Schuldschein werden aufgrund der hé&ufigen
Zahlungsschwierigkeiten kroatischer Firmen unbedingt empfohlen.

In der Regel gelten Akkreditive fiir 90 bzw. 180 Tage, eine Laufzeit Uber 180 Tage ist sehr selten.
Jedes Zahlungsziel tiber 90 Tage gilt bereits als Kredit, auch wenn dieser zwischen zwei Firmen
zustande kommt, wobei sich dann die Frage der entsprechenden Sicherungsleistung stellt.

Da bei vielen Unternehmen in Kroatien Liquiditdtsknappheit herrscht, ist in der Praxis, vor allem in
bestimmten Branchen wie z.B. der Baubranche, die Zession vorherrschendes ,Zahlungsmittel“. Es
gibt zahlreiche Agenturen, die sich auf die Vermittlung von ,mehrfachen Zessionen unter
Beteiligung einer Kette von Schuldnern und Glaubigern, spezialisiert haben (viSestruke financijske
kompenzacije i cesije).

Zu beachten ist auch die Moglichkeit einer Exportkreditversicherung. Daflir steht Ihnen in Bayern
der private Versicherungsmarkt (Atradius, AKA, Coface) sowie die LfA Forderbank Bayern und das
staatliche Exportgarantiesystem Euler Hermes oder KfW zur Verfigung. Wahrend der private
Versicherungsmarkt schwerpunktmafRig im Bereich der sog. ,marktfahigen“ Risiken tatig ist,
kénnen bei Euler Hermes ,nicht marktfahige“ Risiken unter Deckung genommen werden.

Als ,nicht marktfahig“ gelten Risiken auRerhalb der EU und OECD mit Ausnahme von Sudkorea,
Mexiko und Turkei bzw. wenn die Risikodauer (Produktionszeitraum + Kreditlaufzeit) mehr als zwei
Jahre betragt.

Geschafts-, Bonitatsauskinfte

Geschéftsauskiinfte allgemeiner Art kénnen tber die Deutsch-Kroatische Auslandshandelskammer
(AHK) oder bei den kroatischen Firmen COFACE((http://www.coface.hr/),
CREDITREFORM(http://www.creditreform.hr/de/index7.html), bzw. bei der FINA-Financijska
agencija (kro. Finanzagentur): http://www.fina.hr/Default.aspx, gegen Kostenersatz angefordert
werden.

Detailinformationen (Kosten, Dauer etc.) dazu stellt die Deutsch-Kroatische IHK gerne zur
Verfligung: http://kroatien.ahk.de/.

Forderungseintreibung

Die Deutsch-Kroatische Auslandshandelskammer (AHK) ist durch Mahnschreiben und
anderweitige Interventionen bei der Forderungseintreibung behilflich. Dariber hinaus kdnnen
Inkassobiros bzw. fir Einmahnungen im Gerichtsweg Rechtsanwélte herangezogen werden.
Adresslisten von Inkassobiros und Rechtsanwalten stellt Ihnen die AHK gerne zur Verfiigung.

Lieferparitaten

Seit dem EU-Beitritt Kroatiens erfolgt bei innergemeinschaftlichen Lieferungen die Berechnung der
Abgaben nach den vertraglich vereinbarten Lieferparitaten. Bei Lieferungen aus Drittstaaten
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belastet der kroatische Zoll und die Steuerbehdorde — ohne Riicksicht auf die vereinbarte Paritéat-
den kroatischen Empfanger.

Preiserstellung
versichert, unverzollt, in EUR (Preiserstellung in anderen konvertiblen Wahrungen maglich).

Weitere Informationen finden Sie bei lhrer ortlichen IHK oder Handwerkskammer oder unter
www.auwi-bayern.de — Ansprechpartner.

Bank- und Finanzwesen

Der Finanzsektor ist in Kroatien stark von ausldndischen Unternehmen dominiert. Im Juli 2014
waren in Kroatien 27 Banken, eine Sparkasse und finf Bausparkassen sowie eine staatliche
Entwicklungsbank aktiv.

Verkehr, Transport, Logistik

Kroatien hat eine lange Kistenlinie (1.880 km) und eine lange Nord-Sud-Erstreckung mit relativ
schwierigen topographischen Verhaltnissen. Daher sind Hafen und Marinas neben dem
Stral3en-, Schienen- und Flugverkehr wichtige Bestandteile der Infrastruktur.

Kroatien ist die Schnittstelle der transeuropaischen Verkehrskorridore Vb, V¢, X und des Donau-
Korridors VIl sowie ihrer Abzweigungen. Des Weiteren verlauft durch Kroatien eine wichtige Erdél-
Pipeline. Aufgrund seiner geografischen Lage spielt Kroatien eine wichtige Rolle in der Verbindung
zwischen Westeuropa und dem Balkan sowie den Verbindungen zwischen Mitteleuropa und der
Adria bzw. dem Mittelmeer. Die bestehenden LandstraRen-, Hafen- und Autobahnnetze sowie der
Luftverkehr sind verhaltnismafig gut entwickelt und bieten eine relativ gute Abdeckung des
Landes.

Die Kroatischen Eisenbahnen (nationale kroatische Bahngesellschaft) verfiigen Uber eine Ge-
samtlange des Schienennetzes in Kroatien von 2.974 km, von denen 248 km zweispurig sind

Die Gesamtlange des StralRennetzes in Kroatien betrégt 29.547 km. Darunter sind 1.416,5 km
Autobahn- und Schnellstraf3en, 6.858,9 km LandesstrafRen, 9.703,4 km KreisstrafRen und 8.979,7
km GemeindestralBen. Als Netzbetreiber fungieren die staatlichen Betreibergesellschaften
Hrvatske autoceste (HAC) und Autocesta Rijeka-Zagreb (ARZ) sowie zwei private Gesellschaften:
Autocesta Zagreb-Macelj (AZM) und Bina-Istra.

Entlang der Kiste Kroatiens mit seinen mehr als 1.000 vorgelagerten Inseln findet sich eine stetig
wachsende Anzahl von Marinas (Uber 50) und H&fen. Den bedeutendsten Uberseeischen
Umschlagplatz fur Sid-Mittel- und Siidosteuropa stellt der Seehafen Rijeka dar, welcher mehrere
Terminals flir Mineraldl, Stickgut, Sperrgut und Container sowie einen Passagierterminal fir
Fahrverkehr besitzt. Weitere internationale Passagier- und Frachtseehafen befinden sich in Zadar,
Sibenik, Split, Ploce und Dubrovnik.

Kroatien verfugt Gber insgesamt vier Binnenhé&fen, die an der Donau (Hafen Vukovar) und ihren
Nebenflissen Drau (Hafen Osijek) und Sava (Sisak und Slavonski Brod) liegen. Der bedeutendste
Donauhafen ist Vukovar und befindet sich im Osten Kroatiens.

In Kroatien gibt es sieben internationale Passagier- und Frachtflughéafen (Dubrovnik, Osijek, Pula,
Rijeka, Split, Zadar und Zagreb). Die héchste Anzahl der Passagiere verzeichnet der Zagreber
Flughafen (2,4 Mio. Passagiere im Jahr 2014). Der zweitgrof3te Flughafen ist Split, der im Jahr
2014 1,75Mio. Flugreisende abfertigte, gefolgt vom Flughafen Dubrovnik mit 1,58 Mio. Fluggésten
im Jahr 2014.
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KORRUPTION - EIN VERMEIDBARES UND GEFAHRLICHES UBEL

Korruption ist kein Kavaliersdelikt oder ein ,notwendiges Ubel“ im Geschéftsleben, sondern kann
strafrechtlich relevante Tatbestande erflllen. Das gesetzliche Umfeld hat sich in letzter Zeit
deutlich verscharft.

» Aufgrund der OECD- wund UN-Konventionen gegen Korruption, des EU-
Bestechungsgesetzes und des deutschen Gesetzes zur Beka&mpfung internationaler
Bestechung (IntBestG) ist Korruption in Deutschland strafrechtlich verfolgbar, auch wenn
sie im Ausland begangen wurde.

» Bestechungshandlungen kdnnen mit einer Freiheitsstrafe von bis zu fiinf Jahren oder einer
Geldstrafe geahndet werden, in besonders schweren Fallen droht sogar eine
Freiheitsstrafe von bis zu zehn Jahren.

» Darlber hinaus drohen steuerliche Nachforderungen.

> lhre Exportversicherung erlischt, wenn das Geschaft durch Korruption zustande kam.

Deshalb sollten Sie folgendes beachten:

» Entwerfen Sie eine Antikorruptionspolitik fur Ihr Unternehmen und schulen Sie lhre in- und
auslandischen Mitarbeiter und Vertreter darin.

» Informieren Sie alle Ihre Geschaftspartner Uber Ihre Antikorruptionspolitik.

» Bei Vertreter- und Beraterhonoraren etc. wird auf die Brancheniblichkeit abgestellt. Sollten
sie unverhaltnismafllig hoch sein, kdnnen darin versteckte Bestechungsgelder vermutet
werden.

» Auch bei Geschenken und sonstigen Zuwendungen ist Vorsicht geboten.
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INFORMATIONEN ZU STEUERN UND ZOLL

Steuern und Abgaben

Das kroatische Steuerrecht steht im Einklang mit den entsprechenden Richtlinien und
Verordnungen der Europaischen Union. Allerdings gibt es immer gewisse Schwierigkeiten bei der
Umsetzung der gesetzlichen Vorschriften durch die kroatische Steuerverwaltung.

Die Grundlage des Steuersystems bildet das allgemeine Steuergesetz (Abgabenordnung, ,Opdi
porezni zakon“ - Amtsblatt der Republik Kroatien Nr. 127/00 idF 78/12). Andere Steuern werden
durch Einzelgesetze geregelt. Die Republik Kroatien hat mit einer Vielzahl von Landern
Doppelbesteuerungsabkommen (DBA) abgeschlossen.

Derzeit gibt es in Kroatien folgende Steuern:

Auf Staatsebene:

o Mehrwertsteuer (,Porez na dodanu vrijednost®);

e Gewinnsteuer (,Porez na dobit“);

e Sonder- und Verbrauchsteuer (Sondersteuer: Motorfahrzeuge, Kaffee und alkoholfreie
Getranke, Steuer auf Haftpflicht- und Kasko-Versicherungspramien von Fahrzeugen,
Verbrauchssteuer: auf Alkohol, alkoholische Getranke, Tabakwaren, Energietrdger und
elektrische Energie)

Auf Gespanschaftsebene:

e Erbschafts- und Schenkungssteuer (,Porez na nasljedstvo ili darove®)

e Steuer auf StralRenfahrzeuge (,Porez na cestovna motorna vozila“)

e Steuer auf Wasserfahrzeuge (,Porez na plovila“)

o Steuer auf Gluckspielautomaten (,Porez na automate za zabavne igre®)

Auf Stadtebene:

Stadtsteuer auf Einkommen (,Prirez poreza na dohodak®)

Spezielle Verbrauchssteuer auf alkoholische Getranke (,Porez na potroSnju®)
Steuer auf Wochenendhauser (,Porez na kuée za odmor®)

Steuer auf den Firmennamen (,Porez na tvrtku ili naziv®)

Steuer auf die Nutzung von offentlichen Flachen

Kfz-Steuer

Gemeinschaftliche Ebene — Steuern die zwischen Bund, Gespanschaft und Stadt geteilt werden:
¢ Einkommenssteuer (,Porez na dohodak®)
o Grunderwerbssteuer (,Porez na promet nekretnina®)

Weitere Steuern:

¢ Gliucksspielsteuer (,Porezi na dobitke od igara na srecu i naknade na priredivanje igara na
srecu“): Wetten, Automatenspiele, Spiele im Casino, Organisation von einmaligen
Gllcksspielen, Lotterie

e Entgelt fir die Veranstaltung von Glucksspielen (,Naknada za priredivanje nagradnih igara®):
vorgeschriebene Abgabe, die der Veranstalter von Gliicksspielen an das kroatische Rote Kreuz
zahlen muss.

Im weiteren Text erlautern wir nur jene Steuern, welche fir deutsche Unternehmen von Interesse
sind.

Anmerkung:
Detaillierte Informationen zu allen angefihrten Steuern finden Sie auf der Seite der kroatischen
Hauptsteuerbehdrde in englischer Sprache.
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Unternehmensbesteuerung

Die Gewinnsteuer betrdgt 20% und ist vergleichbar mit der deutschen Koérperschaftsteuer
(Grundlage: Gewinnsteuergesetz - ,Zakon o porezu na dobit*, Amtsblatt der Republik Kroatien Nr.
109/93 idF 143/14 und eine Verordnung dazu).

Gewinnsteuerpflichtig sind Handelsgesellschaften und andere juristische Personen mit Sitz in
Kroatien sowie inlAndische Betriebstatten (Niederlassungen) auslandischer Handelsgesellschaften,
die eine Tatigkeit mit Absicht der Gewinn- oder Einnahmeerzielung austiben.

Umsatzsteuer / USt-Id.-Nummer

Anfang 2013 begann Kroatien das aus den 90er Jahren stammende Mehrwertsteuergesetz
schrittweise zu andern. Seit November 2014 gibt es ein neues MWSt-Gesetz (,Zakon o porezu na
dodanu vrijednost®, kroatisches Amtsblatt Nr. 143/2014) welches zur Ganze den EU-Regelungen
entspricht.

Steuerpflichtig sind alle Unternehmer mit ihrem Unternehmen, unabhangig davon, ob es sich um
eine naturliche Person (freie Berufe, Gewerbebetrieb) oder eine juristische Person (Kapital- oder
Personengesellschaft) handelt. Die Registrierungspflicht fur ausléndische Unternehmer besteht
immer dann, wenn Leistungen an nicht mehrwertsteuerpflichtige Personen erbracht werden.
Werden jedoch Leistungen an kroatische mehrwertsteuerpflichtige Unternehmen erbracht, ist keine
mehrwertsteuerliche Registrierung des auslandischen Unternehmens notwendig, es wird das
Reverse-Charge-Verfahren angewandt.

Die Schwelle fur die Registrierungspflicht im MwSt.-System liegt sowohl fur natirliche als auch fur
juristische Personen bei derzeit HRK 270.000 pro Jahr.

Jeder kroatische Staatsbirger, jedes in Kroatien registrierte Unternehmen, aber auch Ausléander
mit voribergehendem Aufenthalt und Unternehmen, die in Kroatien steuerpflichtig werden,
erhalten eine sogenannte OIB-Nummer (Osobni identifikacijski broj) — eine ,personliche
Identifikationsnummer*.

Diese elfstellige Nummer ersetzt die ,Birgerstammnummer/Matrikelnummer* (JMBG) und soll so
ein erhdhtes Mal3 an Privatsphére und Datenschutz gewahrleisten, dient aber auch als einzige
Nummer zur Identifizierung bei Behdrden und soll auch dabei helfen, Geldwasche und Korruption
einzugrenzen.

Durch den EU-Beitritt Kroatiens erhielten nun auch alle Unternehmen USt-Id.-Nummern. Auf der
Web-Seite der kroatischen Hauptsteuerbehtrde befindet sich eine ausfuhrliche Information (in
englischer Sprache), wie auslandische Unternehmen eine kroatische OIB Nummer (Persoénliche
Identifikationsnummer) erhalten kénnen, die wiederum Voraussetzung fir die Zuteilung einer USt-
Id-Nummer ist.

Die fur die Registrierung der kroatischen USt.-ld. und OIB-Nummer bendétigten Formulare (in
kroatischer und deutscher Sprache) sendet Ihnen das AC Zagreb auf Anfrage gerne zu.

Fur mehrwertsteuerfreie innergemeinschaftliche Lieferungen von Deutschland nach Kroatien und
vice versa bendtigen Unternehmen jedenfalls die USt.-ld--Nummer des kroatischen
Unternehmens.

Der Mehrwertsteuer unterliegen:

o Lieferungen von Gutern aller Art sowie alle Dienstleistungen, die ein Steuerpflichtiger im Gebiet
Kroatiens gegen Entgelt tatigt,
innergemeinschaftlicher Erwerb von Gegenstanden im Gebiet Kroatiens,

e der Eigenverbrauch (Entnahme von Gitern aus einem Unternehmen zum Privatgebrauch,
Dienstleistungsnutzung fur den Eigenbedarf, etc.),

o Wareneinfuhr aus einem Drittland.
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Der Normalsteuersatz liegt bei 25 % und gilt fur alle steuerpflichtigen Umsétze.

Fir bestimmte Produktgruppen/Dienstleistungen gelten ermafigte Mehrwertsteuerséatze:

¢ Produkte/Dienstleistungen mit 5%-Mehrwertsteuersatz: Brot, Milch, Fach- und Lehrbicher,
Arzneimittel, medizinische Hilfsmittel von der Arzneimittelliste des staatlichen
Krankenversicherungstragers, Kinokarten, bestimmte Tageszeitungen und Fachmagazine

¢ Produkte/Dienstleistungen mit 13%-Mehrwertsteuersatz: Speisedl, Kindernahrung, Zucker,
Wasser (auBBer Trinkwasser in Flaschen), Konzertkarten, Tourismusdienstleistungen
(Unterbringung von Gasten in kommerziellen Objekten des Gastgewerbes, Zubereitung von
Speisen und Dienstleistungen des Verkaufs von Speisen im Gastgewerbe, weitere
Druckmedien, die nicht von dem o.a. ermaRigten Steuersatz erfasst sind.

Ausfuhr aus Kroatien
Bei der Ausfuhr von Kroatien in andere EU-Mitgliedstaaten fallt keine MwSt. an, wenn die USt.-Id
Nummer des Empfangers angefiihrt und ein Nachweis Uber den Export vorgelegt werden kann.
Bei der Ausfuhr von Kroatien in nicht EU-Staaten ist eine Netto-Rechnung - d.h. ohne kroatische
MwsSt. - zu beizulegen.

Als nicht steuerbare Leistungen gelten:

Warenlieferungen in Zollfreizonen auf dem Gebiet der Republik Kroatien, Warenlieferungen und
erbrachte Dienstleistungen flr konsularische und diplomatische Vertretungen (unter
Gegenseitigkeitsbedingung) in der Republik Kroatien, Warenlieferungen an zugelassene
Kdrperschaften zum Export ins Ausland flr humanitare und gemeinnitzige Zwecke.

Tax Free

Reisende, die nicht in Kroatien oder der EU ansassig sind, kénnen fir die Mithahme von Gitern in
Lander, die nicht zum EWR gehdren, eine Mehrwertsteuererstattung erhalten. Dies gilt fir Waren,
deren Kaufpreis zuziglich MwSt. mehr als HRK 740 betragt.

Reverse Charge System

Ob eine Dienstleistung in Kroatien steuerbar ist, hangt vom ,Ort der Leistung“ ab. Der Ort der
Leistung ist in § 5 des Mehrwertsteuergesetzes definiert und ist nicht abhéngig davon, ob der
Erbringer der Dienstleistung jemals in Kroatien war.

Nimmt ein kroatisches Unternehmen Dienstleistungen eines Unternehmens mit Sitz im Ausland in
Anspruch und unterliegen diese in Kroatien der Mehrwertsteuerpflicht, kommt das ,,Reverse-
Charge“-Verfahren zur Anwendung (8 16 MwStG, 73/2013). Dabei fuhrt der kroatische Empféanger
der Dienstleistung die Mehrwertsteuer flr das auslandische Unternehmen ab und kann diese als
Vorsteuer geltend machen.

Verbrauchssteuer
Fur bestimmte Produktgruppen ist vor der Inverkehrbringung in Kroatien eine Sonder- bzw.
Verbrauchssteuer zu entrichten.

Folgende Produkte/Produktgruppen/Dienstleistungen zahlen zu verbrauchssteuerpflichtigen
Waren:

o alkoholfreie & alkoholische Getranke

Tabakwaren

Energieerzeugnisse (Treibstoffe) und elektrischer Strom

Motorfahrzeuge

Kfz-Kasko- und Haftpflichtversicherungspramien

Fur den Import und das Inverkehrbringen dieser Produkte auf dem kroatischen Markt gelten
folgende Vorschriften:

¢ Verbrauchssteuergesetz flr Kaffee und alkoholfreie Getranke (,Zakon o posebnom porezu na
kavu i bezalkoholna pic¢a“, NN 111/13)
o Vorschrift Gber die Verbrauchssteuer (,Pravilnik o troSarinama“, NN 83/15)
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¢ Richtlinie 2003/96/EG des Rates vom 27. Oktober 2003 zur Restrukturierung der
gemeinschaftlichen Rahmenvorschriften zur Besteuerung von Energieerzeugnissen und
elektrischem Strom.

o Vorschrift Gber die Sondersteuer auf Motorfahrzeuge (Pravilnik o posebnom porezu na motorna
vozila“, NN 31/15

o Verbrauchssteuergesetz (kroat. Zakon o troSarinama, NN 22/2013, 32/2013 und 81/2013)

Luxussteuer
Kroatien hat ab dem 1. Januar 2013 die Sondersteuer flr Luxusgtter (darunter u.a. Schmuck und
Uhren) in der H6he von 30% ersatzlos gestrichen.

Kfz, Wasserfahrzeuge und Flugzeuge

Es existieren spezielle Verbrauchsteuern auf Kraftfahrzeuge, Motorrader, Wasserfahrzeuge und
Flugzeuge, die in die Republik Kroatien eingefiihrt oder in Kroatien hergestellt werden.
Steuerpflichtig sind der Importeur, der Produzent oder der Kaufer (Erwerber). Die
Bemessungsgrundlage ist der Verkaufspreis, Motorstérke und der CO2-Ausstol3.

Neu geregelt wurde die Befreiung von der MwSt.-Pflicht fur Wasserfahrzeuge. Ab dem 1.7.2013
sind grundsatzlich alle Boote, die alter als acht Jahre sind, von der Mehrwertsteuer befreit.

Uberblick Giber Verbrauchssteuern fiir alle Arten von Getranken

GETRANK VERBRAUCHSSTEUER
Alkoholfreie Getranke 40 HRK/hI

Fruchtsirupe und —Konzentrate 240 HRK/hI

Bier 40 HRK je 1% Alkoholgehalt
Wein 0 HRK

Sonstige Getranke, die als Produkte der Garung | 0 HRK
entstehen (ausgenommen Bier und Wein)
Alkoholische Mischgetranke mit bis zu 15% Alkoholanteil | 500 HRK/hI
Alkoholische Mischgetranke mit mehr als 15% | 800 HRK/hI

Alkoholanteil

Ethylalkohol (scharfe Alkoholgetranke) 5.300 HRK/hl reinem  Alkohol
(ausgedrickt im Volumenanteil bei
20° C Raumtemperatur)

Gerosteter Kaffee 6 HRK/kg

Kaffeemittel, -Essenzen und -Konzentrate 20 HRK/kg

Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherungspramien
Die Steuer auf Versicherungspramien fir die Kfz-Haftpflicht betragt 15%, fir Kfz-Kaskopramien
10%.

Tabakwaren

Die Tabaksteuer betragt seit 17.04.2015:

o flr Zigaretten HRK 230/1.000 Stk. + 38% des Kleinverkaufspreises, mindestens
HRK 648 fur 1.000 Stk.

o flr Pfeifentabak (Schnitttabak) HRK 550/kg

e fur sonstigen Rauchtabak HRK 500/kg

Produkte, die Tabak enthalten und ausschlief3lich zu medizinischen Zwecken verwendet werden,
gelten nicht als Tabakwaren.

Energieerzeugnisse und elektrischer Strom

Die Basis fur die Berechnung der Verbrauchssteuer fiir Energieerzeugnisse und elektrischen
Strom stellt die Richtlinie 2003/96/EG des Rates vom 27. Oktober 2003 dar.
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*Tipp
Einen guten Uberblick tber alle Steuern in Kroatien sowie alle Steuergesetze und -verordnungen
finden Sie in englischer Sprache auf der Webseite der kroatischen Steuerverwaltung.

Alkoholfreie Getranke
Die spezielle Verbrauchsteuer auf alkoholfreie Getranke betragt HRK 40 pro Hektoliter eines im
Inland hergestellten oder aus dem Ausland importierten alkoholfreien Getrankes.

Kaffee
Die Sondersteuer betragt zwischen HRK 6 (Rohkaffee) und HRK 20 (Kaffeeprodukte) pro Kilo
Kaffee.

Tabakwaren

Die Tabaksteuer betragt seit 5. Juni 2013:

fur Zigaretten 0,197 HRK/Stk. + 37% des Kleinverkaufspreises, mindestens 567 HRK fur 1.000
Stk. fur Pfeifentabak (Schnitttabak) 450 HRK/kg

fur sonstigen Rauchtabak 380 HRK/kg

Produkte, die Tabak enthalten und ausschlie3lich zu medizinischen Zwecken verwendet werden,
gelten nicht als Tabakwaren.

Energieerzeugnisse und elektrischer Strom
Die Regelungen entsprechen der Richtlinie 2003/96/EG des Rates vom 27. Oktober 2003 zur
Restrukturierung der gemeinschaftlichen  Rahmenvorschriften zur  Besteuerung von
Energieerzeugnissen und elektrischem Strom.

Kfz, Wasserfahrzeuge und Flugzeuge

Es existieren spezielle Verbrauchsteuern auf Kraftfahrzeuge, Motorrader, Wasserfahrzeuge und
Flugzeuge, die in die Republik Kroatien eingefiihrt oder in Kroatien hergestellt werden.
Steuerpflichtig sind der Importeur, der Produzent oder der Kaufer (Erwerber). Die
Bemessungsgrundlage ist der Verkaufspreis und der CO2-Ausstol3.

Neu geregelt wurde die Befreiung fur Wasserfahrzeuge von der MwSt-Pflicht. Ab dem 1.7.2013
sind grundsatzlich alle Boote, die alter als acht Jahre sind, von der Mehrwertsteuer befreit.

Luxussteuer
Kroatien hat ab dem 1. Januar 2013 die Sondersteuer fur Luxusguter (darunter u.a. Schmuck und
Uhren) in der Hohe von 30% ersatzlos gestrichen.

Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherungspramien
Auf Kfz-Haftpflichtpramien entfallen 15%, auf Kfz-Kaskopramien 10% Steuer (Amtsblatt Nr.
150/02, 16/03).

*Tipp

Einen guten Uberblick iiber alle Steuern in Kroatien sowie alle Steuergesetze und -verordnungen
finden Sie in englischer Sprache auf der Webseite der kroatischen Steuerverwaltung unter
http://www.porezna-uprava.hr/en_propisi/_layouts/in2.vuk.sp.propisi.intranet/propisi.aspx.

Doppelbesteuerungsabkommen

Ein Doppelbesteuerungsabkommen (DBA) zwischen Deutschland und Kroatien gibt die
Mdglichkeit, Doppelbesteuerung auf dem Gebiet der Steuern von Einkommen und vom Vermdgen
zu vermeiden.

Vorsteuerabzug

Unternehmen mit Sitz in Kroatien kdnnen ihre Eingangsmehrwertsteuer (Eingangsumsatzsteuer)
als Vorsteuer geltend machen. Auch Zweigniederlassungen ausléndischer Unternehmen in
Kroatien sind zum Vorsteuerabzug berechtigt.
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Vergutungsverfahren

Ein MwSt.-Guthaben sollte nach dem Gesetz an Unternehmen mit Sitz in Kroatien und kroatische
Zweigniederlassungen auslandischer Unternehmen auf Antrag des Steuerpflichtigen innerhalb von
30 Tagen nach Abgabe der Umsatzsteuervoranmeldung von der Steuerverwaltung ausgezahlt
werden.

In der Praxis verlangt die Steuerverwaltung meist Einsicht in die Originalbelege und die
Bearbeitungsdauer kann bei Antragen auf Auszahlung der Vorsteuer an Stelle von Verrechnung
der Vorsteuer erheblich langer sein.

Vorsteuererstattung / Rechnungslegung

Ruckerstattungsprozedur seit dem kroatischen EU-Beitritt
Der Antrag erfolgt Gber das zustdndige Finanzamt in Deutschland, welches den Antrag an die
kroatische Steuerbehdrde weiterleitet.

Dabei missen alle Daten zur Firma angegeben werden (Name, Sitz, E-Mail Adresse, Tatigkeit,
USt-lId.-Nummer, Geschéftsfihrer, etc.).

Auf der Rechnung (die im Original beigelegt werden muss) missen die kompletten Daten des
Rechnungslegers (Namen, Sitz, Datum, Betrag ohne MwSt., Betrag mit MwSt., kroatische USt-Id -
Nummer) sowie die Daten des Rechnungsempféangers angefthrt sein.

Fir alle angefihrten Kosten bzw. die darin enthaltene MwSt. kann ein Antrag auf Ruckerstattung
gestellt werden. Voraussetzung fir die Rickzahlung der (in den Kosten enthaltenen) MwsSt. ist,
dass die Kosten fiir geschéftliche Zwecke entstanden sind (z.B. Seminar auf einer Yacht).

Der Mindestzeitraum, fiir den ein Antrag gestellt werden kann, sind drei Monate bzw. auch krzer,
falls der Antrag am Ende eines laufenden Jahres gestellt wird und bis zum Ablauf weniger als drei
Monate Ubrig bleiben. Fir Antrége, die fir ein Quartal gestellt werden, muss der Mindestbetrag
HRK 3.100 betragen. Fir Antrage, die flr ein ganzes Kalenderjahr gestellt werden, ist der
Mindestbetrag HRK 400.

Die Antrage auf Rickerstattung der MwSt. missen bis spatestens 30. September fir das
vorhergehende Kalenderjahr eingereicht werden.

Einkommensteuer

Basis ist das Einkommensteuergesetz (,Zakon o porezu na dohodak®, Amtsblatt der Republik
Kroatien Nr. 109/93 idF 143/2014) und mehrere Verordnungen. Die Texte sind auf der Webseite
der kroatischen Steuerverwaltung auf Englisch veréffentlicht.

Steuerpflicht
Einkommensteuerpflichtig ist jede inlandische und auslandische natiirliche Person, die Einkommen
in Kroatien erzielt.

Ein inlandischer Steuerpflichtiger zahlt Einkommensteuer auf das im Inland und Ausland erzielte
Welteinkommen (unbeschrankte Steuerpflicht). Dabei kdonnen personliche Freibetrage geltend
gemacht und bei bestimmten Einkunftsarten Verluste aus Vorjahren vorgetragen werden.

Ein nicht in Kroatien ansassiger Steuerpflichtiger zahlt Einkommensteuer nur auf das in Kroatien
erzielte Einkommen (Quelleneinkommen, beschrankte Steuerpflicht), wobei der persoénliche
Grundfreibetrag und bei bestimmten Einkunftsarten Verluste aus Vorjahren vorgetragen werden
konnen.
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Einkunftsarten
Das kroatische Einkommensteuergesetz unterscheidet die folgenden Einkunftsarten:

Einkiinfte aus nichtselbstandiger Arbeit;

o EinklUnfte aus selbstandiger Arbeit: Gewerbe, freie Berufe, Land- und Forstwirtschaft;
Einkiinfte aus Vermbégen und Vermdgensrechten: Verpachtung, Vermietung oder
Wiederverkauf von Immobilien, Einkommen aus Autorenrechten und Rechten an
Industrieeigentum;
Kapitaleinkunfte;

o Einklnfte aus Versicherung;

e Andere Einklinfte

Einkommensteuertarif
Einkommensteuersatze seit 1. Januar 2015 in % des monatlichen Bruttogehalts:

Bruttoeinkommen pro Monat Steuersatz
(nach Abzug maoglicher Steuerfreibetrage)

0 bis 2.200 HRK 12 %
>2.200 bis 11.000 HRK 25 %
>11.000 HRK 40 %

Steuerpflichtige kbnnen einen Grundfreibetrag von HRK 2.600 monatlich geltend machen. Weitere
personliche Freibetrdge bestehen abhangig von der Familiensituation. Gemeinden und Stadte
kénnen einen Zuschlag auf die Einkommensteuer vorschreiben ("Prirez/Stadtsteuer")

Einkommensteuerpflicht entsendeter Mitarbeiter

Das DBA zwischen Deutschland und Kroatien regelt auch das Besteuerungsrecht fiir Einkiinfte
aus unselbstandiger Arbeit von in Deutschland steuerlich anséssigen Personen, die in Kroatien
arbeiten bzw. diese Einkunfte in Kroatien erzielen. Dies sind insbesondere von ihrem deutschen
Arbeitgeber nach Kroatien entsendete Mitarbeiter (z.B. in kroatische Tochtergesellschaften).

Welches der beiden Lander das Besteuerungsrecht fir das Gehalt des entsendeten Mitarbeiters
hat, hangt auch von den persdnlichen Lebensumstanden ab und muss fir jeden Einzelfall vom
Steuerberater geklart werden.

Wichtige - jedoch nicht die einzigen Kriterien - sind hierbei der Ort des Mittelpunkts der
Lebensinteressen des entsendeten Mitarbeiters und die Anzahl der Tage seines physischen
Aufenthalts in Kroatien bzw. Deutschland. Ist ein in eine kroatische Tochtergesellschaft
entsendeter Mitarbeiter nach deutschem Steuerrecht in Deutschland unbeschrankt steuerpflichtig
und verbleibt sein Lebensmittelpunkt auch wahrend der Entsendung in Deutschland (weil z.B. die
Familie dort lebt) und halt er sich in Kroatien weniger als 183 Tage im Kalenderjahr auf, werden
seine kroatischen Einkinfte in der Regel (auch hier gibt es Ausnahmen) ausschlief3lich in
Deutschland besteuert.

Immobiliensteuer
Grundlage: Grunderwerbsteuergesetz ("Zakon o porezu na promet nekretnina”’, Amtsblatt der
Republik Kroatien Nr. 69/97 idF 143/14).

Beim Erwerb einer Immobilie durch:

Kauf,

Tausch,

Erbschaft oder Schenkung,

Einlage oder Entnahme aus einer Handelsgesellschaft,
Erwerb eines Fruchtgenussrechtes an einer Immobilie,
Liquidations- oder Konkursverfahren,
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oder auf andere Art muss vom Erwerber Grunderwerbsteuer auf den Verkaufswert (Marktwert) der
Immobilie gezahlt werden, sofern der Umsatz nicht der Mehrwertsteuer unterliegt. Mehrwertsteuer
und Grunderwerbsteuer schlieBen sich gegenseitig aus. Ist ein Immobilienumsatz
mehrwertsteuerpflichtig, unterliegt er nicht der Grunderwerbsteuer.

Der Mehrwertssteuersatz von 25% fallt fir den Erwerb von Neubauten (bis zu 2 Jahren) und
Bauland an.

Der Grunderwerbsteuer von 5% unterliegt der Erwerb von bereits mehr als 2 Jahre genutzten
Immobilien und Grundstiicken, die keine Baugrundstiicke sind. Steuerpflichtig ist der Erwerb der
Liegenschaft. Die Steuerpflicht entsteht bereits zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses, nicht erst
mit Eintragung des neuen Eigentiimers im Grundbuch.

Steuerbefreit ist die Einlage von Immobilien in das Stammkapital einer Handelsgesellschaft und
der Erwerb von Immobilien durch eine Fusion, Spaltung oder die Ubernahme einer
Handelsgesellschaft. Des Weiteren sind bei Erbschaften und Schenkungen sowie anderem
entgeltlosen Erwerb Familienmitglieder nach bestimmten Regeln steuerbefreit.

Entspricht der Kaufpreis nicht dem Marktpreis, kann die Steuerverwaltung die
Bemessungsgrundlage der Grunderwerbsteuer schatzen.

Zoll und AuRenhandelsregime

Seit dem EU-Beitritt am 1.7.2013 ist Kroatien Teil des EU-Binnenmarktes.

Die EU hat mit allen CEFTA-Mitgliedslandern, auRer Bosnien und Herzegowina, zusatzliche
Protokolle  Uber eine Erhéhung der zollfreien bzw. Zollbeglnstigten Ausfuhrkontingente
ausverhandelt. Die Verhandlungen zwischen der EU und Bosnien und Herzegowina dauern immer
noch an, wobei ein Ende der Verhandlungen noch nicht bestimmt werden kann.

Importbestimmungen

Seit dem kroatischen EU-Beitritt entfallen beim Warenexport aus den EU-L&ndern nach Kroatien
die Zollgebihr und die Erstellung der Zolldeklaration. Dies gilt ebenfalls flr Lieferungen aus
Kroatien in die EU. Auch weiterhin muss die Rechnung beigelegt werden, wobei die Ware an der
Grenze nicht gemeldet werden muss. Die statistische Erfassung der Einfuhr erledigt der
Empfanger der Lieferung.

Zollbestimmungen

Die Regelungen uber Warenlieferungen und Einfuhrmodalitdten aus der EU sind seit dem
kroatischen EU-Beitritt entfallen. Kroatien hat das EU-Zollrecht und den EU-Zolltarif Gbernommen.
Muster

Werden Muster (mit einem geringen Wert — wobei der Begriff nicht klar definiert ist) aus Staaten,
mit denen die EU kein Freihandelsabkommen unterzeichnet hat, nach Kroatien eingefiihrt, missen
diese klar als kostenlose Vorfuihrprodukte gekennzeichnet sein (wie z.B. Aufdruck: kostenloses
Muster ist nicht fir den Verkauf bestimmt, etc.) um vom Einfuhrzoll und der MwSt befreit zu
werden.

Geschenke

Einzelne Lieferungen mit einem Wert von bis zu EUR 22 an kroatische naturliche und juristische
Personen aus Staaten, mit denen die EU kein Freihandelsabkommen unterzeichnet hat, sind von
der MwSt. und dem Einfuhrzoll befreit.

Einzelne Lieferungen mit einem Wert von bis zu EUR 150 an kroatische nattrliche und juristische
Personen aus Staaten, mit denen die EU kein Freihandelsabkommen unterzeichnet hat, sind
lediglich vom Einfuhrzoll befreit. Auf solche Lieferungen wird die kroatische MwSt. verrechnet. Auf
alle anderen Lieferungen, deren Wert die 0.a. Betrage Ubersteigt, ist Einfuhrzoll und die kroatische
MwsSt. zu zahlen.
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Vorschriften fur Versand per Post

Standardbrief bis 20 g (mind. 14 x 9 cm, max. 23,5 x 16,5 cm, Starke 0,5 cm); Brief Hochstgewicht
2 kg (Breite, Lange, Starke insgesamt 90 cm; Grof3e dieser Dimensionen max. 60 cm); Zeitungen,
Zeitschriften und Bucher bzw. Drucksachen max. 10 kg; Paket max. 30 kg.

Verpackungsvorschriften, Ursprungsbezeichnung

Mit dem EU-Beitritt hat Kroatien s&mtliche Vorschriften bzgl. der Etikettierungsvorschriften und
Qualitatszertifikate fur Importprodukte aus der EU-Legislative Ubernommen. Zertifikate und
Qualitatszeugnisse, ausgestellt in anderen EU-Mitgliedsstaaten, werden anerkannt. Zusatzliche
Qualitatskontrollen und/oder Zertifikate sind grundséatzlich nicht erforderlich.

Vor der Inverkehrbringung in Kroatien ist die Produktkennzeichnung (Etikettierung) in kroatischer
Sprache durchzufiihren. Gemall dem Verbraucherschutzgesetz muss das Etikett unbedingt
Mindestangaben Uber das Produkt in kroatischer Sprache enthalten, die fir eine verstandliche und
eindeutige Information des Konsumenten erforderlich sind sowie Zusatzangaben, die fir
bestimmte Produkte/Produktgruppen vorgeschrieben sind (z.B. Lebensmittel, Kosmetikprodukte,
Textilien, Arzneimittel etc.).

Besondere Bestimmungen gelten fir:

e Lebendvieh, Fleisch: EU-Zulassung, Veterinarkontrollen

o Alkoholfreie- und alkoholische Getrénke, Bier, Kaffee, Tabak und Zigaretten: Verbrauchssteuer

e Arznei- u. Heilmittel, Pflanzenschutzmittel: teilweise Registrierung beim kroatischen
Gesundheitsministerium

o Pkw, Lkw: Sondersteuer, Homologation

e Waffen: Genehmigung des Verteidigungsministeriums

Begleitpapiere

Unterlagen, die bei der Verzollung von Drittlandsware nétig sind:

e Rechnung und andere Handelspapiere (Lieferschein ist nicht zwingend)

Deklaration Uber den Zollwert der Ware

Ursprungszeugnis der Ware (EUR 1 oder Ursprungsnachweis auf Rechnung oder Lieferschein)
Andere notwendige Dokumente, z.B. besondere Zertifikate etc.

Diverse Transportdokumente, z.B. CMR, Speditionszulassung, Transportgenehmigungen, etc.

Restriktionen

Behandlung von abgenommenen Waren

Bei einem Zollvergehen bzw. einer Beschlagnahmung der Waren informiert die zusténdige
Zollbehérde den Importeur/Spediteur schriftlich innerhalb von 30 Tagen uber die weitere
Vorgangsweise.

Wichtige Links:

e Kroatische Zollverwaltung (kroatisch, englisch,
deutsch,..):http://www.carina.hr/Pocetnal/index2.aspx

o Kroatisches Gesundheitsministerium (kroatisch): http://www.zdravlje.hr/

o Kroatische Akkreditierungsagentur (kroatisch, englisch): http://www.akreditacija.hr/EN

Artenschutz

Deutschland ist 1976 dem Washingtoner Artenschutziibereinkommen beigetreten. Die Ein- oder
Ausfuhr, der im Ubereinkommen gelisteten bedrohten Tier- (2.000) und Pflanzenarten (30.000) in
die bzw. aus der Europaischen Union, unterliegt strengen Zollkontrollen. Viele Arten oder ihre
Produkte daraus, erfordern Aus- und/oder Einfuhrdokumente. Nicht nur lebende Tiere und
Pflanzen sind davon betroffen, sondern auch Praparate und Erzeugnisse daraus, wie z.B.
Schmuck und Souvenirs aus Elfenbein, Ledertaschen (Krokodil, Waran), Krallen, Zahne, Felle,
Schildkrotenpanzer, Schlangenh&ute, etc.
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Aufgrund der fir Laien teils schwierigen Zuordnung, ob eine Art oder ein Produkt
dokumentenpflichtig ist, ist es sicherlich das Beste - zum Schutz der gefahrdeten Arten und der
Vermeidung einer Beschlagnahme und mdglicherweise hohen Geldstrafen bei der Einfuhr -, vom
Kauf solcher Souvenirs abzusehen.

Ansonsten sollten schon vor der Abreise genaue Informationen Uber die erforderlichen
Begleitpapiere (CITES-Papiere) eingeholt werden. Auf die Informationen der dortigen Héandler,
dass das angebotene Exemplar entweder nicht dem Artenschutziibereinkommen unterliegt oder
die vom Handler vorgelegten Begleitpapiere geniigen, sollte man sich — auch gutglaubig — nie
verlassen.

RECHTSINFORMATIONEN

Kurze Charakteristik
Viele Rechtsgebiete - wie Zivilprozess- und Schuldrecht - sind dem deutschen Recht sehr ahnlich.
Auch das Handelsregister und das Grundbuch sind nach deutschem Vorbild gestaltet.

Das Niveau der Rechtspflege ist verbesserungsfahig, Gerichtsverfahren dauern aufgrund der
Uberlastung der Gerichte unverhaltnismégig lange.

Devisenrecht

Durch das novellierte Devisengesetz (Amtsblatt der Republik Kroatien Nr. 96/03, idF Nr. 140/05
und 132/06) ist das kroatische Devisensystem erheblich liberalisiert worden.

Das Gesetz und die Ergédnzungen sowie die dazugehoérigen Durchfuhrungsbeschlisse in
englischer Sprache finden Sie auf der Website der Kroatischen Nationalbank:
http://www.hnb.hr/propisi/epropisi.htm?tsfsg=7e06bd217db9e2edal155d2c9edbfef3

Das Devisengesetz regelt:

« Geschéfte zwischen Deviseninlandern und Devisenausléandern in Devisen und in kroatischer
Wahrung;

. Devisengeschéfte zwischen Deviseninlandern;

. einseitigen grenziberschreitenden Kapitalverkehr.

Deviseninlander im Sinne des Gesetzes sind:

e juristische Personen mit Sitz in Kroatien, abgesehen von deren auslandischen
Zweigniederlassungen;

e in entsprechende kroatische Register eingetragene Zweigniederlassungen auslandischer
Gesellschaften;

e Einzelkaufleute, Gewerbetreibende und andere natlrliche Personen mit (Wohn-)Sitz in
Kroatien, die ihre registrierte Tatigkeit selbststandig betreiben;

e natlrliche Personen mit Wohnsitz in Kroatien;
natlrliche Personen, die sich aufgrund einer giltigen Aufenthaltsgenehmigung langer als 183
Tage in Kroatien aufhalten;

o diplomatische und konsularische Vertretungen der Republik Kroatien im Ausland sowie in
diesen Vertretungen beschéftigte kroatische Staatsbirger.

Alle anderen Personen gelten als Devisenauslander im Sinne des Devisengesetzes.

Juristische und natirliche Personen konnen auslandische Wertpapiere in Einklang mit den
Bestimmungen des Devisengesetzes und des entsprechenden Beschlusses der Kroatischen
Nationalbank kaufen.

Der Handel mit auslandischen Wertpapieren an den inlandischen Kapitalmarkten ist erlaubt.

Die Kroatische Nationalbank hat die Voraussetzungen festgelegt, unter denen Devisenauslander
kurzfristige Wertpapiere in Kroatien ausstellen kénnen, sowie die Bedingungen, zu denen
Devisenauslander Wertpapiere in Kroatien und Anteile an kroatischen Investmentfonds erwerben
konnen.
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Zuletzt sind jedoch einige Einschrankungen eingefiihrt worden, die Experten stark kritisieren.
Devisenauslander dirfen namlich die erworbenen kroatischen Wertpapiere innerhalb eines Jahres
ab Erwerb (bei Wertpapieren, deren Falligkeitsfrist kiirzer als ein Jahr ist, bis zum Falligkeitstag)
nicht an Deviseninlander verkaufen, verpfanden oder fiduziarisch (treuhandisch) Ubertragen.
Einschrankungen aus diesem Beschluss gelten jedoch nicht, sofern sie den Bestimmungen des
zwischen Deutschland und Kroatien abgeschlossenen Abkommens Uber die Forderung und den
Schutz von Investitionen entgegenstehen.

Gewinne, die ein auslandischer Investor durch Kapitalanlagen in Kroatien erzielt hat, kann dieser
frei ins Ausland Uberweisen, sofern der ausléndische Investor allen vorgeschriebenen
Verpflichtungen nachgekommen ist. Direkte Investitionen aus dem Ausland (einschlielich der
Gesellschaftsgriindung und des Erwerbes von Anteilen an kroatischen Gesellschaften) missen
der Kroatischen Nationalbank angezeigt werden.

Auslandische Kredite missen auch weiterhin bei der Kroatischen Nationalbank registriert werden.
Diese Registrierungspflicht bezieht sich auch auf Finanzkredite und langfristige Kommerzkredite.

Die Einraumung kurzfristiger Finanzkredite mit einer Falligkeitsfrist von weniger als einem Jahr an
Devisenauslander ist unzulassig. Dies gilt allerdings nicht fir Banken, direkte Investitionen sowie
an Verwandte von natirlichen Personen eingerdaumte Darlehen. Die kroatischen Banken kdnnen
allen Deviseninlandern (sowohl natlrlichen als auch juristischen Personen) Kredite in
auslandischer Wahrung einrdumen, die ebenfalls in dieser Wahrung zuriickgezahlt werden
kénnen.

Der Zahlungsverkehr und Kreditgeschafte mit dem Ausland muissen Uber befugte Banken
abgewickelt werden und sind grundsatzlich frei, soweit alle Verpflichtungen gegeniber der
Republik Kroatien (Abgaben, Anmeldungen, Registrierungen etc.) erfillt wurden. Die Kroatische
Nationalbank ist jedoch in einigen Fallen berechtigt, gesetzlich vorgeschriebene
Schutzmal3nahmen zu treffen.

Fur den Zahlungsverkehr mit dem Ausland dienen die Ublichen Zahlungsmittel:
Dokumentenakkreditive  (widerrufliche und unwiderrufliche, bestatigte und unbestatigte,
Ubertragbare und unibertragbare, back-to-back-Akkreditive, einmalige und revolvierende
Akkreditive, red-clause-Akkreditive, Stand-by-Akkreditive); Bankuberweisungen,
Dokumenteninkasso; Handelskreditbriefe; Schecks; Wechsel; Zahlungsversprechen und
Bankgarantien.

Devisenbarzahlungen zwischen Deviseninldndern und Devisenauslandern sind in folgenden Féllen
nicht erlaubt:

e bei Erwerb von Liegenschaften und Anteilen an Gesellschaften in Kroatien;

e bei Erwerb von Anteilen an kroatischen Investmentfonds;

e Dbei Kauf von in Kroatien ausgestellten Wertpapieren, gleichgltig ob sie auf Kuna oder auf
auslandische Wahrung lauten und

o bei Erwerb von Aktien und Depotscheinen inlandischer Gesellschaften.

Auslandische Personen kénnen in Kroatien Bankkonten (sog. ,Nichtresidentenkonten®) und
Spareinlagen ertffnen. Auslandische Wahrungen und Wertpapiere, die auf eine auslandische
Wahrung lauten, kénnen frei in die Republik Kroatien eingefiihrt werden, solange das
Devisengesetz, die Geldwaschevorschriften und die Beschliisse der Kroatischen Nationalbank
eingehalten werden.

Ausléander und kroatische natirliche Personen durfen Devisen bzw. kroatische Kuna (HRK)
uneingeschrankt ein-/ausfuhren. Betrage uber 10.000 EUR sind bei der Ein- bzw. Ausreise
schriftlich beim Zoll zu deklarieren, wenn sie an einer kroatischen Grenze in die EU eingefuhrt oder
ausgefuhrt werden sollen.
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Es bleibt den Zollorganen (bei groReren Geldsummen) Uberlassen, bei Verdacht auf Geldwéasche
einen schriftlichen Nachweis (Bankbestatigung, Kaufvertrag, etc.) zu verlangen.

Handelsrecht und gewerbliche Bestimmungen
Die Auslbung einer nachhaltigen wirtschaftlichen Tatigkeit in Kroatien setzt die Griindung einer
Firma voraus.

Es besteht fur ausléandische Unternehmen die Mdglichkeit der Errichtung einer eigenen
Niederlassung. Diese ist (ob mehrheitlich oder ausschliel3lich in auslandischem Eigentum)
kroatischen Unternehmen gleichgestellt.

EU-Firmen konnen seit Kroatiens EU-Beitritt KEINE Repréasentanzen mehr grinden
(Drittstaatenangehdrige jedoch schon).

Handelsvertreterrecht
In Kroatien existiert kein gesondertes Handelsvertretergesetz.

Gesellschaftsrecht
Das kroatische Gesetz Uber Handelsgesellschaften ist dem deutschen Gesellschaftsrecht sehr
ahnlich und kennt fast dieselben Unternehmensformen:

den Einzelkaufmann (,Trgovac pojedinac, kurz: ,t.p.“);

die Offene Handelsgesellschaft (,Javno trgovacko drustvo®, kurz: ,j.t.d.*);

die Kommanditgesellschaft (,Komanditno drustvo®, kurz: ,k.d.“);

die Stille Gesellschaft (,Tajno drustvo®)

die Aktiengesellschaft (,Dioni¢ko drustvo®, kurz: ,d.d.);

die Gesellschaft mit beschrankter Haftung (,Drustvo s ograniCenom odgovornoséu®, kurz:
,d.0.0.%).

Mischformen wie etwa die GmbH & Co. KG (,d.o.0. k.d.“) sind zwar nicht ausdricklich gesetzlich
geregelt, werden aber in der Rechtspraxis als zulassig anerkannt.

Abgesehen vom Einzelkaufmann und von der stillen Gesellschaft gelten alle oben genannten
Formen — anders als im deutschen Gesellschaftsrecht — als juristische Personen und weisen eine
uneingeschrankte Rechtspersonlichkeit auf. Sie kénnen daher Eigentimer von Mobilien und
Immobilien sein, Rechte erwerben, Verpflichtungen tbernehmen und vor einem staatlichen Gericht
oder einem Schiedsgericht klagen und verklagt werden.

Zusatzlich zu den oben genannten Rechtsformen besteht flr ausléandische Investoren die
Maoglichkeit zur Grindung einer Zweigniederlassung (,Podruznica®).

Als Unternehmensform existiert auch die ,wirtschaftliche Interessensvereinigung‘ (,Gospodarsko
interesno udruzenje®). Diese ist eine juristische Person, die von zwei oder mehreren naturlichen
und juristischen Personen mit dem Zweck, die wirtschaftliche Tatigkeit ihrer Mitglieder zu
erleichtern oder zu entwickeln, sowie die Ergebnisse dieser Tatigkeit zu verbessern und zu
steigern, ohne  Gewinnerzielungsabsicht  gegrindet  wird. Die  Tatigkeit  dieser
Interessensvereinigung soll in Verbindung mit einer wirtschaftlichen Tatigkeit der Mitglieder stehen
und hat im Verhdltnis zu dieser lediglich Hilfscharakter.

Grundsatzlich steht es Unternehmern frei, jede beliebige Rechtsform fur die Austbung ihrer
Tatigkeit zu wéahlen. Lediglich bei der Ausibung von bestimmten Téatigkeiten (z.B. Banken,
Versicherungen, etc.) ist eine bestimmte Rechtsform vorgeschrieben.

Ein auslandischer Investor kann anstelle der Grindung einer neuen Handelsgesellschaft

Geschéaftsanteile oder Aktien einer bereits bestehenden Handelsgesellschaft (welcher Rechtsform
auch immer) erwerben und auf diese Weise bereits tatige Unternehmen tbernehmen.
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Das kroatische Gesetz Uber Handelsgesellschaften ist bereits zur Génze an das EU-Recht
angepasst.

Gewerberecht
Gewerbetreibender ist gemall dem Gewerbegesetz (Amtsblatt Nr. 49/03 — bereinigte Fassung)
eine naturliche Person, die im eigenen Namen und auf eigene Rechnung wirtschaftliche
Tatigkeiten ausibt. Die Auslbung eines Gewerbes steht grundsatzlich auch auslandischen
natirlichen Personen — unter den gleichen Bedingungen, die kroatische Staatsburger erfillen
mussen - offen.

Handelsgesellschaften kénnen ein Gewerbe auslben, sofern dies nicht in industrieller Weise
erfolgt.

Zulassig ist grundsatzlich die Ausiibung jeder wirtschaftlichen Tatigkeit, die nicht im Wege eines
Gesetzes untersagt ist.

Arten von Gewerbe
Das kroatische Gewerberecht unterscheidet folgende Gewerbearten:

o freies Gewerbe — ein Gewerbe fir dessen Ausibung weder Fachkenntnisse noch eine
Meisterprifung erforderlich sind. Zur Auslibung ist ein Gewerbeschein erforderlich.

e (gebundenes Gewerbe — ein Gewerbe, fur dessen Ausibung Fachkenntnisse oder eine
Meisterprifung erforderlich sind. Zur Ausiibung ist ein Gewerbeschein erforderlich.

o konzessioniertes Gewerbe — ein Gewerbe, das auf Grund einer Konzession ausgeiibt werden
darf. Die Konzession wird je nach Gewerbeart vom zustandigen Ministerium erteilt.

Laut Aussage der kroatischen Gewerbekammer werden deutsche Meisterprifungen in Kroatien
anerkannt.

Um eine Meisterprifung in Kroatien ablegen zu kdnnen, muss der Antragsteller eine
abgeschlossene Lehre sowie drei Jahre Berufserfahrung aus dem jeweiligen Fachbereich
nachweisen kénnen.

Zugang zum Gewerbe

Die Anmeldung eines Gewerbes erfolgt beim Wirtschaftsbiro "Ured za gospodarstvo" der
jeweiligen Stadtverwaltung (am Sitz des neu gegriindeten Unternehmens) oder beim ,One-Stop-
Shop* fur Firmengrindungen HITRO.HR: http://www.hitro.hr/Default.aspx.

Auf der Webseite von HITRO.HR ist ein Griindungsleitfaden in englischer Sprache publiziert, der
fur jeden Anmeldungsschritt alle benétigten Dokumente auflistet. Die Webseite enthélt auch die
notwendigen Formulare zum Download.

Drei der vier zur Grindung erforderlichen Schritte kénnen im Rahmen von HITRO.HR bei der
kroatischen Finanzagentur FINA: www.fina.hr abgewickelt werden.

Die Eintragung ins Gewerberegister hat konstitutive Wirkung.

Rechtsschutz und Rechtsmittel

Auslandische Investoren sind in Kroatien hinsichtlich ihrer Rechte und Pflichten sowie als
Gesellschafter einer Handelsgesellschaft unter der Voraussetzung der Reziprozitat inlandischen
Personen gleichgestellt (,National treatment-Prinzip). Einige grundlegende Rechte sind auch
verfassungsrechtlich verankert.
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Die Verfassung der Republik Kroatien (,Ustav Republike Hrvatske®), Amtsblatt der Republik
Kroatien ,Narodne novine“ Nr. 41/01idF 85/10, garantiert beispielsweise, dass durch Investitionen
von Kapital erworbene Rechte weder durch Gesetze noch durch andere Rechtsakte beeintrachtigt
werden kénnen, Gewinne auslandischer Investoren frei ins Ausland transferierbar sind und
investiertes Kapital ausgefuhrt werden kann.

Eine Hypothek zu Gunsten einer ausléandischen naturlichen oder juristischen Person ist zulassig.
Auch fiduziarische Rechtsgeschéfte mit Immobilien (Treuhandformen bzw.
Sicherungsibereignungen) zu Gunsten einer nattrlichen oder juristischen Person aus einem EU-
Mitgliedstaat unterliegen grundséatzlich keinen Beschrénkungen.

Firmengrundung

Investitionen und Joint Ventures

Bei Investitionen in Kroatien (auch Beteiligung an oder Ubernahme von Betrieben) ist einerseits
der finanzielle Zustand der kroatischen Firma bzw. des Objektes genau zu Uberprifen und
andererseits die Frage zu klaren, ob die kroatische Firma auch tatsachlich Eigentiimerin der zu
veraufRernden Liegenschaften und Rechte ist.

Die Eintragung von Liegenschaften in das Grundbuch ist gemaf3 dem seit 1.1.1997 geltenden
Grundbuchsgesetz Voraussetzung fur den Erwerb von Eigentum oder anderen dinglichen Rechten
an einer Liegenschaft.

Die Grundbicher in Kroatien sind allerdings oft nicht auf dem aktuellsten Stand, sodass es
vorkommen kann, dass der Grundbuchsstand vom tatsédchlichen Besitzstand abweicht, was auf die
Verhéltnisse vor der Unabhangigkeit im Jahre 1991 zuriickzufilhren ist. Zudem kann es
vorkommen, dass eine Liegenschaft in ,gesellschaftlichem Eigentum® stand.

In solchen Fallen ist besondere Vorsicht geboten, da hier trotz Grundbuchsauszug unter
bestimmten Voraussetzungen Rechtsanspriiche von Dritten geltend gemacht werden kdnnen. Ist
eine Liegenschaft nicht im Grundbuch eingetragen, so kann der Grundstiicksverkaufer die
Rechtmafigkeit seiner Eigentumsanspriiche durch die liickenlose Dokumentation der jeweiligen
Voreigentiimer nachweisen.

In einem solchen Fall wird empfohlen, in einem gerichtlichen Verfahren ein Feststellungsurteil zu
erwirken und sich als neuer Grundstiickseigentiimer — kraft dieses Urteils — rechtswirksam in das
kroatische Grundbuch eintragen zu lassen.

Alle in der Republik Kroatien gegriindeten und eingetragenen juristischen Personen, unabhangig

davon, ob diese mit inlandischem oder auslandischem Kapital gegriindet wurden, werden in der

Republik Kroatien als kroatische juristische Personen betrachtet. Eine Hypothek zugunsten einer

auslandischen, natlrlichen oder juristischen Person ist zuldssig.

Das kroatische Investitionsgesetz (kroatisches Amtsblatt Nr. 111/2012 idF 28/13) sieht unter

anderem folgende Forderungen (abhéngig von der Hohe der Investition, der Anzahl neuer

Arbeitsplatze etc.) fur auslandische Investitionen vor:

e Steuervergiinstigungen (Gewinnsteuerermafligung, etc.)

e Unterstitzung fur gerechtfertigte Kosten der Schaffung neuer, investitionsgebundener
Arbeitsplatze (abhéangig von der Arbeitslosenquote in der Gespanschatft etc.)

o Zollvergiinstigungen (Zollbefreiung unter bestimmten Voraussetzungen beim Import von
investitionsgebundener Ausristung/Maschinen)

e FordermalRnahmen bei Investitionen in langfristiges Eigentum (in Héhe von mind. EUR 5 Mio.
und bei Schaffung mind. 50 neuer Arbeitsplatze)

o Unterstitzung fur gerechtfertigte, investitionsgebundene Fortbildungskosten

e Unterstitzung fur Entwicklungs- und Innovationsaktivitaten (Kauf von High-Tech-
Ausrustung/Maschinen)
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Eine Zusammenfassung des Gesetzes (in englischer Sprache) finden Sie auf der Web-Seite der
kroatischen Agentur fur Investitionen und Wettbewerbsfahigkeit.

Auf dieser Seite finden Sie auch einen Kalkulator, der potenzielle Fordersummen ausrechnen
kann.

Die Agentur fir Wettbewerbsfahigkeit und Investitionen unterstitzt auslandische Investoren auch
beim Direktkontakt:

Agentur fir Investitionen und Wettbewerbsfahigkeit
Agencija za investicije i konkurentnost (AIK)

Zagreb Tower, Radnic¢ka cesta 80

HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 6286800 od. 6286801

Fax: +385 1 6286829

E-Mail: info@aik-invest.hr

Web: www.aik-invest.hr

Ansprechpersonen: Hr. Damir Novinic, Leiter der Agentur

Hr. Zdenko Luci¢, Leiter der Abteilung fir Investitionen

Steuerbestimmungen
In Kroatien gegrindete Gesellschaften unterliegen zur Génze den kroatischen steuerrechtlichen
Bestimmungen, ohne Rucksicht auf die Eigentumsstruktur.

Rechtsanwaélte und Steuerberater
Die Deutsch-Kroatische Industrie- und Handelskammer Zagreb (http://kroatien.ahk.de) stellt gerne
eine Liste lokaler - auch deutschsprachiger - Anwalte und Steuerberater zur Verfiigung.

Patent-, Marken- & Musterrecht

Kroatien ist Mitglied der entsprechenden internationalen Konventionen und Abkommen und hat
seine Gesetzgebung in diesem Bereich bereits zur Ganze den entsprechenden EU-Vorschriften
angepasst.

Nahere Informationen finden Sie auf der Webseite des Kroatischen Amtes fir intellektuelles
Eigentum:

DRZAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO RH
Ulica grada Vukovara 78,

10000 Zagreb

Tel.: + 385161 09 825

Fax: +38516112 017

E-Mail: info@dziv.hr

Web: www.dziv.hr (auch in englischer Sprache)

Patent- und Markenrecht
Das Patent- und Markenrecht ist durch folgende Gesetze geregelt:
kroatisches Amtsblatt Nr. 173/03 idF 76/13 und 78/99 idF 49/11)

Als zentrale Anlaufstelle in Sachen Registrierung bietet das Amt fir intellektuelles Eigentum auf
www.dziv.hr/en eine Ubersicht in englischer Sprache zu den einzelnen Schritten. Fir die
Registrierung muss das entsprechende Formular gemeinsam mit dem Nachweis der Einzahlung
der jeweiligen Gebihren eingereicht werden. Das Formular befindet sich ebenso wie die
Aufstellung der Registrierungsgebihren auf der 0.a. Homepage.
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Die Registrierung von Markennamen und Patenten kann nicht durch auslandische juristische
Personen ohne Sitz in Kroatien erfolgen. Es muss ein kroatischer Rechtsvertreter eingeschaltet
werden. Die dafir registrierten Anwaélte befinden sich auf der Homepage des Amts. Sofern kein
Einspruch gegen die Registrierung der Marke erhoben wird bzw. bei einem Einspruch positiv
entschieden wurde, wird die Marke/Patent registriert, sobald die Gebuhren fir den Markenschutz
bezahlt worden sind.

Europaisches Patent
Ein européisches Patent wird automatisch anerkannt. Es muss ein entsprechender
kostenpflichtiger Antrag beim o.a. Amt gestellt werden.

Urheberrecht

Das Urheberrecht ist mit dem Gesetz Uber Urheber- und &hnliche Rechte, kroatische Amtsblatter:
Nr. 167/2003, 79/2007 und 80/2011 definiert. Mit den Urheberrechten wird nicht die Idee, sondern
das Autorenwerk geschitzt. Die Urheberrechte entstehen im Moment der Entstehung des Werks
und diese unterliegen - im Unterschied zu den meisten Formen von intellektuellem Eigentum -
keinem Administrativ- oder Regulationsverfahren.

Lizenzvergabe

Gegenstand von Lizenzvertragen sind Erfindungen, technisches Wissen und Know-how,
Industriemodelle, Waren- und Dienstleistungsmarken sowie Patente. Zustandige Behorde ist das
o0.a. staatliche Amt fir Intellektuelles Eigentum der Republik Kroatien (www.dziv.hr).

Rechtliche Aspekte

Fur Lizenzvertrage ist die Schriftform erforderlich. Die Lizenz zur Nutzung eines Patents, eines
Musters oder einer Marke kann nur fur die Dauer der gesetzlichen vorgeschrieben Schutzfristen
vergeben werden. D.h. lauft z.B. der Patentschutz aus und wird dieser erneuert, so muss auch der
Lizenzvertrag zur Nutzung des Patents erneuert werden. Das Recht zur Nutzung der Lizenz steht
ausschlie3lich dem Lizenznehmer zu.

Steuerliche Aspekte

Die Besteuerung des Urheberentgeltes bei Lizenzvertragen erfolgt in dem Land, in dem der
Urheber (Lizenzgeber) ansassig ist. Das Doppelbesteuerungsabkommen kommt allerdings nur zur
Anwendung, wenn der Lizenznehmer einen entsprechenden Antrag stellt, welcher von der
Steuerbehdrde des Lizenzgebers beglaubigt werden muss.

Gestaltung von Lizenzvertragen
Hierzu empfiehlt die Deutsch-Kroatische IHK http://kroatien.ahk.de/ die Einschaltung eines
Rechtsanwalts.

Eigentum und Forderungen

Die angespannte Liquiditatssituation kroatischer Unternehmen ist derzeit eines der grof3en
Probleme bei Geschaften in Kroatien. Bei Exporten nach Kroatien zu ungesicherten
Zahlungsbedingungen ist das Risiko eines Zahlungsausfalls daher relativ grof3. Die
Geltendmachung von Forderungen in Kroatien ist zeitaufwéndig, problematisch und ohne
Forderungsabsicherung oft erfolglos.

Kroatien hat die Regelungen zum Europaischen Vollstreckungstitel (Verordnung (EG) Nr.
805/2004) in nationales Recht in den Art. 356 bis 364 des Exekutionsgesetzes (kroatisches
Gesetzblatt Nr. 112/2012) implementiert.

Nach dem EU Beitritt kdnnen nun deutsche Titel in Zivil- und Handelssachen ohne vorherige
Anerkennung in  Kroatien vollstreckt werden. Die Bestimmungen des kroatischen
Exekutionsgesetzes sehen keine Einschrankungen beziglich des Zeitraums vor, in welchem
ausléandische Entscheidungen ergangen sind.
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Die einzige Einschrankung ist in Artikel 26 der europdaischen Verordnung enthalten, da diese nur
fur nach ihrem Inkrafttreten (am 21.01.2005) ergangene Entscheidungen, gerichtlich gebilligte oder
geschlossene Vergleiche und aufgenommene oder registrierte ¢ffentliche Urkunden gilt.

Trotzdem sind die Verfahrensdauern in Kroatien aufgrund der Uberlastung der Gerichte extrem
lang.

Die Vereinbarung eines Schiedsgerichts fir Streitigkeiten ist daher unbedingt empfehlenswert.

Die Vorab-Prufung der Kreditwirdigkeit und der Zahlungsfahigkeit von potentiellen kroatischen
Geschaftspartnern ist wegen chronischer Liquiditatsengpasse unbedingt notwendig. Auch dabei ist
das AulRenwirtschaftsCenter Zagreb gerne behilflich.

Geschaéfts- und Bonitatsauskiunfte
Fur Detailinformationen dazu (Kostenpunkt, Dauer etc.) steht Ihnen die Deutsch-Kroatische IHK
http://kroatien.ahk.de gerne zur Verfigung.

Eigentumssicherung

Die Deutsch-Kroatische IHK http://kroatien.ahk.de verweist mit Nachdruck auf die Bedeutung von
Sicherungsinstrumenten wie Vorauszahlungsvereinbarungen, unwiderruflichen bestatigten
Dokumentenakkreditiven, Eigentumsvorbehalten, Schuldscheinen, etc. hin, um Forderungsausfélle
oder langwierige Rechtsverfahren zu vermeiden. Ausgewahlte Sicherungsinstrumente werden
unten im Detail behandelt.

Eigentumsvorbehalt

Der Eigentumsvorbehalt an beweglichen Sachen ist in Art 462 Schuldrechtsgesetz (Zakon o
obveznim odnosima, NN 35/05 und 41/08) geregelt. Demnach kann sich der Verkdufer in einer
gesonderten Vertragsbestimmung das Eigentum an einer beweglichen Sache vorbehalten.
Gegentber Glaubigern des Kaufers entfaltet der Eigentumsvorbehalt nur dann Wirkung, wenn er
vor der Insolvenz des Kéaufers oder der Pfandung der Sache notariell beglaubigt wurde.

Wird diese Formvorschrift nicht erfillt, erlischt ein (grundsatzlich nach deutschen Recht wirksam
gegriindeter) Eigentumsvorbehalt und es besteht bei einer eventuellen Insolvenz des kroatischen
Geschaftspartners KEIN AUSSONDERUNGSRECHT; die Eigentumsvorbehaltsklausel ist somit
vollig wirkungslos. Dem deutschen Exporteur bleiben lediglich Schadenersatzanspriiche, die vor
kroatischen Gerichten — v.a. bei Insolvenzfallen — nur schwer geltend gemacht werden kénnen.

ACHTUNG:

Die Erfahrung zeigt, dass es trotz ordnungsgemaR vereinbarten Eigentumsvorbehalts oft zu
Schwierigkeiten bei der Rickholung der Ware kommt (Ausfolgung wird blockiert etc.). Es empfiehlt
sich daher grundsétzlich immer die Absicherung von Forderungen durch Dokumentenakkreditiv,
Bankgarantie, etc.!

Das "Gesetz Uber Eigentum und andere dingliche Rechte" enthalt keine expliziten Regelungen
Uber den Eigentumsvorbehalt an Immobilien.

Der Eigentumsvorbehalt an Immobilien kann aber wie folgt geregelt werden:

Um auch im Falle der Insolvenz des GrundstiicksveraufRerers Wirkung gegentiber Dritten entfalten
zu koénnen, muss der Eigentumsvorbehalt im Grundbuch entweder in Form einer Vormerkung oder
in Form einer Bedingung/Befristung eingetragen werden.

e durch Verweigerung der Abgabe der unwiderruflichen und bedingungslosen
"Aufsandungserklarung" (clausula intabulandi, unwiderrufliche bedingungslose Erklarung
zwecks Ubertragung von Eigentumsrechten). Moglich ist die Abgabe einer solchen Erklarung an
eine Bedingung (beispielsweise die Bedingung der vollstandigen Kaufpreiszahlung); diese
Variante des Eigentumsvorbehalts kann in Form einer Vormerkung ins Grundbuch eingetragen
werden;
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e durch die Ubertragung der Immobilie an den Erwerber unter Bestimmung einer Frist oder
einer aufschiebenden Bedingung; fir die Wirksamkeit eines solchen Eigentumsvorbehalts ist
ebenfalls eine Eintragung ins Grundbuch notwendig.

Die unwiderrufliche, bedingungslose Aufsandungserklarung muss in Schriftform abgegeben
werden. Die Unterschrift des Ver&auRerers muss notariell beglaubigt werden.

Dieselben Formvorschriften gelten fur den eigentlichen Kaufvertrag.
Werden Kaufvertrag und Aufsandungserklarung in einer Urkunde zusammengefasst, so ist nur die
einmalige Unterschriftenbeglaubigung des Verkaufers erforderlich.

Forderungseintreibung

Fur Forderungsbetreibung und Exekutionswesen sind die Bestimmungen des Exekutionsgesetzes
(,Ovrdni zakon®“, NN 112/12) anzuwenden. Kroatien hat die Regelungen zum Europdaischen
Vollstreckungstitel (siehe Verordnung (EG) Nr. 805/2004) in nationales Recht in den Art. 356 bis
364 des Exekutionsgesetzes implementiert.

Wechsel- und Scheckrecht

Das kroatische Parlament hat am 30.9.1994 das Wechselgesetz (,Zakon o mjenici“, kroatisches
Amtsblatt Nr 74/94 und 92/10) in Anlehnung an das in den EU-Staaten geltende Wechselrecht
verabschiedet. Wechsel gelten in Kroatien anders als in Deutschland als relativ schwaches
Sicherungsmittel.

Rechtsanwalte empfehlen daher eines der angefiihrten Sicherheitsinstrumente:

Schuldschein

Ein Schuldschein geman Artikel 124 und 125 des Exekutionsgesetzes (,0Ovrsni zakon®, kroatisches
Amtsblatt 139/10 idF 93/2014) hat die rechtliche Wirkung eines rechtskraftigen
Exekutionsbeschlusses. Der Schuldner unterschreibt eine Urkunde, die notariell beurkundet
werden muss. Bei Einbeziehung der Forderung kénnen alle Bankkonten des Schuldners gepfandet
und dessen Guthaben direkt an den Glaubiger ausbezahlt werden. Neben dem Schuldner
(gleichzeitig oder nachtraglich) kénnen auch andere Personen — Solidargaranten - gegeniiber dem
Glaubiger direkt die Verpflichtung tibernehmen.

Pfandrecht

Das Pfandrecht ist gemaR Art 297 des Gesetzes Uber das Eigentum und andere dingliche Rechte
(,Zakon o vlasniStvu i drugim stvarnim pravima®, NN 91/96, idF 81/2015) ein beschranktes
dingliches Recht an einer bestimmten Sache (Pfandgegenstand), das den Pfandglaubiger
berechtigt, sich aus dem Wert des Pfandgegenstandes zu befriedigen, wenn die Forderung bei
Falligkeit nicht beglichen wird. Der Eigentiimer des Pfandgegenstandes hat die Verwertung der
verpfandeten Sache durch den Pfandglaubiger zu dulden, unabhéangig davon, ob er personlicher
Forderungsschuldner ist oder nicht. Das Pfandrecht ist ein akzessorisches Sicherungsrecht. D.h.
sein Zustandekommen, seine Dauer und sein Erléschen hangen vom Bestehen der Forderung ab,
deren Begleichung damit gesichert wird.

Bankgarantie

Die Bankgarantie ist ein im kroatischen Schuldrechtsgesetz (,Zakon o obveznim odnosima®“, NN
35/05 idF 78/2015) geregeltes, abstraktes Sicherungsmittel, bei dem die Bank die Gewahr dafir
Ubernimmt, dass sie unter bestimmten Voraussetzungen und innerhalb einer bestimmten Frist dem
Beglnstigten eine Zahlung bis zur Hohe des festgesetzten Betrages leistet. Das Angebot der
kroatischen Banken deckt sich dabei weitgehend mit den in Deutschland Giblichen Angeboten.

Birgschaft

Die Burgschaft ist ebenfalls im kroatischen Schuldrechtsgesetz (,Zakon o obveznim odnosima®,
NN 35/05 idF 78/2015) geregelt. Durch den Birgschaftsvertrag verpflichtet sich der Birge
gegeniber dem Glaubiger, eine rechtsgultige fallige Forderung des Schuldners zu begleichen, falls
dieser seiner Zahlungsverpflichtung nicht nachkommt.
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Zession
Der Glaubiger kann mit einer dritten Person einen Vertrag abschlieen, in dem er dieser seine
Forderung ubertragt.

Ausgenommen davon sind Forderungen

o deren Abtretung gesetzlich verboten ist,

o die an die Person des Glaubigers gebunden sind,
o die ihrer Natur nach nicht tbertragbar sind.

Fiduziares Eigentum
Das kroatische Exekutionsgesetz kennt das Institut des fiduziaren Eigentums als «Gerichtliche und
notarielle Sicherung durch Eigentumsibertragung».

Insolvenzrecht

Das kroatische Insolvenzgesetz aus dem Jahr 1996, das die Institute des deutschen
Insolvenzrechts Gbernommen hat, hat durch die letzten Novellen (,Stecajni zakon®, NN 44/96,
29/99, 129/00, 123/03, 197/03, 187/04, 82/06, 116/10 und 71/2015) alle Geschéafte des
Konkursrates an den Konkursrichter, der als Einzelrichter auftritt, lbertragen und eine Reihe neuer
Bestimmungen zu Gunsten der Effizienz des Verfahrens eingefihrt.

Das Insolvenzverfahren wird zur Befriedigung der Glaubiger des Konkursschuldners durch
Verwertung seines Vermogens und zur Aufteilung der gesammelten Mittel an die Glaubiger
durchgefiuhrt. Im Laufe des Insolvenzverfahrens kann auch eine Reorganisation des Schuldners -
insbesondere zur Aufrechterhaltung seiner Geschéftstatigkeit - durchgefiihrt werden.

Das Insolvenzverfahren kann nur von einer befugten Person des Glaubigers, des Schuldners
und/oder des Staatsanwalts und des Finanzministeriums — Steuerbehérde (sog. vereinfachtes
Insolvenzverfahren) - eingeleitet werden, der das Bestehen seiner Forderung und das Vorliegen
der Insolvenzgriinde glaubhaft zu machen hat.

Die Konkursgrinde sind:

e Zahlungsunfahigkeit des Schuldners, die durch eine Bestétigung der juristischen Person, die fir
den Schuldner die Geschéfte des Zahlungsverkehrs abwickelt, nachzuweisen ist oder

e Uberschuldung

Durch das Insolvenzgesetz hat das Finanzministerium bzw. die Steuerbehérde die Mdglichkeit

eingerdumt, einen Antrag auf Einleitung des sog. vereinfachten Insolvenzverfahrens zu stellen,

wenn folgende Grinde vorliegen:

e Zahlungsunféhigkeit und Uberschuldung des Unternehmens,

¢ das Unternehmen beschaftigt keine Arbeitnehmer, und

e Griunde fur die Einleitung eines anderen Gerichtsverfahrens zum Zwecke der Léschung aus
dem Handelsregister sind nicht vorhanden.

Der Schuldner hat die Méglichkeit, einen Antrag auf Einstellung des Konkursverfahrens zu stellen,
wenn sein Unternehmen nachweislich nicht zahlungsunféhig bzw. tberschuldet ist (z.B. wenn die
Muttergesellschaft mit einem Darlehen aushilft oder durch Verkaufserlose eine entsprechend hohe
Geldsumme eingenommen werden kann).

Das  kroatische Insolvenzrecht kennt ebenfalls die  Unterscheidung  zwischen
Masseverbindlichkeiten und Insolvenzforderungen. Bestimmte Forderungen, -
Masseverbindlichkeiten - werden bevorzugt befriedigt (Forderungen des Staates, des
Pensionsfonds, Gehaltsforderungen der Arbeitnehmer).

Konkursglaubiger werden anteilig ihrer Forderung aus der Konkursmasse befriedigt.

Das Reorganisationsverfahren basiert auf einem "Insolvenzplan”, der von den gesetzlichen
Bestimmungen Uber die Verwertung und die Aufteilung der Insolvenzmasse abweichen kann,
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damit die Glaubiger eine bessere finanzielle Stellung im Konkursverfahren erzielen kénnen.
Samtliche Glaubiger sind gleich zu behandeln und gemal der festgelegten Tilgungsquote zu
befriedigen.

Nach Erreichung der vereinbarten Quote ist es dem Schuldner mdoglich, einen Antrag auf
Restschuldbefreiung zu stellen. Einer Weiterfihrung des Unternehmens steht nichts im Wege.

Vorinsolvenzverfahren

In Kroatien wurde am 01.09.2015 das neue Gesetz Uber Insolvenzverfahren eingesetzt, welches
ebenfalls die Thematik des Vorinsolvenzverfahren regelt - (,SteCajni zakon®; kroatisches Amtsblatt
Nr. 71/2015); www.nn.hr).

Ein vorinsolvenzliches Verfahren ist seiner Natur nach dem Insolvenzverfahren sehr &hnlich. Diese
neue Insolvenzordnung wird, im Gegensatz zu dem bis dahin geltenden Gesetz Uber die
finanziellen Tatigkeiten und dem vorinsolvenzlichen Vergleich, wesentliche Anderungen bezuglich
des sog. Vorinsolvenzverfahrens mit sich bringen.

Das Vorinsolvenzverfahren wird vor dem zustandigen Handelsgericht gefihrt und kann eingeleitet
werden, sofern dieses Gericht auf Antrag des Schuldners das Bestehen einer ,drohenden
Zahlungsunfahigkeit® feststellt. Das bedeutet, dass das Gericht feststellen muss, dass der
Schuldner seine bestehenden Pflichten bei Falligkeit nicht mehr erfullen kann. Der Schuldner kann
die Einleitung eines vorinsolvenzlichen Verfahrens beantragen, solange die Bedingungen fir die
Eroffnung einer Insolvenz nicht erfillt sind.

Die Frist fUr die Anmeldung der Forderungen betragt 15 Tage ab Kundmachung des Beschlusses
Uber die Er6ffnung des Vorinsolvenzvergleiches. Die Anmeldungen von Forderungen werden bei
der kroatischen Finanzagentur (FINA) eingereicht, welche diese in formalisierten Tabellen
verzeichnet und anschlieRend an das Gericht weiterleitet. Es werden lediglich jene Forderungen in
Betracht genommen, welche bis zum Tag der Er6ffnung des Vorinsolvenzverfahrens zur Falligkeit
gelangt sind. Im weiteren Verfahren wird ein sog. ,Umstrukturierungsplan® erstellt, fur welchen die
Mehrheit aller Glaubiger ihre Zustimmung zu erteilen hat. AbschlieBend wir eine sog.
,vorinsolvenzliche Vereinbarung“ abgeschlossen.®

Vertretungsvergabe
Ein gesondertes Handelsvertretergesetz existiert in Kroatien nicht.

Handelsvertreter ist, wer ,sich dazu verpflichtet, wahrend der Dauer des
Handelsvertretungsvertrages mit dritten Personen Uber den Abschluss von Vertragen im Namen
und auf Rechnung des Auftraggebers zu verhandeln sowie, falls dies vertraglich vereinbart sein
sollte, Vertrage im Namen und auf Rechnung des Auftraggebers abzuschlielen® (Art. 804
kroatisches Gesetz liber Schuldverhaltnisse).

Schliel3t ein ausléndisches Unternehmen mit einem kroatischen Handelsvertreter einen
Handelsvertretungsvertrag ab, so besteht die Moglichkeit, das auf das Rechtsverhdlinis
anwendbare Recht im Vertrag selbst zu bestimmen.

Wird keine vertragliche Vereinbarung getroffen, so findet auf das Handelsvertreterverhéltnis das
Recht des Landes, in dem der Handelsvertreter seinen Wohnort beziehungsweise Sitz hat,
Anwendung.

In Kroatien gibt es derzeit keinen Verband bzw. kein Verzeichnis von selbstandigen
Handelsvertretern. In der Regel Ubernehmen GroRhandler und Importeure die Vertretung
auslandischer Geschéftspartner. Fir die Vertriebspartnersuche eignen sich - neben der direkten
Kontaktaufnahme mit Grof3handlern und Importeuren - auch Inserate in Fachzeitschriften.
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Arten von Vertretern
Vertretung mit Tatigkeitsprovision — Bezirksvertretung — Alleinvertretung — Generalvertretung

Der Handelsvertreter hat einen Anspruch auf eine Provision fir alle Vertrage, welche

e durch seine Vermittlungstatigkeit abgeschlossen werden,

e der Handelsvermittler gemaR einer besonderen Befugnis im Namen und auf Rechnung des
Auftraggebers abschliel3t sowie

o der Auftraggeber selbst mit jenen Kunden abschliel3t, die der Handelsvertreter geworben hat
(Art. 819, Abs. 1 und 2, kroatisches Gesetz Uber Schulverhaltnisse).

Gemald dem kroatischen Gesetz Uber Schuldverhédltnisse kann ein Auftraggeber in einer
bestimmten Region mehrere Handelsvertreter haben. Einem Handelsvertreter ist es jedoch
untersagt, in ein und demselben Gebiet die gleichen Arbeiten fir mehrere Auftraggeber zu
verrichten. Diese Bestimmung kann vertraglich nach Wunsch der Parteien modifiziert werden (Art.
804 iVm Art. 805, kroatisches Gesetz uber Schuldverhaltnisse).

Vermittlungsvertreter — Abschlussvertreter

Sofern im Vertrag keine abweichende Regelung besteht, beschranken sich die Tatigkeiten des
Handelsvertreters auf die Fihrung von Verhandlungen und die Weiterleitung des Vertrages an den
Vertretenen zum Zweck des Abschlusses.

Eine Abschlussvertretung bedarf einer ausdrucklichen Spezial- oder Generalvollmacht, kann aber
bereits im Handelsvertretungsvertrag erteilt werden. Die Erteilung fir einzelne oder bestimmte
Geschafte ist ebenfalls moglich.

Inkasso — Delkredere

Soll der Handelsvertreter auch eine Inkassotatigkeit Ubernehmen, so muss er Uber eine
entsprechende Vollmacht verfugen. Dem Handelsvertreter steht bei Ubernahme einer
Inkassotatigkeit eine besondere Inkassoprovision zu (Art. 821, kroatisches Gesetz Uber
Schuldverhaltnisse). Die genaue Hohe der Inkassoprovision ist gesetzlich nicht geregelt. Eine
vertragliche Regelung wird empfohlen.

Das Risiko der Uneinbringlichkeit von Forderungen tragt der Auftraggeber. Der Handelsvertreter
kann jedoch schriftlich verpflichtet werden, fur die Erfullung der Verbindlichkeit aus einem von ihm
vermittelten/geschlossenen Geschéft einzustehen. In diesem Falle steht dem Handelsvertreter
eine besondere Delkredere-Provision zu (Art. 816, Abs. 2, kroatisches Gesetz Uber
Schuldverhaltnisse). Die Hohe der Delkredere-Provision ist gesetzlich nicht geregelt. Eine
vertragliche Regelung wird empfohlen. Das Schriftftormerfordernis (Art. 806, kroatisches Gesetz
Uber Schuldverhaltnisse) ist unbedingt einzuhalten.

Vertretungsvertrag
Folgende Punkte sollten in einem Handelsvertretungsvertrag geregelt werden:

Vertragsparteien;

Vertragsgegenstand;

Vertretung;

Dauer des Vertrages;

Rechte und Pflichten des Handelsvertreters;
Bestehende andere Vertretungen des Handelsvertreters und des Auftraggebers;
Rechte und Pflichten des Vertretenen;
Provisionsvereinbarung;

Beendigung des Vertragsverhéltnisses;
Wettbewerbsverbot;

Geheimhaltungsgebot;

Anwendbares Recht.
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Mustervertrag
Auf Grund der fehlenden Gesetzgebung empfehlen wir, von Mustervertrdgen Abstand zu nehmen
und den Vertretungsvertrag direkt mit einem Anwalt zu erstellen.

Beendigung des Handelsvertreterverhaltnisses
Nach der kroatischen Rechtslage steht einem Handelsvertreter unter den gesetzlich normierten
Voraussetzungen nach Beendigung des Handelsvertreterverhaltnisses ein Ausgleichsanspruch zu
(Art. 830 ff. des kroatischen Obligationengesetzes).

Der Ausgleichsanspruch betragt mangels einer fir den Handelsvertreter giinstigeren Vereinbarung
hdchstens eine Jahresvergttung, die aus dem Durchschnitt der letzten finf Jahre errechnet wird.
Hat das Vertragsverhaltnis weniger als finf Jahre gedauert, ist der Durchschnitt der gesamten
Vertragsdauer maf3geblich.

Der Handelsvertreter verliert den Anspruch, wenn

o der Handelsvertreter das Vertragsverhaltnis gekindigt oder vorzeitig aufgeldst hat

o der Unternehmer das Vertragsverhdltnis wegen eines schuldhaften Verhaltens des
Handelsvertreters gekindigt oder vorzeitig aufgeldst hat

e der Handelsvertreter gemaf einer Vereinbarung mit dem Unternehmer, die Rechte und
Pflichten, die er nach dem Vertrag hat, einem Dritten Gibertragt

o der Handelsvertreter dem Unternehmen nicht innerhalb eines Jahres nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses mitgeteilt hat, dass er seine Rechte geltend macht

¢ er dies mit dem Unternehmer so vereinbart

Diese Bestimmung ist in das kroatische Obligationengesetz im Rahmen der Umsetzung der
Richtlinie 86/653 EWG Ubernommen worden.

Arbeits- & Sozialrecht

Die arbeitsrechtlichen Verhaltnisse in Kroatien regelt primar das Arbeitsgesetz (kroatisch: ,Zakon o
radu), wobei seit 07.08.2014 eine neue Fassung in Kraft ist (NN 93/14). Altere Versionen des
Arbeitsgesetzes finden sich ebenfalls im kroatischen Amtsblatt unter NN 38/95, 54/95, 65/95,
17/01, 82/01, 114/03, 142/03, 30/04 und 137/04 — bereinigte Fassung, 149/09, 61/11, 82/12 sowie
73/13.

Zusatzlich richten sich arbeitsrechtliche Verhéltnisse auch nach den gultigen Kollektiv- und
Individualarbeitsvertrdgen bzw. nach Betriebsverordnungen.

Das Arbeitsgesetz beriicksichtigt die Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation und
internationale Arbeitsstandards.

Eine Unterscheidung zwischen Arbeits- und Dienstnehmervertragen besteht im kroatischen
Arbeitsrecht nicht.

Das Arbeitsverhaltnis wird durch den Arbeitsvertrag begriindet. Dieser ist grundséatzlich in
schriftlicher Form abzuschlieBen. Mindliche Arbeitsvertrage sind zwar gultig, doch ist der
Arbeitgeber in diesem Fall verpflichtet, dem Arbeitnehmer vor dem Arbeitsbeginn eine schriftliche
Bestatigung Uber den Vertragsschluss auszustellen.

Das kroatische System der Sozialversicherung deckt die folgenden sozialen Risiken ab:
Mutterschaft, Alter, Krankheit, Invaliditat und Arbeitslosigkeit.

Die Sozialversicherungsbeitrdge errechnen sich auf Basis des Monatsgehaltes und sind in
folgender Hohe zu entrichten:
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Pensionsversicherung 20% (vom Arbeitnehmer)
Krankenversicherung 15% (vom Arbeitgeber)
Unfallversicherung 0,5% (vom Arbeitgeber)
Arbeitslosenversicherung 1,7% (vom Arbeitgeber)

In  Kroatien besteht die staatliche Krankenversicherung aus einer (verpflichtenden)
Grundversicherung und einer (freiwilligen) Zusatzversicherung. Die Grundversicherung sieht
sowohl Sachleistungen (medizinische Versorgung) als auch Geldleistungen (Krankengeld) vor.

Neben dem staatlichen System besteht in Kroatien auch die Mdéglichkeit zum Abschluss einer
privaten Krankenversicherung.

Das derzeitige Pensionssystem beruht auf drei S&ulen. Die erste Saule bildet das
Umlageverfahren, die zweite Saule folgt dem Kapitaldeckungsprinzip. In diesen beiden Systemen
sind die Versicherten pflichtversichert.

Die dritte Saule stellt eine freiwilige Pensionszusatzversicherung dar, in welcher die
Arbeitnehmerbeitrage nach dem Kapitaldeckungsverfahren veranlagt werden.

Aufenthaltserlaubnis

Das kroatische Auslandergesetz - ,Zakon o strancima“ (kroatisches Amtsblatt, Nr.: 130/11 idF
74/2013) ist seit dem 13.06.2013 in Kraft und regelt den befristeten und den unbefristeten
Aufenthalt in Kroatien. Detaillierte Informationen zum Auslanderrecht finden Sie in englischer
Sprache auf der Web-Seite des kroatischen Innenministeriums:

Aufenthaltsgenehmigungen werden seit dem 1.7.2013 nur noch Drittstaatsangehdrigen ausgestellt.

Fur EU-Burger gilt Folgendes:
Befristeter Aufenthalt

EU- Burger, die sich langer als 90 Tage in Kroatien aufhalten, missen einen vorubergehenden
Aufenthalt melden. Dazu miissen sie den Zweck ihres Aufenthalts angeben, z.B. Arbeitsverhéltnis,
Familienzusammenfihrung etc.

Des Weiteren wird die Erwerbstatigkeit ohne Arbeits-/Geschaftsgenehmigung in einem Zeitraum
von 90 Tagen auch auf die Entsendung von Arbeitnehmern erweitert.

Das Gesetz versteht unter sog. ,entsandten Arbeitnehmern® solche Personen, die bei einem
Arbeitgeber beschéftigt sind, welcher seinen Sitz im sog. Europaischen Wirtschaftsraum hat und
den Arbeitnehmer z.B. nach Kroatien entsendet.

Eine weitere Neuerung ist, dass ein auslandischer Staatsangehdriger mit genehmigter Bestatigung
Uber die Anmeldung der Tatigkeiten ohne Arbeitsgenehmigung in ganz Kroatien flir seinen
Arbeitgeber tatig sein kann.

Vor der Entsendung von angestellten Mitarbeitern nach Kroatien muss eine Entsendebestatigung
(auf dem eigens dafur vorgesehenen Formular, welches das AC Zagreb auf Anfrage gerne
Ubermittelt) an das kroatische Ministerium fir Arbeit und Rentenversicherung gesandt und ein Al-
Formular mitgefuhrt werden.

Dauernder Aufenthalt

Das Recht auf dauernden Aufenthalt kann durch ununterbrochenen 5-jahrigen Aufenthalt in
Kroatien erworben werden.

Die Antrdge werden von den zustdndigen Polizeistellen (dort wo sich der EU-Staatsbirger in
Kroatien aufhalt) — innerhalb einiger Tage — bearbeitet.

Befristeter Aufenthalt
Hierbei handelt es sich um einen Aufenthalt von bis zu maximal drei Monaten (in einer Zeitspanne
von sechs Monaten einmal mdéglich; nicht Kalenderjahr!). Der EU-Birger hat sich mit einem
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amtlichen Lichtbildausweis bei der ortlichen Polizeidienststelle zu melden und erhalt eine
Anmeldebescheinigung.

Gewahrt in Kroatien eine juristische Person (z.B. Firma, Hotel oder Campingplatz) oder eine
natirliche Person (z.B. Freunde oder Verwandte) Unterkunft, so muss die juristische oder
natirliche Person dieses innerhalb von 24 Stunden ab dem Tag der Unterkunftsgewahrung
behordlich melden.

Touristen, die sich in eigenen Immobilien aufhalten, missen sich innerhalb von 48 Stunden ab
dem Zeitpunkt der Einreise in die Republik Kroatien selbststédndig melden. Bei der Einreise mit
dem Boot oder der Yacht gilt eine Frist von zwolf Stunden. Weitere Informationen stehen auf der
Website des kroatischen Seefahrtsministeriums (http://www.mppi.hr; in englischer Sprache) zur
Verfigung. Bei nicht fristgerechter Anmeldung droht eine Geldstrafe.

Dauernder Aufenthalt

Der Antrag auf dauernden Aufenthalt ist bei der ortlichen Polizeidienststelle einzureichen und wird
vom Ministerium fur Inneres gepruft. Dabei werden Zeiten eines Saisonarbeitsaufenthalts, der
Erbringung einer Dienstleistung in Kroatien oder einer Haftstrafe nicht mit einberechnet.

Dauernder Aufenthalt liegt vor, wenn nachgewiesen wird, dass man sich in den funf Jahren
wiederholt, jedoch fur maximal zehn Monate auf3erhalb Kroatiens aufgehalten hat bzw. maximal
sechs Monate am Stiick.

Gewéhrt wird der dauernde Aufenthalt bei Erfullung folgender Kriterien: Reisedokument,
ausreichende finanzielle Mittel zur Bestreitung des Lebensunterhaltes, Krankenversicherung, kein
Einreiseverbot, keine Bedrohung fir die 6ffentliche Ordnung, die nationale Sicherheit und die
offentliche Gesundheit.

Zusatzlich muss Folgendes erfiillt sein:

Kenntnis

der kroatischen Sprache,
der lateinischen Schrift,
der kroatischen Kultur und
der sozialen Organisation

Die Prifung der kroatischen Sprache kann an Hochschulen, Gymnasien und an Einrichtungen der
Erwachsenenbildung, die vom zustandigen Ministerium berechtigt sind, absolviert werden. Die
Ubrigen Voraussetzungen werden mittels Fragebdgen geprift. Wer in der Lage ist, den
Fragebogen selbstandig auszufiillen, weist ausreichende Kenntnisse nach und ist nicht verpflichtet
eine Prufung auf Kroatisch abzulegen.

Des Weiteren nicht verpflichtet sind:

¢ Kinder im Vorschulalter,

e Personen die eine Grund-, Mittel-, oder Hochschule in der Republik Kroatien abgeschlossen
haben und

e Personen die alter als 65 Jahre sind und keiner Erwerbstatigkeit nachgehen.

Personen ohne Kroatisch-Kenntnisse sind verpflichtet, einen Sprachkurs im Mindestausmafd von
150 Stunden zu besuchen. Die Kosten dafiir tragt der Antragssteller.

Einreise/ Durchreise

Fur die Einreise deutscher Staatsbirgerinnen und Staatsbirger ist ein deutscher Reisepass zw.
ein gultiger deutscher Personalausweis erforderlich. Miteintragungen Minderjahriger in deutschen
Reisepéssen werden nicht mehr akzeptiert.
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Durchreise: Ein deutscher Staatsbirger, der durch Kroatien in einen jugoslawischen
Nachfolgestaat, zum Beispiel Serbien oder Bosnien und Herzegowina reisen mochte, bendtigt
einen gultigen deutschen Reisepass. Der Pass muss bei der Wiederausreise aus dem
jugoslawischen Nachfolgestaat noch mindestens drei Monate gtiltig sein.

Arbeitserlaubnis
Hier gilt seit 1. Juli die volle Arbeitnehmerfreiziigigkeit, ebenso ist die Dienstleistungsfreiheit fur
kroatische Unternehmen voll hergestellt

Doppelstaatsbirger bendtigen keinerlei Aufenthalts- und Arbeitsgenehmigung in Kroatien.

Sozialversicherung, Sozialversicherungsabkommen

Personen, die in Deutschland angestellt sind, Sozialversicherungsbeitrage zahlen (dies gilt nicht
fur Privatversicherungen) und nach Kroatien entsandt werden, sind in Kroatien von den
Sozialabgaben befreit.

Seit dem EU-Beitritt gelten automatisch die bestehenden EU-Regelungen fir Kroatien. Dazu
gehéren  insbesondere  die  Verordnung 883/04 und die dazu ergangenen
Durchfiihrungsverordnungen und Erganzungen.

Bei der Entsendung aus EU-Staaten nach Kroatien bleiben die Rechtsvorschriften des
Entsendestaates anwendbar, wenn folgende Voraussetzungen erfillt sind:

e Die Entsendung ist von vornherein auf nicht mehr als 24 Monate befristet, entweder aufgrund
eines Vertrages oder durch die Natur des Auftrags.

Anmerkung: Nur in Ausnahmeféllen kann diese Frist verlangert werden.

e Es darf nicht ein anderer entsandter Mitarbeiter abgelost werden (Ausnahme bei einer
krankheitsbedingten Ablésung).

¢ Die arbeitsrechtliche Bindung an das Unternehmen muss bestehen bleiben.

Diese Regelung gilt nicht nur far Staatsangehdrige von EWR-Staaten, sondern auch fur
Beschaftigte aus Drittstaaten, wenn diese ein Arbeitsverhaltnis in einem EU-Entsendestaat haben.

Das bisher bestehende bilaterale Abkommen zwischen Deutschland und Kroatien bleibt zwar
bestehen, zeigt aber in der Praxis - auB3er flir Ubergangsfalle - keine Wirkung mehr. Die EU-
Verordnungen sind vorrangig.

Bei der Grindung einer Firma oder eines Gewerbes, das keinerlei Bezug zu der in Deutschland
bestehenden Firma/Gewerbe oder deren Tatigkeit hat, muss sich die Person in Kroatien versichern
bzw. alle Sozial- und Rentenversicherungsabgaben zahlen.

Bestimmungen fur Montagearbeiten

Nach dem kroatischen EU-Beitritt, werden Montagearbeiten grundséatzlich durch entsandtes
Personal aus Deutschland in Kroatien durchgefuhrt. D.h. der deutsche Auftragnehmer entsendet
Mitarbeiter ~zum  kroatischen Auftraggeber. Details entnehmen Sie dem Kapitel
,So0zialversicherung, Sozialversicherungsabkommen®, siehe oben.

Diese Bestimmungen gelten sowohl fir EU als auch fur Nicht-EU-Staatsbirger, sofern sie bei
einem Unternehmen aus einem EU-Mitgliedsstaat angestellt sind.

Wichtig: nach Ablauf des 90-tagigen Aufenthalts missen EU-Staatsbirger den voriibergehenden
Aufenthalt in Kroatien lediglich melden. Nicht-EU-Staatsbuirger hingegen missen einen Antrag auf
vorubergehende Aufenthaltsgenehmigung bei der zustdndigen kroatischen Polizeistelle (am
Wohnort) stellen.
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Die Besteuerung von Montagearbeiten erfolgt normalerweise in Kroatien. Wenn der
Dienstleistungsnehmer im kroatischen MwSt.-System erfasst ist, legt der auslandische
Dienstleistungsgeber eine Nettorechnung. Sollte der kroatische Dienstleistungsnehmer nicht im
kroatischen MwSt.-System erfasst sein, legt der Dienstleistungsgeber eine Bruttorechnung (mit
kroatischer MwsSt.). Daflir muss er sich in Kroatien steuerlich registrieren lassen und die kroatische
MwSt. abfiihren.

Gemall dem ,Abkommen zur Vermeidung von Doppelbesteuerung® Art. 5 st eine
Bauausfliihrung/Montage dann eine ,Betriebsstatte”, sobald ihre Dauer zwdlf Monate Ubersteigt.
Gemal Art. 7 werden Betriebsstatten steuerlich wie selbstandige Unternehmen behandelt.

Eine Betriebsstatte wird bei der lokalen Steuerbehtrde mittels eines eigenen Formulars
angemeldet. Es ist auch ein Betriebsstéatten-Leiter zu bestellen.

Die Anmeldung der Betriebsstatte dauert in Zagreb in der Regel drei bis vier Wochen, an der Kiste
meistens langer. Die angemeldete Betriebsstatte erhalt eine Steuernummer und ist damit ein
eigenes Steuersubjekt, das auch umsatzsteuerpflichtig ist, bzw. Vorsteuer geltend machen kann.
Bei einer Betriebsstatten-Dauer von langer als zwolf Monaten wird die Betriebsstatte auch
Gewinnsteuerpflichtiy  (=KOST). Der Gewinnsteuersatz  betragt derzeit 20%. Das
Doppelbesteuerungsabkommen regelt auch die Gewinnzurechnung der Betriebsstatte.

Prozessrecht

Der Zivilprozess ist in der kroatischen Zivilprozessordnung geregelt. Einer der wichtigsten
Prozessgrundsatze ist das Dispositionsprinzip. Dieses bezieht sich auf die Berechtigung der
Prozessparteien, Uber ihre Anspriche im Verfahren frei verfigen zu koénnen. Das
Dispositionsprinzip wird durch das gesetzliche Verbot, gegen zwingende Vorschriften und die
offentliche Ordnung der Republik Kroatien zu verstoR3en, beschréankt. Alle Beweise im Verfahren,
insbesondere die Vernehmung von Zeugen und Prozessparteien, werden unmittelbar vom Gericht
aufgenommen und von diesem ausgewertet. Das Gericht ist nicht an von Prozessparteien
vorgeschlagene Beweise gebunden, sondern kann auch von Amts wegen Beweise aufnehmen,
wenn es dies zum Zweck der vollstindigen Feststellung des Sachverhaltes fir erforderlich
erachtet. Das Verfahren wird in der Regel miindlich durchgefiihrt. Das Gericht sollte sich wéhrend
des gesamten Verfahrens um die Erledigung des Streites im Wege eines Vergleichs bemiihen.

Die Hauptverhandlung sollte, wenn maoglich, in einer einzigen Sitzung durchgefiihrt werden. In der
Praxis wird dieses Ziel jedoch nur in Ausnahmeféllen erreicht, etwa wenn ein Versaumnisurteil
(vorausgesetzt, dass alle gesetzlichen Voraussetzungen fiir ein solches erflllt sind) ergeht oder
ein Urteil aufgrund der Anerkennung des Klageanspruchs seitens der beklagten Partei erfolgt. Die
Partei, zu deren Gunsten entschieden wurde, erhélt die Verfahrenskosten (einschlieBlich der
bezahlten Gerichtsgebiihren) erstattet.

Trotz zahlreicher Verfahrensnovellen der letzten Jahre haben sich die insbesondere in Zivil- und
Handelssachen langen Verfahrensdauern nicht wesentlich verkirzt.

Dazu tragt auch die Praxis der zweiten Instanz bei, wiederholt Rickverweisungen zur
Beweiswiederholung an die erste Instanz auszusprechen. Verfahrensverzégerungen ergeben sich
auch aus der oftmals fehlenden Datenerfassung in den  Gerichtsregistern
(Grundbuch/Firmenbuch). Noch problematischer ist jedoch die nur sehr schleppende Einleitung
von Insolvenz- bzw. Vorkonkursverfahren bei Uberschuldung und Zahlungsunfahigkeit.

Kroatien hat die Regelungen zum Européaischen Vollstreckungstitel (Verordnung (EG) Nr.
805/2004) in nationales Recht in den Art. 356 bis 364 des Exekutionsgesetzes (kroatisches
Gesetzblatt Nr. 112/2012) mit dem EU-Beitritt implementiert. Deutsche Titel in Zivil- und
Handelssachen kénnen nun ohne vorherige Anerkennung in Kroatien vollstreckt werden.

Die Bestimmungen des kroatischen Exekutionsgesetzes sehen keine Einschrankungen bezuglich
des Zeitraums vor, in welchem auslandische Entscheidungen ergangen sind.
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Die einzige Einschrankung ist in Artikel 26 der europdaischen Verordnung enthalten, da diese nur
fur nach ihrem Inkrafttreten (am 21.02.2005) ergangene Entscheidungen, gerichtlich gebilligte oder
geschlossene Vergleiche und aufgenommene oder registrierte ¢ffentliche Urkunden gilt.

Mit anderen Worten, die Vollstreckung kann in einem vereinfachten Verfahren vor dem kroatischen
Gericht in die Wege geleitet werden.

Zu beachten ist jedoch, dass in manchen Bereichen kroatische Rechtsvorschriften zwingend
anzuwenden sind (zB im Ausschreibungswesen, bei Gesellschaftsgrindungen im
Gesellschaftsrecht, etc.). In diesen Bereichen hat die Vereinbarung eines auslandischen
Gerichtsstandes und anzuwendenden Rechts nach wie vor wenig Sinn.

Angesichts des ineffizienten Rechtssystems in Kroatien empfehlen wir immer die vertragliche
Vereinbarung eines Schiedsgerichtes.

Schiedsgerichtsbarkeit

Kroatien hat das Ubereinkommen uber die Anerkennung und Vollstreckung auslandischer
Schiedsspriche (New Yorker Ubereinkommen) ratifiziert. Hierin verpflichten sich die
Vertragsstaaten, auf dem Hoheitsgebiet eines anderen Vertragsstaates ergangene
Schiedsspriiche anzuerkennen und zu vollstrecken.

Die Internationale Handelskammer ist eine weltweit vertretene Organisation und hat aus
historischem Zufall heraus ihren Sitz in Paris.

Die Schiedsklausel der Internationalen Handelskammer (ICC) lautet:
"All disputes arising out of or in connection with the present contract shall be finally settled
under the Rules of Arbitration of the International Chamber of Commerce by one or more
arbitrators appointed in accordance with the said Rules."

Die Schiedsklausel ist auch noch in vielen anderen Sprachen verfiigbar.

ZweckmaRige zuséatzliche Vereinbarungen der Schiedsklausel:

» die Anzahl der Schiedsrichter betragt.......................... (einer oder drei);

P €SiSluiiiiiiiiiiiiiiiiieniee, materielles Recht anzuwenden; (applicable law)

» die im Schiedsverfahren zu verwendende Sprache ist..........................

Detaillierte Auskiinfte:
» ICC Deutschland, Internationale Handelskammer
Postfach 10 08 26, 50448 KoIn oder Mittelstrae 12-14, 50672 Kaln, Tel: +49(0) 2 21 / 257 55
71, Fax: +49(0) 2 21 / 257 55 93, E-Mail: icc@icc-deutschland.de
» Deutsch-Kroatische Industrie- und Handelskammer
Adresse: Zamenhoffova 2, 10 000 Zagreb, Kroatien
Tel.: +385-1-63 11 600, Fax: +385-1-63 11 630, E-Mail: info@ihk.hr
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Bayerisches AulRenwirtschaftsangebot
Die bayerische Staatsregierung unterstiitzt in enger Zusammenarbeit mit ihren Partnern aus der
Wirtschaft: www.stmwi.bayern.de - insbesondere den Kammern und Verbédnden - und Bayern
International, die in Bayern ansassigen Unternehmen dabei, die Chancen der Globalisierung zu
nutzen. Gerade dem Mittelstand, dem Rickgrat der bayerischen Wirtschaft, gilt das besondere
Augenmerk. Auf seine Bedurfnisse zugeschnittene Forderprogramme und Aktivitaten helfen, neue
Markte im Ausland zu erschlieRen, Kontakte zu internationalen Partnern aufzubauen und
Geschéfte abzuwickeln:

Forderprojekt  ,,Fit
Auslandsmarkte -
e Delegationsreisen International* unterstitzt
mittelstandische bayerische
Unternehmen beim

e Messebeteiligungen

e Unternehmerreisen

e Auslandsreprésentanzen Auslandsgeschaft mit seinem
Drei-Stufen-Konzept:

o Kooperationsprojekte

» Einstieg in den Export 1. Untersuchung der
Internationalisierungsfahigkeit
des Unternehmens

» Fit for Partnership 2. Erstellung eines individuellen
Internationalisierungsplans

3. Finanzielle Unterstitzung bei
 Finanzierungshilfen der Umsetzung des Plans.
Weitere Infos unter

e Go international

e Delegationsbesuche

www.go-international.de

O AuBenwirtschaftsportal

Bayern

www.auwi-bayern.de

Alle Informationen Uber aktuelle und lander-
und branchenspezifische
Forderprojekte finden Sie unter
www.auwi-bayern.de/foerderung
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INFORMATIONEN FUR GESCHAFTSREISEN

Sowohl bei der Vorbereitung fir lhre Reise als auch wahrend des Aufenthaltes im Ausland steht

Ihnen die Deutsch-Kroatische Industrie- und Handelskammer mit ihrem Service gerne zur
Verflgung.

Deutsch-Kroatische Industrie-und Handelskammer

Adresse: Strojarska cesta 22/11
10000 Zagreb, Kroatien
Telefon: +385-1-63 11 600
Fax: +385-1-63 11 630
E-Mail: info@ahk.hr
Internet: http://kroatien.ahk.de/
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Dos & Don’ts

e Obwohl Deutsch und Englisch weit verbreitet sind und als Geschafts- und

Korrespondenzsprache breite Verwendung finden, sollte man Grundkenntnisse der kroatischen
Sprache besitzen bzw. Uber einen lokalen Mitarbeiter verfligen, wenn man Geschaftsbesuche
absolviert.

Wer seinen Urlaub an der adriatischen Kiiste verbracht hat, sollte seinem Geschaftspartner
Uber die Schonheiten der kroatischen Kiiste berichten. Dieses unerschopfliche Thema ist ein
guter Ausgangspunkt fur jedes Gesprach und wird fast immer dankbar aufgenommen. Kroaten
sind generell sehr stolz auf ihr Land.

Kroaten schatzen neben kleinen Geschenken und Aufmerksamkeiten vor allem auch
Einladungen nach Deutschland.

e Politische Diskussionen oder differenzierte  Stellungnahmen, insbesondere

zum
"Vaterlandischen Krieg", sollte man vermeiden.

Kroaten sehen sich nur bedingt als Teil "Stdosteuropas". Vergleiche mit Serbien oder Bosnien

empfindet man als unangebracht, den Ausdruck "Balkan" sieht man durchwegs als Beleidigung
an. Die kroatische Bevolkerung zahlt sich zu Mitteleuropa.
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Lesen Sie hierzu auch den Auslandsknigge im Auflienwirtschaftsportal Bayern — www.auwi-
bayern.de — Lander — Europa — Landerinfos Kroatien.

Anreise

Es gibt in Kroatien ein gutes mautpflichtiges Autobahn— und Schnellstra3ennetz.

Reisende sollten entweder kroatische Kuna, Euro-Minzen bzw. eine Bankautomat- oder
Kreditkarte mit sich fuhren.

Detaillierte Informationen Uber alle Fluglinien auf der Seite des Flughafen Zagreb.

Beforderungsmittel Flughafen Zagreb — Stadtzentrum

Es gibt in Kroatien ein gutes mautpflichtiges Autobahn— und Schnellstra3ennetz.

Reisende sollten entweder kroatische Kuna, Euro-Miinzen bzw. eine Bankautomat- oder
Kreditkarte mit sich flhren.

Detaillierte Informationen Uber alle Fluglinien_auf der Seite des Flughafen Zagreb.

Beforderungsmittel Flughafen Zagreb — Stadtzentrum

Terminal am Flughafen, Pleso bb, Zagreb, T +385 1 4562222. Flughafenbusse fahren jede halbe
Stunde.

Terminal am Autobusbahnhof, Drziceva, T +385 1 6157992. Die Fahrt dauert ca. 30 Minuten. Die
Busse fahren jede halbe Stunde.

Taxifahrten vom Flughafen ins Zentrum kosten ca. EUR 15 bis 30 (HRK 110 bis 200), Dauer ca. 30
Minuten.

Der Hauptbahnhof befindet sich direkt im Zagreber Zentrum (Trg kralja Tomislava 12, 10000
Zagreb).

Mietwagen
FLEET RENT-A-CAR

Savska opatovina 42
HR-10090 Zagreb

Tel.: +385 1 5532 222

Fax: +385 1 5532 229

E-Mail: reservations@fleet-rent.com
Web: www.fleet-rent.com

Sprachen: Englisch

BUDGET RENT-A-CAR
Radni¢ka cesta 45
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 (0) 62 300 331
Fax: + 385 1 4673 605
E-Mail: reservations@budget.hr
Web: www.budget.hr

Sprachen: Englisch, tw. Deutsch
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HERTZ ANTERRA d.o.o.
Ulica grada Vukovara 274
HR-10 000 Zagreb

Tel.: +385 (0) 62 7272 777
Fax: +3851 6188 111
E-Mail: reservations@hertz.hr
Web: www.hertz.hr

Sprachen: Englisch, Deutsch

AVIS d.o.o.
Oreskoviceva 21
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 4673 603
Fax: +385 1 4673 605
E-Mail: reservations@avis.com.hr
W eb: www.avis.com.hr

Sprachen: Englisch

Taxi

TAXI CAMMEO

Tel.: 1212

Tel.: +385 (1) 1212

Web: http://www.taxi-cammeo.hr

Start: EUR 2 (die ersten zwei Kilometer gratis)
Kilometerpreis: ca. EUR 0,80 Gepéack gratis.

EKO TAXI

Tel.: 1414

Tel. : +385 (0) 60 77 77
Web : http://ekotaxi.hr

Start: ca. EUR 1,65
Kilometerpreis: ca. EUR 0,80
Wartezeit: ca. EUR 5,73 pro Stunde

Geschaftszeiten

Burozeiten bei Behdérden und Firmen: 8.00 bis 16.00 Uhr, in manchen Orten auch von 07.00 bis
15.00 Uhr. Geschafte 8.00 bis 19.00 oder 20.00 Uhr, Samstag 8.00 bis 14.00 oder 15.00 Uhr. Die
meisten Banken haben ab 8.30 durchgehend bis abends (tlw. bis 20 Uhr) und auch Samstag
vormittags geoffnet.

In den wichtigsten Einkaufszentren in Zagreb sind die Geschéfte von Montag bis Sonntag 8.00 bis

21.00 Uhr geoffnet.

Feiertage (einschliel3lich regionale Feiertage)
01.01.16 Neujahrstag

06.01.16 Heilige drei Kbnige

27.03.16 Ostersonntag

28.03.16 Ostermontag

Ein Service des AUSSENWIRTSCHAFTSZENTRUMS BAYERN in Zusammenarbeit mit AUSSENWIRTSCHAFT AUSTRIA


mailto:reservations@hertz.hr
http://www.hertz.hr/
mailto:reservations@avis.com.hr
http://www.avis.com.hr/
http://www.taxi-cammeo.hr/
http://ekotaxi.hr/

46

01.05.16 Tag der Arbeit

26.05.16 Fronleichnam

22.06.16 Tag des Aufstandes gegen den Faschismus
25.06.16 Staatsfeiertag/Tag der Eigenstaatlichkeit
05.08.16 Nationaler Siegs- und Dankfeiertag
15.08.16 Maria Himmelfahrt

08.10.16 Staatsfeiertag/Tag der Unabhangigkeit
01.11.16 Allerheiligen

25.12.16 Weihnachten

26.12.16 Stephanitag

Aktuelle Informationen zu Feiertagen finden Sie auch unter www.auwi-bayern.de > Arbeitshilfen.

Arzte
Arztliche Hilfe bekommt man in jedem Krankenhaus, Adressen und Journaldienst werden taglich in
den Tageszeitungen veroffentlicht.

Notrufe

Rettung (Erste Hilfe), Feuerwehr und Polizei: 112
Pannenhilfe: 1987

MafRe und Gewichte
Metrisch

Strom
Wie in Deutschland, 220 Volt, vorwiegend Schukostecker.

Trinkgeld
Trinkgelder wie in Deutschland, bei gutem Service bis zu 10 % des Rechnungsbetrages.

Post- und Telefongeblhren

Das Briefporto nach Deutschland/Europa (Briefe bis 50g) betragt HRK 7,60 (knapp EUR 1), ein
Priority-Brief kostet HRK 11 (ca. EUR 1,46), ein eingeschriebener Priority-Brief HRK 26,80 (ca.
EUR 3,50) und ein Priority-Wertbrief bis 50g HRK 35,30 (ca. EUR 4,65). Postlaufzeit von und nach
Deutschland drei bis sieben Tage (fur Prioritditensendungen etwa zwei bis vier Tage).

Die genauen Roaming-Gebuhren erfahren Sie auf der Webseite bzw. Hotline Ihres Betreibers.

Durchschnittliche Aufenthaltskosten pro Tag

Ca. EUR 80 bis 110 fur Essen, Trinken, Taxifahrten, Trinkgelder u.a., ohne N&chtigung.
Zeitverschiebung

Keine Zeitverschiebung

Dolmetscherdienst

Die Deutsch-Kroatische Industrie- und Handelskammer Zagreb verflgt Gber eine Liste von
Dolmetschern und kann Ihnen — entsprechend lhrer Anforderungen - gerne einzelne Dolmetscher
empfehlen. Geschaftszeiten von 8.00 bis 16.00 Uhr (Ubersetzungsdienst pro Stunde HRK 250,-).

Lokale Verkehrsmittel
Lokale Verkehrsmittel sind StrafRenbahn und Busse. Fahrplane der StralRenbahnen und Busse
Zagrebs: http://www.zet.hr/. Im Uberlandverkehr ist der Bus am gebrauchlichsten.

Kfz-Bestimmungen
o Gilltige Vignette
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Abblendlicht am Tag ist nur mehr in der Winterzeit (Ende Oktober bis Ende Méarz) erforderlich
Alkoholgrenze 0,5 Promille

Telefonieren wahrend der Fahrt nur mit Headset oder Freisprecheinrichtung

Fahrzeugpapiere, zusatzlich grune internationale Versicherungskarte

reflektierende Schutzweste im Auto

Erste Hilfe-Kasten

Ersatzlampenset

Die Einfuhr und Registrierung eines auslandischen Fahrzeuges ist ab einem ununterbrochenen
Aufenthalt von 6 Monaten erforderlich.

e Auch nach dem kroatischen EU-Beitritt durfen kroatische Staatsbuirger in Kroatien grundsatzlich
keine, in anderen EU-Landern zugelassene Fahrzeuge lenken, wenn sie nicht eine Aufenthalts-
oder Arbeitsgenehmigung in diesem Land haben. Es sind nicht mehr die zollrechtlichen
Bestimmungen, die dies untersagen, sondern steuerrechtliche Richtlinien, die vorsehen, dass
die Sondersteuer fur Fahrzeuge am Sitz des Fahrzeugeigentiimers zu entrichten ist.

Nur in Ausnahmeféllen durfen kroatische Staatsbirger auch ohne eine Aufenthalts- und
Arbeitsgenehmigung im Ausland ein in der EU zugelassenes Fahrzeug lenken. Dies kommt zum
Tragen, wenn ein Arbeitsvertrag mit einer in der EU ansassigen Firma vorgelegt werden kann. In
diesem Fall kann der kroatische Mitarbeiter ein in der EU registriertes Fahrzeug (das Eigentum des
Arbeitsgebers ist) fur Dienstzwecke nutzen. Der Lenker des Fahrzeugs muss in diesem Fall immer
eine Vollmacht, den Arbeitsvertrag, einen Nachweis auf wen das Fahrzeug zugelassen ist, 0.a.
mitfihren.

Devisenvorschriften

Hoherklassige Hotels akzeptieren Kreditkarten und Fremdwahrungen. Als Reisewahrung werden
EURO empfohlen. Die kroatische Wahrung kann auch bei Bankautomaten in Zagreb und allen
Stadten Kroatiens behoben werden. Das Einfuhren oder Ausfuihren von Kuna und Devisen durch
Aus- und Inlander ist frei und nicht eingeschrankt.

Beim Einfuhren oder Ausfilhren von EUR 10.000 oder mehr in die oder aus der EU sind natirliche
Personen verpflichtet, das entsprechende Zollamt dariiber zu informieren und ein Formular (Cash
Declaration Form) auszuftllen.

Zollvorschriften (Reisegepéck, Musterkollektion)
Aus Drittstaaten durfen die folgenden Gegenstande zollfrei nach Kroatien/in die EU eingefihrt
werden:

200 Stiick Zigaretten, 100 Stick Zigarillos, 50 Stick Zigarren oder 250 g Tabak

4] (Tafel-)wein

1l Getranke mit Alkoholanteil Gber 22% vol. (Spirituosen)

2| Getranke mit Alkoholanteil bis 22% vol. (Likor, Dessert- oder Schaumweine)

16l Bier

Parfum bis 50 ml

250 ml Eau de Cologne oder Eau de Toilette

Pharmazeutika/medizinische Artikel fur den Eigengebrauch (Vorrat fir bis zu einem Monat)

aul3erdem, soweit fir Geschéaftsreisende von Bedeutung, Gegenstande wie:
e Notebook,

e elektronischer Taschenrechner sowie

e Waren, die nicht fir den Wiederverkauf bestimmt sind.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter http://www.carina.hr/Putnici/OslobodjenjaEN.aspx.
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Gemall den kroatischen Zollbestimmungen haben auslandische Reisende mit Wohnsitz im
Ausland anldsslich ihrer Einreise nach Kroatien den Zollorganen mindlich alle Gegenstande
bekannt zu geben, die Uber den Rahmen des gewdéhnlichen Reisegepécks hinausgehen.

Impfungen
Bei der Einreise sind keine Impfungen vorgeschrieben.

ERGANZENDE AUSKUNFTE

zu Kroatien sind im AufRenwirtschaftsportal Bayern unter www.auwi-bayern.de — Rubrik ,Lander
weitere Informationen abrufbar.

WICHTIGE ADRESSEN

Deutsch-Kroatische Industrie-und Handelskammer
Strojarska cesta 22/11
10000 Zagreb, Kroatien

Tel.: +385-1-63 11 600
Fax: +385-1-63 11 630
E-Mail: info@ahk.hr

Web: www.kroatien.ahk.de/

Botschaft der Bundesrepublik Deutschland in Kroatien
Ulica grada Vukovara 64

10000 Zagreb

Tel. + 385 1 6300 100
Fax +385 1 6155 536
E-Mail: info@zagreb.diplo.de
Web: www.zagreb.diplo.de

Information zu weiteren Honorarkonsulaten finden Sie auf der Webseite des Auswartigen Amtes:

Botschaft Kroatiens in Deutschland
Ahornstr. 4

10787 Berlin

Tel. 0049 30 2191 5514

Fax: 0049 30 2362 8965
E-Mail: berlin@mvpei.hr

Internet:  www.de.mfa.hr

Osterreichische Botschaft
Radnicka cesta 80, 9. Stockwerk

10000 Zagreb

Tel. +385 1 4881 050

Fax +385 1 4834 461

E-Mail: agram-ob@bmaa.gv.at

Web: http://www.bmeia.gv.at/oeb-agram/
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Schweizerische Botschaft
Bogoviceva 3

10000 Zagreb

Tel. +385 1 4878800

Fax +385 1 4810890

E-mail: zag.vertretung@eda.admin.ch
Web: www.eda.admin.ch/croatia

Banken

ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d.
Ivana Lucica 2
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 72 371 014, +385 72 555 555
Fax: +385 72 371 021

E-Mail: erstebank@erstebank.hr

Web: www.erstebank.hr

HYPO ALPE-ADRIA-BANK d.d.
Slavonska avenija 6
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 6030 000

Fax: +385 1 6007 000
E-Mail: bank@hypo.hr

Web: www.hypo-alpe-adria.hr

RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d.

Petrinjska 59

HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 4566 466
Fax: +385 1 4811 624
E-Mail: info@rba.hr
Web: www.rba.hr

ZAGREBACKA BANKA d.d. — Teil der UniCredit Gruppe
Trg bana Josipa Jelaci¢a 10
10000 Zagreb

Tel.: +385 1 3773 333

Fax: +385 1 3442 024

E-Mail: zaba@unicreditgroup.zaba.hr
Web: www.zaba.hr
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Lokale Reisebiros
ATLAS turisticka agencija d.d.

Izidora Krsnjavoga 1 (Hotel Westin)
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 6398 150
Fax: +385 1 6398 151
E-Mail: westin@atlas.hr
Web: www.atlas.hr

KOMPAS ZAGREB d.d.

Gajeva 6
10000, Zagreb, Kroatien
Tel.: +385 1 4881 356, 4811 536
Fax: +385 1 4811 938
E-Mail: kompas@kompas.hr
Web: www.kompas.hr
Fluglinien

CROATIA AIRLINES
Bani 75b, Buzin

10010 Zagreb

Tel.: +385 1 6676 555

Fax: +385 1 6160 152

E-Mail: customer.rel@croatiaairlines.hr
Web: www.croatiaairlines.com

Hotels

ARCOTEL ALLEGRA Zagreb
Branimirova 29
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 4696 011

Fax: +385 1 4696 027

E-Mail; reservation.alleqgra@arcotel.at

Web: www.arcotel.cc/de/allegra hotel zagreb
SHERATON

Kneza Borne 2
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 4553 535

Fax: +385 1 4553 035

E-Mail: sheratonres.zagreb@sheraton.com
Web: www.hotel-sheratonzagreb.com
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WESTIN
Izidora Krsnjavoga 1
HR-10000 Zagreb

Fax: +385 1 4892 030

E-Mail; reservations@westinzagreb.com
Web: http://www.westinzagreb.com
PALACE

Strossmayera 10
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 4899 600
Fax: +385 1 4811 357
E-Mail: palace@palace.hr
Web: www.palace.hr

Arzte

Herr Univ.Prof. Dr. Boris VUCELIC
Krankenhaus Rebro

Kispaticeva 12

HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 2376 018; 4666 349
Mobil: +385 98 281 269
E-Mail: boris.vucelic@zg.t-com.hr

Sprachkenntnisse: Englisch, Deutsch

KINDER-/PRAKTISCHER ARZT
Prim. Dr. Darko RICHTER
Kinderklinik Srebrnjak

Srebrnjak 100

HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 6391 100
Fax: +385 1 2430 784
Mobil: +385 91 5076 396

Sprachkenntnisse: Deutsch

PRAKTISCHER ARZT
Dr. Tanja VUCELIC
Marticeva 63 a /lll
HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 4603 601
Mobil: +385 98 231 100
E-Mail: soom-tanja.vucelic@zg.t-com.hr

Sprachkenntnisse: Englisch
Ordination: an geraden Arbeitstagen von 07:00 bis 13:00 Uhr, an ungeraden Tagen
von 13:00 bis 19:00 Uhr
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NOTFALLAMBULANZ

Zavod za hitnu medicinu Grada Zagreba
Heinzelova 88

HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 6302 911

Fax: +385 1 6302 894

E-Mail: info@hzhm.hr

24 STUNDEN APOTHEKE

Centralna Ljekarna (Zentralapotheke)
Trg Bana Josipa Jelacica 3

HR-10000 Zagreb

Tel.: +385 1 4816 159; 4816 198
Fax: +385 1 4816 159

E-Mail.: centralna.liekarna@agljz.hr

LINKS

Kroatische Regierung (kro., eng.) http://www.vlada.hr
Kroatisches Parlament (kro., eng.) http://www.sabor.hr
Kroatische Nationalbank (kro., eng.) http://www.hnb.hr
Kroatische Wirtschaftskammer (kro., http://www.hgk.hr

eng.)
Kroatische Gewerbekammer (kro., http://www.hok.hr
eng.)
Kroatischer Automobilklub HAK http://www.hak.hr

(kro., eng., deu., franz.)

Kroatisches Statistisches Zentralamt http://www.dzs.hr
(kro., eng.)

Kroatische Zollverwaltung (kro., http://www.carina.hr
eng.)

Kroatisches Tourismusburo (kro., http://www.croatia.hr
eng., uvm.)

Kroatische Fluglinie (kro., eng., http://www.croatiaairlines.hr
uvm.)

Kroatische Eisenbahnen (kro., eng.)  http://www.hznet.hr
Regionale Energieagentur fur Nord-  http://www.regea.org
West-Kroatien (kro., eng.)

Auflistung aller regionalen http://www.minpo.hr/default.aspx?id=84
Entwicklungsagenturen Kroatiens
Ubersicht aller kroatischen https://gov.hr/ministarstva-i-drzavna-tijela/58

Ministerien mit Kontaktdaten
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