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Staatsform Prasidiale Republik

Flache 916.445 km? (inkl. 72 Inseln im Karibischen Meer)

Bevoélkerung 29,2 Mio. Einwohner Stand: 2018

Hauptstadt Caracas

Klima Tropisch; zwischen April und November héufig Regenfélle, sonst
vorwiegend trocken. Durchschnittstemperaturen um 30°C, Cara-
cas durch Hohenlage (900 m) etwas kihler.

Waéhrung Kurz: Bolivar. Der venezolanische Bolivar ist seit 1879 die Lan-
deswahrung; er durchlief zwei Umwertungen mit Namenswech-
sel: 01.01.2008: Venezolanischer Bolivar Fuerte (VEF) und
20.08.2018: Venezolanischer Bolivar Soberano (VES)

ISO Landercode 484 VE

Landes- und Die Landessprache ist Spanisch, im geschéftlichen Bereich wird,

Geschaéftssprache sehr eingeschrankt, auch Englisch gesprochen.

Mitgliedschaft in internationalen Organisationen

ALADI, ALBA, CARICOM (Beobachterstatus), ECLAC, CDB, FAO, G-15, G-24, G-77, IADB, IAEA,
IBRD, ICAO, ICC, ICCT, ICFTU, ICRM, IFAD, IFC, IFRCS, IHO, ILO, IMF, IMO, Interpol, IOC,
IOM, ISO, ITU, LAES, LAIA, Mercosur, MIGA, MINUGUA, NAM, OAS, OPANAL, OPCW, OPEC,
PCA, PETROCARIBE, RG, UN, UNASUR, UNCTAD, UNESCO, UNHCR, UNIO, UNWTO, UPU,
WCL, WCO, WFTU, WHO, WIPO, WMO, WTO.



WIRTSCHAFTSINFORMATIONEN

Nach wie vor durchlebt Venezuela eine schwere Wirtschaftskrise, aus der aktuell kein Ausweg in
Sicht ist. 2019 lag die Veranderungsrate des BIP gegentiber dem Vorjahr bei -35%. Die Corona-
Pandemie, die Lateinamerika inzwischen erreicht hat, dirfte eine wirtschaftliche Erholung noch
schwieriger gestalten. Die Wirtschaftsentwicklung Venezuelas hangt im Wesentlichen von zwei
Faktoren ab: dem internationalen Olpreis und der Wirtschaftspolitik.

17 % der weltweit nachgewiesenen Erdoélreserven und die neuntgrof3ten Erdgasreserven der Welt
kann das Land vorweisen. Des Weiteren kommen wichtige Bodenschéatze, wie Eisenerz, Bauxit,
Kohle, Edelmetalle und seltene Erden vor. Dazu kommen noch grof3e landwirtschaftliche Nutzfla-
chen.

Das traditionelle Rickgrat der venezolanischen Wirtschaft ist die Gewinnung und Verarbeitung
von Erddl, welche in der Vergangenheit ca. 95 % der Exporte ausmachten und mehr als die Halfte
der Staatseinnahmen generierten. Der Einbruch der Olpreise und der Riickgang der Férdermenge
lasst die Haupteinnahmequelle des Landes versiegen.

In der Vergangenheit hat der seit 1999 regierende Chavismus (zuerst unter Prasident Hugo
Chavez, seit dessen Tod 2013 unter Nicolas Maduro) eine breite Umverteilung der Vermdgens-
verhéltnisse in der traditionell sozial stark gespaltenen venezolanischen Gesellschaft angestrebt.
Dazu gehorte die Verstaatlichung wichtiger Industriezweige des Landes, darunter die Olindustrie,
die zumindest unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht erfolgreich verliefen. Parallel zur wirt-
schaftlichen Schwéche hat sich die Teuerungsrate zur héchsten der Welt entwickelt. Erfolglos hat
die Regierung versucht, die Inflation zu stoppen — von der Streichung einiger Nullen bis zur Ein-
fuhrung einer digitalen Wé&hrung — doch blieb damit erfolglos. Die Hyperinflation fiihrte 2018 zum
Anstieg von Verbraucherpreisen von bis zu 1,37 Millionen Prozent.

Fur 2019 geht der IWF von einer Inflation von 10 Millionen Prozent aus. Fir die venezolanische
Bevolkerung sind die Folgen dramatisch. Rund 80% der Menschen leben in Armut, viele hungern
und die staatliche Gesundheitsversorgung ist vielerorts zusammengebrochen.

Weil er die Wiederwahl Maduros nicht anerkannte, hat sich der Oppositionspolitiker Juan Guaid6
im Januar 2019 zum Préasidenten ausgerufen. In der Folge gab es weitreichende Proteste zwishen
Unterstitzern der Opposition und regierungstreuen Anhangern im ganzen Land, die mit Aus-
schreitungen verbunden waren. Fir die weitere Entwicklung dirfte entscheidend sein, inwieweit
sich die internationalen Unterstitzer des Lagers um Guaido (u. a. die USA, die Mehrheit der EU-
Staaten, darunter Deutschland, Kolumbien) und die Gefolgsleute um Maduro (u. a. Russland, Chi-
na, Kuba) einigen konnen.

De facto hat Venezuela zwei Prasidenten und befindet sich in einem politischen Patt. Landesweit
und insbesondere in der Hauptstadt Caracas kommt es weiterhin zu Protesten und Demonstratio-
nen mit teilweise gewalttatigen Auseinandersetzungen. Die Zahl der Protestaktionen hat seit Ende
2019 jedoch deutlich abgenommen.

Die instabile Lage flihrte dazu, dass viele Venezolaner das Land verlassen. Von den rund 30 Milli-
onen Venezolanern haben seit 2014 ca. 5 Millionen das Land verlassen. Darunter sind auch viele
gut ausgebildete Menschen, die nun der Wirtschaft fehlen. Ein GrofR3teil der Migration richtet sich
auf das benachbarte Kolumbien oder Brasilien. Aber auch europdische Lander und die USA sind
Ziele venezolanischer Fluchtlinge.



Wirtschaftslage und Perspektiven

Venezuela befindet sich derzeit in einer schweren Wirtschaftskrise und kurzfristig ist kein Ausweg
in Sicht. Selbst wieder steigende Olpreise kénnen die Defizite in der Erddlproduktion nicht wett-
machen. Eine extreme Devisenknappheit beeintrachtigt die Importe, unsichere rechtliche Rah-
menbedingungen verhindern auslandische Investitionen (Quelle: WKO, Auswartiges Amt, GTAI).

Bedeutende Wirtschaftssektoren
Erdol

Im Januar 2010 schatzten Experten der ,US-Amerikanischen Gesellschaft fur Geologie“ die mit
heutiger Technologie schon férderbaren Ressourcen im Orinocobecken auf 541 Mrd. Fass; damit
liegt Venezuela mit seinen forderbaren Gesamtreserven im Ranking noch vor Saudi Arabien; mit
der weiteren Erschlie3ung des Orinocobeckens und der Offshore-Vorkommen durften die Reser-
ven jedoch rasch weiter anwachsen. Die nationale Erddlgesellschaft PDVSA wurde 1975 verstaat-
licht und in einer Holding zusammengefasst, die dem Energieministerium unterstellt ist (PDVSA
Petrdleos de Venezuela S.A. — staatliche Holding). Ein zweimonatiger Generalstreik Ende 2002
legte die Industrie voribergehend still und fuhrte zu Versorgungsengpassen. Daraufhin entliel3 die
Regierung etwa 40 % der Beschéftigten (18.000 Personen) von PDVSA, da sich diese am Streik
beteiligt hatten. Das Unternehmen 6ffnete sich zwar im Laufe der Jahre fiir ausléndische Investiti-
onen, doch eine Privatisierung dieses Sektors kommt nicht in Frage. PDVSA unterhélt jedoch stra-
tegische Allianzen mit internationalen Unternehmen zur Forderung von Rohél im Orinocobecken
und alte Produktionsfelder wurden mit Hilfe operativer Abkommen reaktiviert (z.B. Eni, Total,
Shell, etc.). Diese operativen Abkommen wurden in Joint Ventures mit mehrheitlicher Beteiligung
von PDVSA umgewandelt. PDVSA ist jedoch sehr am Technologietransfer und an neuem Forder-
Know-How interessiert, um die Férdermengen rascher steigern zu kénnen.

Dazu kommen jedoch noch die unerschlossenen Gas- und Olvorkommen, die sich entlang der
3.000 km langen Kiste Venezuelas erstrecken. Die spanische Erdoélgesellschaft Repsol konnte
einen riesigen Gasfund vor der venezolanischen Kiiste vermelden (Mariscal Sucre).

An auslandischen Olgesellschaften operieren derzeit im Land: Chevron Corp., Total, Repsol, Eni
und staatliche Gesellschaften aus China, Russland und dem Iran. Fir die ausgeschriebenen Fel-
der des Blocks Carabobo erhielt die PDVSA bisher von mehreren Konsortien Kooperationsange-
bote: das eine setzt sich aus Chevron, Suelopetrol und den japanischen Firmen Mitsubishi, Jog-
mec und Inpex zusammen; das zweite Konsortium rekrutiert sich aus der spanischen Olgesell-
schaft Repsol, der indischen ONGC und der malaysischen Petronas. Die italienische Olgesell-
schaft Eni wird 7 Mrd. USD in die ErschlieRung eines Joint Venture Projektes mit der venezolani-
schen Olgesellschaft PDVSA investieren.

Gute Chancen rechnen sich auch China Petroleum, Gazprom und die brasilianische Petrobras
aus, bei der ErschlieBung der wohl gréf3ten Erddlvorrate der Welt mit an Bord zu sein. In diesem
Zusammenhang sollen jedoch auch mindestens zwei Raffineriekomplexe gebaut werden, die das
schwere venezolanische Ol vom Schwefel befreien und diinnflissiger und somit erst transportfa-
hig machen werden. Die dafir veranschlagten Kosten belaufen sich auf EUR 16 Mrd..

Erdgas

Venezuela ist das Land mit den neuntgrof3ten Erdgasreserven der Welt. Im Juni 2001 begann die
Liberalisierung dieses Sektors. Grof3e Hoffnungen setzt die Regierung in die ErschlieRung dieser
reichen Erdgasfelder. Multinationale Gesellschaften, wie BP, Shell, Statoil, Repsol, Total und Pet-
robras, verhandeln Uber Schirfrechte bzw. haben diese bereits zugeteilt bekommen und sind teil-
weise auch schon fiindig geworden (In Yucal Placer, Plataforma Deltana, Mariscal Sucre, Golf von
Venezuela).

Im Juli 2006 erfolgte der Baubeginn fir die 225 km lange und 230 Mio. USD teure Pipeline zwi-
schen Maracaibo im Westen Venezuelas und der kolumbianischen Halbinsel Guajira (Punta Bal-
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lena). Diese von der staatlichen Erdolgesellschaft PDVSA finanzierte Pipeline wurde Ende 2007 in
Betrieb genommen und liefert Gas aus Kolumbien in den defizitdaren Westen Venezuelas. In den
nachsten Jahren soll diese Pipeline bis zur Pazifikkliste Panamas verlangert werden.

AuRerdem wird neben einem Pipelinenetz fir den Oltransport zur Kiiste auch ein Gasnetz gebaut
werden, das helfen wird, die riesigen Gasvorkommen — on- und offshore — zu erschlieen. So hat
erst Anfang Oktober 2009 ein Konsortium aus der spanischen Repsol, der italienischen Eni und
der venezolanischen PDVSA ein riesiges Gasfeld offshore entdeckt, das auf 1 bis 1,4 Mrd. Barrel
Erdolaquivalent geschatzt wird. Dank dieser Ressourcen wird es gelingen, die venezolanischen
Haushalte und einen Teil der Fahrzeugflotte auf Gaskonsum umzuristen. Vor 2017 ist wohl kaum
mit venezolanischen Fllssiggasexporten zu rechnen.

Petrochemie

Auf Basis der reichlichen Erd6l- und Erdgasvorkommen entstand in Venezuela eine bedeutende
petrochemische Industrie (Urea, Propylen, Athylen, PVC, Ammonium, Chlorid, Schwefelsaure,
etc.). Um die Produktivitat zu steigern, wéaren dringend benétigte Ersatzinvestitionen notwendig,
die aber angesichts der unklaren politischen Lage ausbleiben.

Aluminium

Venezuela war der grof3te Aluminiumproduzent in Stidamerika und stand weltweit an 8. Stelle. Die
Produktion liegt in den Handen der staatlichen CVG (Corporacién Venezolana de Guayana) und
deren Subfirmen. Die Aluminium- und Stahlpreise am Weltmarkt haben sich nach der Krise zwar
erholt, die venezolanischen Produzenten Alcasa und Venalum wurden jedoch von der Stromkrise
2010 arg gebeutelt und auch Anfang 2015 macht die gesamte Schwerindustrie —einschlielich der
Aluindustrie - einen traurigen Eindruck; jahrelanges Negieren von dringend erforderlichen Investi-
tionen lieRen die Produktion sinken; Arbeitskonflikte mit den Gewerkschaften, die seit Monaten
Uberfallige Gehalter urgieren und hohe Schulden bei traditionellen Lieferanten, die mittlerweile auf
Vorauszahlungen bestehen, setzen dem Produktionsprozess weiter zu. So werden milliarden-
schwere Investitionen erforderlich sein, um diesen wichtigen Bereich der venezolanischen Indust-
rielandschaft wiederum auf Vordermann zu bringen.

Eisen und Stahl

In der Nahe von Lagerstatten und riesigen Kraftwerkskomplexen siedelte man entlang des Ori-
noco-Flusses, der ein wichtiger alternativer Transportweg ist, eine umfangreiche Schwerindustrie
an. Der venezolanische Stahlmarkt ist von wenigen grof3en Unternehmen gepragt. Der Bereich
Eisen und Stahl der staatlichen CVG besteht aus den Unternehmen Ferrominera (Eisenerz) und
Fesilven (Ferrosilizium), seit SIDOR (Siderargica del Orinoco C.A.) 1998 privatisiert wurde; im Juli
2008 erfolgte jedoch erneut eine Verstaatlichung. Daneben gab es eine machtige und weit diversi-
fizierte private Holding namens SIVENSA (Siderargica Venezolana S.A.), deren Tochterunterneh-
men IBA sich auf die Fertigung von Eisenpellets und Briquettes und Sidetur auf Stahl und Bau-
stahl konzentrierte; auch diese wurde im November 2010 verstaatlicht: So ist Venezuela heute
vom Stahlexporteur zum Importeur geworden.

Energie

Venezuela verfugt tber ein grofRes Stromerzeugungspotential. Derzeit betragt die Kapazitat etwa
25.000 MW (73 % Wasserkraft, 15 % Gas, 7 % Schwertl, 5 % Diesel). Die grof3ten
Energieerzeuger und -versorger sind EDELCA, CADAFE, Electricidad de Caracas (EDC) und
ENELVEN. Weitere Unternehmen sind: ELEVAL, SENECA und ENELBAR, deren
Energieproduktion in kalorischen Kraftwerken erfolgt. Seit 2005 ist der Stromverbrauch jahrlich um
rund 7% gewachsen, sodass weitere Ressourcen erschlossen werden missen. So sind
Investitionen dringendst notwendig, da mit der aktuellen Produktionskapazitat der Bedarf nicht
mehr gestillt werden kann. Dazu kommt, dass Venezuela 2009/2010 ein Jahr der Durre erlebte
und der Wasserpegel in den drei Staustufen des grof3ten Wasserkraftwerkes des Landes Guri
bedenklich sank; Stromrationierungen waren die Folge, die jedoch zu Produktionsausféllen in der
Schwerindustrie fiihrten. Da ein Grof3teil der Stromversorgung aus Wasserkraft bestritten wird und
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kalorische Kraftwerke noch nicht in ausreichendem Mal3e vorhanden sind bzw. die angrenzenden
Nachbarlander wie Kolumbien nicht exportfahig waren, wurde vor allem die Schwerindustrie mit
Einsparungen konfrontiert.

Durch die Schaffung der Corporacion Electrica Nacional wurden jene Stromproduzenten quasi
unter eine staatliche Holdinggesellschaft gestellt; nunmehr soll auch im Andengebiet die Strom-
versorgung durch Wasserkraftwerke ausgebaut sowie Gas- und Kohlekraftwerke errichtet werden.
Mit Russland wurde auch ein ,letter of intent® zum Bau eines Atomkraftwerkes unterschrieben;
man wird jedoch sehen, ob im Lichte der japanischen Katastrophe, Venezuela tatsachlich in diese
Energieform investieren wird, wo doch andere Ressourcen in ausreichendem Maf3e vorhanden
sind und auch geniigend Potential fir Windkraft, Solarpower und Biomasse gegeben ist.

Telekommunikation

Im Jahr 2000 wurde der Telekommunikationsbereich liberalisiert. Die damals staatliche Gesell-
schaft CANTV hat dabei ihre Marktfilhrerschaft als Festnetzanbieter beibehalten. Im Mobilfunkbe-
reich agieren zurzeit drei verschiedene Anbieter: Movilnet der CANTV, Movistar (friher Telcel) von
Telefonica, die in Venezuela marktfuhrend ist, und Digitel-TIM.

Die Regierung hat jedoch bereits im Mai 2007 den bislang privaten Anbieter CANTV verstaatlicht
und den Grol3teil der Aktien vom US Konzern Verizon Gbernommen. Der Staat kontrolliert Gber
90 % der Anteile. Der Rest der Aktien verteilt sich auf die spanische Telefonica, CANTV-
Mitarbeiter sowie auf Aktien im Streubesitz; es ist einer der wenigen staatlichen Konzerne, der
auch regelmafig Dividenden abfiihrt, denn der Grof3teil der sonstigen staatlichen Betriebe ist ein
Fass ohne Boden, das standig Subventionen aus der Staatskasse bendtigt.

Lebensmittel und Wohnbau

Der Aufbau einer unabhangigen Lebensmittelproduktion sowie der Wohnbau haben laut den Pro-
pagandamaschinen der venezolanischen Regierung seit Jahren Prioritat. Die bolivarische Revolu-
tion hat es immerhin geschafft, in der Zeit ihres Wirkens an die 700.000 Wohneinheiten zu errich-
ten; derzeit gibt es zu geringe Produktionskapazitaten fir lokal gefertigte Baumaterialien, Zement
und Baustahl.

Um die Lebensmittelproduktion zu steigern, wurden mittlerweile an die 4 Mio. ha Land enteignet,
ohne die damaligen Besitzer zu entschadigen; die Regierung hat sowohl die staatlichen als auch
die privaten Banken angewiesen, die Kreditvergabepolitik gegenliber landwirtschaftlichen Betrie-
ben zu liberalisieren, doch mit dem Produktionsaufschwung will es nicht so recht klappen! Es fehit
an Erfahrung mit komplizierten Agrarmaschinen umzugehen, an Knowhow und Management in
den neuen Agrarkooperativen. So wird Venezuela weiterhin grof3e Mengen an Lebensmitteln im-
portieren missen; weiter erhalten regierungsnahe Importfirmen Devisen zum Vorzugswechselkurs
fur den Import und konkurrieren dadurch mit den lokalen Produzenten.



GESCHAFTSABWICKLUNG
UND MARKTBEARBEITUNG

Empfohlene Vertriebswege

Da die Kaufkraft in den wenigen groRen Stadten konzentriert ist, geht die Marktbearbeitung von
diesen Zentren aus (vornehmlich Caracas bzw. je nach Produkt auch Maracaibo (Erddlindustrie),
Valencia und Maracay (Fahrzeugbau), Barquisimento (Elektrizitdtserzeugung, Holzproduktion).
Zur Einschaltung eines lokalen Vertreters ist zu raten. Von Seiten der venezolanischen Ge-
schéaftspartner ist man gewohnt, bereits beim Auftreten kleinerer Schwierigkeiten, eine Person vor
Ort kontaktieren zu kdonnen. Auslandische Anbieter, die tber keinen lokalen Kontaktmann verfi-
gen, haben es in der Regel schwer, ins Geschaft zu kommen.

Wichtigste Messen

Informationen Uber vom Freistaat Bayern geforderte Messen finden Sie bei Bayern International
www.bayern-international.de/. Einen Uberblick Uber alle Messen gibt es bei AUMA:
www.auma.de/.

Normen

Européische und internationale Normen erweitern Absatzmarkte. Normen senken Transaktions-
kosten und fordern die Zusammenarbeit. Das DIN ist die fir die Normungsarbeit zustandige Insti-
tution in Deutschland und vertritt die deutschen Interessen in den weltweiten und europaischen
Normungsorganisationen. Rund um die zentrale Dienstleistung der Normung bietet das DIN, in der
Regel Uber den Beuth Verlag, eine Reihe von Dienstleistungen an, die den Zugang zur Normung
und zu Normungsverfahren, zu den Normen und Norminhalten erleichtern: Kongresse, Tagungen,
Lehrgange, Seminare, Beratung und Auskunft. Kontakt: Deutsches Institut fir Normung e. V.,
Saatwinkler Damm 42-43, 13627 Berlin Tel.: +49(0)30-26010, Fax: +49(0)30-26011231, E-Mail:
info@din.de, Web: www.din.de
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Liefer-, Leistungs- und Zahlungsbedingungen

Incoterms® sind Auslegungsregeln fur die elf am haufigsten verwendeten, mit drei Buchstaben
abgekirzten, Handelsklauseln. Sie sind weltweit einheitlich verwendbar und helfen dem Anwender
die Errichtung internationaler Kaufvertrage zu vereinfachen. Sie regeln die Pflichten fur Kaufer und
Verkaufer im Hinblick auf Transportorganisation, Beladung, Entladung, Kosten, Versicherung und
Zollabwicklung. Der wohl wichtigste Regelungsinhalt ist jedoch der Komplex des Risikolbergan-
ges, sohin welche Vertragspartei zu welchem Zeitpunkt das Risiko des zufélligen Verlustes, der
zufalligen Beschadigung oder einer sonstigen Verschlechterung der Ware zu tragen hat.

Die Wahl des richtigen Incoterms® hangt u.a. von der Wahl des Transportmittels, der Zahlungs-
kondition, dem optimalen Risikomanagement und dem tatséchlichen Umfeld eines Geschéftes ab.
Verwenden Sie niemals EXW, wenn der Kaufer nicht in der Lage ist, zu verladen oder die Liefe-
rung steuerfrei in ein Drittland erfolgen soll, sehen Sie als Verkaufer von FOB ab, wenn hinter dem
Vertrag ein Akkreditiv steht und verwenden Sie DDP héchstens im b2c Bereich. CPT gibt dem
Verkaufer ein hohes Mal3 an Kontrolle Uber den Transport, bedeutet aber auch hohes Risiko flr
den Kaufer, welches jedoch durch entsprechende Transportversicherungen abgefangen werden
kann.

Zahlungskonditionen

Sicherungsinstrumente wie Vorauszahlung, in seltenen Féllen auch ein Wechsel- sowie Dokumen-
tenakkreditive, Eigentumsvorbehalt und vor allem Absicherungsmdglichkeiten durch die deutsche
Kontrollbank, sind die Basis eines erfolgreichen Geschaftes mit Abnehmern in Venezuela.

Es bestehen folgende Abwicklungsmdglichkeiten:

e Ware an Kunden/Dokumente an Bank

Die Dokumente werden an eine venezolanische Bank mit der Instruktion gesandt, diese nicht

vor Bezahlung bzw. Annahme des Wechsels auszufolgen.

In den Anweisungen an die Bank und in den Rechnungen sollte der Vermerk "Im Zweifelsfalle

ist unsere Vertretung, die Firma (mit Adresse), zu verstandigen" angebracht und die

Zusendung einer Korrespondenzkopie an den Vertreter sollte veranlasst werden. Bei

Sichttratten kann die Bank eventuell autorisiert werden, das Akzept kurzfristig zu verlangern.

¢ Ware und Dokumente an Zollagenten (Spediteur)

Die Ware wird unmittelbar an den im Auftrag genannten Spediteur (consignatario) abgefertigt,

der gleichzeitig als Zollagent tatig ist. Der Zollagent ist vorher entsprechend zu unterrichten

(Luftpost, eingeschrieben), die Dokumente werden direkt an ihn konsigniert, der die Lieferung

betreffende Wechsel wird an eine venezolanische Bank zum Inkasso gesandt. Der Zollagent

wird beauftragt, die Ware erst nach Bezahlung bzw. Akzept des Wechsels auszuliefern.
e Ware an Zollagenten (Spediteur)/Dokumente an Bank

Die Ware wird an den im Auftrag genannten Zollagenten abgefertigt, die Dokumente werden

an die Bank mit der Instruktion, diese nicht vor Bezahlung bzw. Annahme des Wechsels

auszufolgen, tbermittelt.
e Ware an Kunden (Kaufer)/Dokumente an Vertreter oder

Ware und Dokumente an Kunden (Kéaufer) je nach Lage des Falles

- Die Dokumente werden dem Vertreter, falls mit diesem gute Erfahrungen gemacht wurden,
mit der Weisung ausgehandigt, diese dem Konsignatar nur dann auszuliefern, wenn gegen
den Kaufer keine Bedenken bestehen und der an eine venezolanische Inkassobank
Ubermittelte Wechsel bezahlt bzw. akzeptiert wurde.

- Bei grol3en, gut bekannten Firmen werden die Dokumente direkt an die Empfangerfirma
Ubermittelt. Die Inkassobank ist jedoch unbedingt anzuweisen, bei Nichtbezahlung oder
Akzeptverweigerung Protest zu erheben und den Exporteur sofort zu verstandigen.

- Haufig kommt es bei der Zollabfertigung aufgrund schleppender Abwicklung zu Ver-
zOgerungen.




Bonitatsauskiinfte

Bonitatsauskunfte konnen kostenpflichtig Uber die Deutsch-Venezolanische Industrie- und Han-
delskammer in Caracas eingeholt werden.

Forderungseintreibung

Bei gerichtlicher Forderungseintreibung muss bei Klageeinbringung Gerichtsgebihr abgefihrt
werden (kann beim Schuldner geltend gemacht werden). Verfahren sind jedoch meist sehr lang-
wierig und die Aussichten auf einen positiven Ausgang nicht immer gegeben.

Preiserstellung

CIF z.B. La Guaira bzw. Puerto Cabello (Seehafen) bzw. Maiquetia (Flughafen von Caracas).

STEUERN UND ZOLL

In Lateinamerika belasten die Steuersysteme nach Einschatzung der UN die sozial Schwachen
unverhaltnismaRig stark. Grund dafiir ist der hohe Anteil indirekter Abgaben wie beispielsweise die
Umsatzsteuer. Sie macht zwei Drittel aller Steuereinnahmen aus.

Da der Staatshaushalt immer héhere Defizite aufweist und eine beliebige Steigerung der Ver-
schuldung durch Staatsanleihen kaum noch mdglich ist, gehen Experten von weiteren Steuerer-
héhungen in Zukunft aus.

Embargo

Die Européaische Union hatte im November 2017 Sanktionen gegenuber Venezuela verhéangt. Die-
se Sanktionen wurden zuletzt im November 2019 bis zum 14. November 2020 nochmals verlan-
gert.

Die restriktiven MaRnahmen umfassen ein Waffenembargo sowie Reiseverbote und das Einfrieren
von Vermdgenswerten von insgesamt 25 Amitstrdgern, die fur Menschenrechtsverletzungen
und/oder die Untergrabung der Demokratie und der Rechtsstaatlichkeit in Venezuela verantwort-
lich sind.

Unternehmensbesteuerung

In Venezuela tatige Unternehmen unterliegen nur in wenigen Fallen - je nach Art der Geschaftsta-
tigkeit und Geschaftsform - unterschiedlichen Besteuerungssituationen. Die Ublichsten Unter-
nehmensformen sind C.A. oder S.A., S.R.L oder nicht gewerblich ausgetbte Berufe. Eine speziel-
le Besteuerung wird z.B. Unternehmen im Bereich der Erdolférderung zuteil, ebenso wie im Berg-
bau (soweit Lizenzgebiihren oder &hnliche Abgaben betroffen sind). Zusammenschlisse von
Partnern werden nicht als Unternehmen besteuert, sondern die jeweiligen Partner unterliegen der
Einkommenssteuerpflicht (Anwalte, Architekten, Wirtschaftspriufer, etc.). Ausgenommen von der
Besteuerung sind Non-Profit-Organisationen, soziale Institutionen, sowie Pensions- und Spar-
fonds. Je nach Unternehmenstyp liegt der Koérperschaftssteuersatz zwischen 20% und 36 %.


http://venezuela.ahk.de/
http://venezuela.ahk.de/

Umsatzsteuer

Der Umsatzsteuersatz betragt generell 16%. Auf Waren, die als Luxusguter eingestuft werden,
werden 31% erhoben. Ein reduzierter Satz von 8% gilt fir einige Grunddienstleistungen (z. B. na-
tionaler Personenbeférderung) und regierungsnahe Dienstleistungen. Die Umsatzsteuer wird mit
Ausnahme von Basisprodukten auf alle Waren und Dienstleistungen erhoben.

Folgende Gebiete sind von der Mehrwertsteuerpflicht ausgenommen:

Isla de Margarita, Edo. Nueva Esparta — Freihandelszone (keine Produktion),
Halbinsel Paraguana , Estado Falcon — Handelsfreizone und industrielle Freizone,
Santa Elena de Uairén — Freihandelszone (keine Produktion)

Mérida — Kulturelle- wissenschaftliche- und technologische Freizone

San Antonio de T&chira — sehr kleine gemischte Freizone.

Verbrauchssteuern

Verbrauchssteuern gibt es auf Zigaretten, Likor und Alkohol. Auch Importautos gewisser Kategorie
unterliegen einer Zusatzbelastung, welche man auch als Verbrauchssteuer ansehen kann.

Vorsteuerabzug

Ist auch in Venezuela mdglich, da das MwSt.-System &hnlich wie in Deutschland aufgebaut ist.

Vorsteuererstattung / Rechnungslegung

Jede Rechnung hat die von der venezolanischen Steuerbehdrde zugeteilte Steuernummer zu ent-
halten, die nicht nur Unternehmen bekommen, sondern auch Privatpersonen; die Rechnung hat
an sich die MwSt. separat auszuweisen; falls es sich um Waren (bestimmte Grundnahrungsmittel)
bzw. Dienstleistungen handelt, die MWST-befreit sind, so ist auch dieser Sachverhalt spezifisch
anzugeben.

Unternehmen haben die einbehaltene Vorsteuer gegen die geschuldete MwSt. aufzurechnen und
die Zahllast an den Fiskus abzufthren.

Einkommensteuer

Das Einkommensteuergesetz besagt, dass alle natirlichen und juristischen Personen, die ihren
gewohnlichen Wohnsitz in Venezuela haben, Steuern auf alle in Venezuela und im Ausland erziel-
ten Einnahmen entrichten mussen. Natirliche und juristische Personen, die keinen gewdhnlichen
Wohnsitz in Venezuela haben, miissen Steuern auf jene Einnahmen entrichten, welche in Vene-
zuela erwachsen sind, auch wenn sie Uber keine permanente Niederlassung oder fixe Basis im
Lande verfigen. Ausgenommen von dieser Regelung sind natirliche und juristische Personen
jener Lander, mit denen Venezuela ein Doppelbesteuerungsabkommen abgeschlossen hat. Alle
natirlichen und juristischen Personen, welche wirtschaftliche Tatigkeiten austiben, missen inner-
halb von 25 Tagen nach Aufnahme ihrer Tatigkeit beim Finanzregister vorstellig werden und eine
Steuernummer (RIF) beantragen.

Zoll und AuRenhandelsregime

Grundsatzlich ist festzuhalten, dass der venezolanische Zolltarif auf dem harmonisierten System
beruht, das heil3t, dass die Zolltarifnummer 8- bis 10-stellig ist, falls es sich um eine Sub-Rubrik
handelt. Venezuela hat seine Mitgliedschaft im Mercosur beantragt und per 5. April 2013 werden
auch die It. Mercosurvertrag ausverhandelten Zollsdtze zur Anwendung gebracht. Da auch die
Européische Union mit dem Mercosur Uber ein Freihandelsabkommen verhandelt, ist zu hoffen,
dass mittelfristig auch européische Waren im Venezuelageschaft profitieren werden.
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Importbestimmungen

Finanzielle Transaktionen mit dem Ausland mussen vorab beim nationalen Zentrum fir Aul3en-
handel beantragt werden. Dafur werden in der Regel Zertifikate verlangt, die nachweisen, dass fur
eine betreffende Ware keine oder keine ausreichende nationale Produktion vorhanden ist. Import-
lizenzen fur Lebensmittel (Milch, Kése, Mais, Soja, Speisedle, Zucker u.a.) missen vor dem Wa-
renversand ausgestellt werden.

Fur fast alle Lebensmittel, Tiere und Pflanzen sind Gesundheitszeugnisse oder Zertifikate erfor-
derlich. Fir die Einfuhr und den Handel von Konsumgutern wie Lebensmittel, Kosmetika, Zahn-
putzmittel und &hnliche Produkte ist eine Registrierung bei der venezolanischen Gesundheitsbe-
horde erforderlich (Permiso Sanitario). Dauer einer solchen Registrierung: ca. vier bis zw6lf Mona-
te, der Registrierungsprozess ist sehr langwierig (abhdngig vom Produkt), insbesondere fir alko-
holhaltige Produkte. Vor Ort wird normalerweise ein Spezialist zur Registrierung herangezogen.

Importeure missen bei allen Einfuhren Qualitatsstandards beachten.

Importverbote bestehen fur einige Guter, wie gebrauchte PKW und Reifen, bestimmte Chemie-
produkte und Pestizide, bestimmte Rickstdnde und Olabfalle, pharmazeutische Abfélle, radioakti-
ve Ruckstande und verbrauchte nukleare Brennstoffelemente.

Behandlung nicht abgenommener Ware

Es muss innerhalb von 5 Tagen nach Eintreffen der Waren eine Zollanmeldung abgegeben wer-
den. Innerhalb einer Frist von 30 Tagen muss die Sendung abgefertigt oder nach zollamtlicher
Beschau aus dem Zollgewahrsam entfernt werden. Nach Ablauf dieser Frist gelten die Waren als
preisgegeben. Falls der Empfanger die Annahme verweigert oder die Wiederausfuhr nicht bean-
tragt, gilt die Ware ebenfalls als aufgegeben. Die Waren werden dann von der Zollverwaltung o6f-
fentlich versteigert. Nach Abzug aller Kosten steht dem Berechtigten ein eventueller Uberschuss
Zu.

Carnet A.T.A.

Venezuela ist dem Zollabkommen des Brisseler Zollrates zur voribergehenden Wareneinfuhr
nicht beigetreten.

Zollbestimmungen

Als Einfuhrnebenabgabe wird neben den Zdéllen (finf Stufen bis 20 Prozent) eine Mehrwertsteuer
von zz. 12% (z.T. Nulltarif) erhoben. Alle Importe unterliege einer Zollabfertigungsgebiihr von 5%
vom cif-Wert bzw. 2% bei Einfuhren auf dem Postweg.

Seit 2012 ist Venezuela offiziell Mitgliedsstaat des Mercosur, seit 2016 jedoch vorlaufig suspen-
diert Die Zollschranken werden zwischen den Landern stufenweise abgebaut und ein gemeinsa-
mer Zolltarif fir den Handel mit Drittlandern eingefiihrt.

Zwischen den Mitgliedslandern wurde ein gemeinsamer Zollkodex vereinbart mit kiinftig einheitli-
chen Zollvorschriften und — verfahren sowie der Abschaffung von Mehrfachverzollung bei Importen
aus Drittlandern innerhalb des Mercosur.

Muster

Warenmuster ohne kommerziellen Wert bzw. unbrauchbar gemachte Muster sind zollfrei. Kenn-
zeichnung mit ,Muestras sin valor comercial® ist zweckmaRig. Wertmuster sind zu verzollen, auch
wenn keine Bezahlung erfolgt. Bei voriibergehender Einfuhr ist eine Sicherheit in Hohe der Ein-
gangsabgaben zu leisten.
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Geschenke

Unterliegen normaler Verzollung. Bei importlizenzpflichtigen Waren ist auch die vorherige Ausstel-
lung einer Einfuhrlizenz erforderlich.

Vorschriften fur Versand per Post

Hochstgewicht 31,5 kg. Postsendungen erfordern zusatzlich eine internationale Paketkarte sowie,
je nach GroRRe und Gewicht der Sendung, eine bis drei Zollinhaltserklarungen (auf Spanisch).

Verpackungsvorschriften, Ursprungsbezeichnung

Fur Holzverpackungen sind in Venezuela am 1. April 2006 die Holzverpackungsvorschriften ge-
mal ISPM 15 in Kraft getreten. Bei einer Verwendung von Holz und Stroh als Packmaterial sind
ggf. Desinfektionszeugnisse erforderlich (Importeur befragen). Die Benutzung gebrauchter Sacke
ist nicht gestattet. Im Allgemeinen sollte die Verpackung widerstandsfahig sein, aber auch leicht
(Verzollung teilweise nach dem Bruttogewicht).

Wenn die einzelnen Packstiicke unterschiedliche Waren bzw. Waren unterschiedlicher Zollklassen
enthalten, werden Zollaufschlage von 10-20 Prozent erhoben.

Eine Ursprungskennzeichnung der Waren sollte vorgenommen werden. Fir gewisse Produkt-
gruppen (u.a. Lebensmittel, Kleidung und Schuhwerk) ist sie verpflichtend.

Begleitpapiere

Ursprungszeugnisse: nicht vorgeschrieben, kdnnen jedoch in Einzelfélle verlangt werden.

Handelsrechnung: auf Spanisch und zweifach. Die Rechnungen bedirfen weder einer Beschei-
nigung durch die Handelskammer noch einer konsularischen Legalisierung. Sie missen die han-
delslblichen Angaben enthalten. Insbesondere sind anzugeben:

Name und Anschrift des Lieferanten

Name und Anschrift des Kaufers

Auftragsnummer und -datum

Warenmenge in Handelseinheiten

Marke, Nummern und Art jeden Packstlicks

Gewicht in Worte und Zahlen

Sehr genaue Warenbeschreibung (inkl. venezolanische Zolltarifnummer)
Preisangaben je Wareneinheit & Gesamtpreis (in EUR oder einer anderen vereinbarten
Wahrung)

Liefer- und Zahlungsbedingungen

e Lieferort und Ursprungsland (,Republica Federal de Alemania®)

Konnossement: Voller Satz; Orderkonnossement ist nicht zuldssig, auch wenn eine Notify-
Adresse angegeben ist. Samtliche Konnossemente missen vom Verlader oder seinem gesetzli-
chen Stellvertreter handschriftlich unterzeichnet und abgestempelt werden. Die Ernennung eines
Vertreters fur die Zollerklarung kann mittels Indossament auf dem Konnossement vorgenommen
werden. Falls der Empféanger nicht das Original- Konnossement erhalten hat, kann fir die Zoller-
klarung ein Zahlungsbeleg, ausgestellt von der Bank oder dem Exporteur, vorgelegt werden.

Luftfracht: Airway Bill (AWB) sechsfach in spanischer Sprache.
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RECHTSINFORMATIONEN

Die Rechtsordnung ist @ahnlich dem System kontinental-europdischer Lander, insbesondere dem
der romanischen Lander. Die Rechtspflege ist mangelhaft, was die prozessrechtliche
Durchsetzung von Ansprichen schwierig macht.

Durch eine im Jahre 2008 von Prasident Hugo Chavez erlassene Verfligung zum Schutz aller
Personen hinsichtlich des Zuganges zu Gutern und Dienstleistungen, ergeben sich fir
auslandische Handelspartner insofern Implikationen, dass Kraft dieser Verfligung der Staat
bevollmachtigt ist, dem Unternehmer seinen Besitz, seine Waren, etc. zu entziehen. Dasselbe gilt
auch im Hinblick auf Dienstleistungen.

Noch kurz bevor das neu gewahlte venezolanische Parlament am 5. Januar 2011 seine Arbeit
aufnehmen konnte, wurde am 21. Dezember 2010 das neue Gesetz Uber das offentliche Wirt-
schaftsgesetz beschlossen. Dieses sieht die Schaffung von Firmen im direkten bzw. indirekten
offentlich-sozialen Eigentum vor, die sich jedoch auch als familidre, produktive Einheiten etablie-
ren kénnen oder als Gruppen, die auf solidarischen Austausch von Gutern und Dienstleistungen
spezialisiert sind. Diese Organisationen sind nach dem Gesetz juristische Personen, in dessen
Firmenwortlaut ,Empresa de Propiedad Social“ bzw. dessen Abklrzung EPS vorkommt. Die EP-
Ses haben Anspruch auf staatliche ,Schulung®, erhalten finanzielle Hilfen in Form von Krediten
bzw. nicht rickzahlbare Foérdermittel, sind von Registergebiihren ausgenommen und haben kei-
nerlei 6ffentliche Abgaben zu leisten.

Gemeinde- und Magistratsverwaltungen auf Landesebene haben bei zukinftigen 6ffentlichen Auf-
tragsvergaben Kriterien in den Ausschreibungsbedingungen zu etablieren, welche EPSes von
vornherein begunstigen.

Devisenrecht

In Venezuela existiert eine Devisenbewirtschaftung, wodurch Kapital nur unter bestimmten
Voraussetzungen ausgefihrt werden kann. Die Erfahrung der letzten Jahre zeigt jedoch, dass die
zustandige Behdrde CADIVI (Comision de Administracion de Divisas) kaum Transgenehmigungen
erteilt hat und so Investoren auf lhren Gewinnen sitzen bleiben, die von den Abwertungen der
letzten Jahre aufgefressen wurden, falls sie nicht im Land selbst investiert wurden.

Jeder Importeur, jeder Exporteur und auch Privatpersonen, die Devisen bendtigen (z.B.
Uberweisung von Devisen an Studenten, die im Ausland leben, Krankenbehandlungen, Teilnahme
an kulturellen und sportlichen Veranstaltungen) muissen sich in das Register der Benutzer des
Devisenbewirtschaftungssystems RUSAD (Registro de Usuarios del Sistema de Administracién de
Divisas) einschreiben.

Parallel besteht ein zweites Wechselsystem — SICAD, das Importeuren den Ankauf von USD
ergmaglicht, aber zu einem wesentlich hoheren Kurs ermdglicht.

Fur natirliche Personen und Firmen besteht dariiber hinaus die Mdglichkeit, Devisenkonten bei
lokalen Geschaftsbanken in Venezuela einzurichten, um so auch im Lande selbst Uber auslandi-
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sche Devisendepots verfligen zu kénnen. So kdnnen auf derartigen Konten auch 40% von Export-
erlésen, Einkunfte flr im Ausland erbrachte Serviceleistungen, Zinsertrdge von auslandischen
Wertpapieren, aus dem Ausland zuflieBende Pensionszahlungen, etc. zwischengeparkt werden.
Die Devisendepots kénnen jedoch nur zum jeweils giltigen offiziellen Wechselkurs in lokale Wéah-
rung getauscht werden bzw. man kann diese Devisenbestande auch zum Ankauf von Wertpapie-
ren, wie beispielsweise von Dollarbonds nitzen, die die venezolanische Zentralbank begibt. Ferner
kénnen diese Devisen zur Begleichung von Schulden herangezogen werden, die durch ,Direct
Debit Cards® im Ausland entstanden sind.

2016 wurde das Devisenkontrollsystem zuletzt geandert. Danach bestehen zwei verschiedene
Regimes bzw. Wechselkurse fur die Abgabe von Devisen an den privaten Sektor. Nach dem offi-
Ziellen Kurs (Protected Rate, span. DIPRO) werden Devisen flr prioritare Einfuhren von Waren
und Dienstleistungen abgegeben, hauptsachlich Nahrungsmittel, Medikamente und medizinische
Bedarfsartikel. Die betroffenen Personen und Unternehmen muissen sich bei der Kontrollbehdrde
CENCOEX registrieren und diverse Bescheinigungen von zustandigen Ministerien einholen, worin
u.a. bescheinigt wird, dass die betreffenden Importwaren aus lokaler Produktion nicht verfligbar
sind.

Nach dem zweiten Mechanismus wird ein kontrolliert freigegebener Kurs, der sog. Complementary
Rate, span. DICOM, flr nicht prioritdre Importe von Gltern und Dienstleistungen verwendet. Die
Kurse werden taglich bekannt gegeben. Das Nationale Zentrum flir AuRenhandel (Centro Nacional
de Comercio Exterior) ist fur die Zuteilung von Devisen zustandig.

Bedingt durch den Wechselkursverfall spielt sich ein grof3er Teil des Devisenhandels auf dem
Schwarzmarkt ab. Allerdings stellt die Regierung diese Aktivitdten unter Strafe. So sind bei Verlet-
zungen des Devisengesetzes ab 10.000 USD Geldstrafen moglich. Vergehen von tber 20.000
USD koénnen mit Haftstrafen geahndet werden.

Handelsrecht und gewerbliche Bestimmungen
Handelsvertreterrecht

Kein spezielles Vertreterrecht; die gesetzliche Grundlage bilden das Birgerliche Gesetzbuch
(Auftragsvergabe) und das Handelsgesetzbuch (Kommissionsvertrag). Es gibt keinen amtlichen
Mustervertrag, die Vertrage werden mit Hilfe von Anwalten selbst ausgearbeitet.
Provisionsanspruch besteht bereits bei Abschluss. Bei Geschaften mit der 6ffentlichen Hand wird
eine von der venezolanischen Botschaft in Berlin oder mit der Apostille beglaubigte Bestatigung
der Vertretungszusage zur Registrierung beim venezolanischen Rechnungshof (Contraloria
General de la Republica) verlangt.

Es sei angemerkt, dass Falle in Venezuela bekannt wurden, bei denen Handelsvertreter bei
Vertragsbeendigungen an hiesige Gerichte herantraten, um handelsrechtliche Vergehen (ilicitos
mercantiles) einzuklagen. Hiesige Gerichte haben zuweilen die Zustandigkeit akzeptiert, auch in
solchen Fallen, bei denen ausdricklich eine ausléandische Gerichtsbarkeit angezeigt war.
Auslandischen Exporteuren sei deshalb angeraten, diesbezligliche Konsultationen im Voraus
einzuholen. Gleichfalls sei darauf hingewiesen, dass die Erteilung einer Abschlussvolimacht an
einen hiesigen Vertreter, das ausléandische, hier nicht registrierte, Unternehmen verpflichten kann,
sich bei der Steuerbehtrde SENIAT anzumelden.
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Gesellschaftsrecht

Die Ublichsten Unternehmensformen in Venezuela sind Sociedad Anénima und Compafia Anoéni-
ma, die im Wesentlichen einer Aktiengesellschaft entsprechen. Bei diesen Unternehmensformen
gibt es keine Vorschriften Gber Mindestkapitaleinsatz oder Mindestanzahl der Gesellschafter. In
einem neuen Gesetz Uber das 6ffentliche Wirtschaftssystem, publiziert in der ,Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela“ der Nr. 6.011, erlassen am 21. Dezember 2010 und publi-
ziert am 9. Marz 2011 wurden neue Unternehmensformen, sogenannte ,Empresas Publicas
Sociales geschaffen, die als juristische Personen gelten und sich als Firmen mit direktem bzw.
indirektem offentlich-sozialem Eigentum etablieren, die sich jedoch auch als familiare, produktive
Einheiten grinden konnen oder als Gruppen, die auf solidarischen Austausch von Gutern und
Dienstleistungen spezialisiert sind. Sie profitieren bei der Auftragsvergabe oOffentlicher Kommunen,
Magistrate und des Staates, zahlen geringe bis keine Abgaben und Steuern und dienen sich und
dem Gemeinwohl!

Gewerblicher Rechtsschutz

Ein gultiges Marken- und Patentgesetz (Ley de Propiedad Industrial) aus dem Jahre 1955 ist die
Rechtsbasis dazu in Venezuela.

Venezuela gehort seit dem April 2006 nicht mehr dem Verbund der Andenpaktstaaten (Kolumbien,
Ecuador, Peru und Bolivien) an, trotzdem haben noch immer die fir alle Paktstaaten erlassenen
Bestimmungen, namentlich die Bestimmungen 486 Uber das geistige Eigentum sowie Uber das
Urheberrecht 345 in Venezuela Giltigkeit. Dies wurde auch im Amtsblatt veréffentlicht. Eine aus-
driickliche Annahme durch das hiesige Abgeordnetenhaus (Asamblea Nacional) ist immer noch
nicht erfolgt. Eine Klage wegen fehlender Legitimation dieser beiden Paktbestimmungen ist beim
Obersten Gerichtshof noch anhéngig. Das hiesige Marken- und Patentamt SAPI ist der Auffas-
sung, samtliche Erfordernisse zur Erlangung der Gultigkeit dieser Bestimmungen 486 und 345
seien erflllt, und baut darauf, dass die zu erwartende Gerichtsentscheidung diese Auffassung in
allen Punkten bestatigt. Wie bereits erwahnt, haben die Behdrden im Verwaltungsweg die Ausle-
gung gepragt, dass die Andenpakt-Bestimmungen in Venezuela, trotz Austritts, weiterhin Gultig-
keit haben.

Gewerberecht

Ein Gewerberecht, vergleichbar mit dem deutschen, existiert nicht; die Ausiibung von Berufen
bzw. die Etablierung eines Gewerbebetriebes ist weder von einer Gewerbebehtrde noch von der
Absolvierung diverser Prifungen abhangig; tGber Erfolg oder Misserfolg entscheidet der Konsu-
ment, der durch diverse Vorschriften des Konsumentenschutzes geschutzt ist.

Rechtsschutz und Rechtsmittel

Auf dem Verwaltungswege bei der Behérde SAPI kommt es haufig zu Einspriichen bei der Regist-
rierung von Marken und Handelszeichen. Es geht in der Regel um das Recht des Anmelders, der
zuerst eine Registrierung betreibt. Im Bereich der Patente und Gebrauchsmuster erfolgt die Bean-
standung meist nicht wegen der Erstanmeldung, sondern wegen des Gebots der Neuheit. Gegen
die Entscheidung der Behorde SAPI kann Einspruch beim Wirtschaftsministerium eingelegt wer-
den. Bei ablehnender Entscheidung des Ministeriums ist dann noch die Verwaltungsgerichtsbar-
keit mdglich, die mit einer Beschwerde beim obersten Gerichtshof endet.

Der oberste Gerichtshof ist an keine Fristen gebunden, Entscheidungen auf dieser Ebene kdnnen
bis zu zehn Jahre in Anspruch nehmen. Gleiches gilt fir die Behdrde SIEX (Superintendencia de
Inversiones Extranjeras). Einspruch ist gleichfalls beim Ministerium fur Leichtindustrie und Handel
(Ministerio de Industrias Liegeras y Comcercio) mdglich.

Nach erteilter Registrierung durch die Behérde SAPI lasst das Gesetz aus dem Jahre 1955 noch
eine Frist von zwei Jahren flr eine Nichtigkeitsklage — die beim Zivilrichter einzubringen ist — zu.
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Das hiesige Urheberrecht, Ley del Derecho de Autor, nennt dann noch eine besondere Art des
Verfassungsschutzes, Ley de Amparo, die in Europa unbekannt ist. Diese Form des Rechtsschut-
zes ermdglicht manchmal einstweilige Verfiigungen, wie z.B. Beschlagnahme der zu Unrecht er-
stellten Waren bzw. Nachahmungen.

Die Bestimmung 486 des Andenpaktes sieht im Wesentlichen die Griinde fir eine Nichtigkeitskla-
ge vor, verweist dann, wie im obigen Punkt erwahnt, auf die hiesige Gesetzeslage und, wegen
fehlender Vorschriften in Venezuela, auf das immer noch gulltige und umstrittene Gesetz von
1955.

Firmengrindung

Auslandische Unternehmen kdnnen Niederlassungen in Venezuela errichten. Ein neues Investiti-
onsgesetzt soll zur Erhéhung der Investitionssicherheit beitragen.

Investitionen und Joint Ventures

Der venezolanische Préasident Maduro hat am 17.11.2014 ein neues Auslandsinvestitionsgesetz
(Ley de Inversiones Extranjeras, Dekret Nr. 1.438) erlassen, welches viele Neuerungen mit sich
bringt. Das reformierte Gesetz soll zur Erhéhung der Investitionssicherheit filhren und produktives
Kapital anziehen.

Die bisher fur Auslandsinvestitionen als Aufsichtsbehdrde zustandige Superintendencia de Inver-
siones Extranjeras (SIEX) wird nunmehr von dem Nationalen Zentrum fiir AuBenhandel (Centro
Nacional de Comercio Exterior — CENCOEX) und dem Ministerium fur Handel (Ministerio del Po-
der Popular para el Comercio) als zustandige Stellen abgeldst. Des Weiteren bekommt das Minis-
terium fur Erdél und Bergbau (Ministerio de Petréleo y Mineria) und die oberste Aufsichtsbehorde
fur Finanzdienstleistungen (Superintendencia Nacional de Valores) die Kompetenz fir die Verwal-
tung auslandischer Investitionen im jeweiligen Zustandigkeitsbereich tbertragen (Art. 7-10 Aus-
landsinvestitionsgesetz).

Auslandische Investitionen missen ein Mindestvolumen von USD 1 Million aufweisen, um als In-
vestitionen im Sinne des Gesetzes registriert werden zu kénnen. Allerdings kann das CENCOEX
das Mindestvolumen herabsetzen, um Investitionen in bestimmten Sektoren zu fordern (Art. 24
Auslandsinvestitionsgesetz). Die Investitionen sollen zu mindestens 75% aus Ausristungsmateri-
al, Rohstoffen und anderen Sachanlagen bestehen, die fir die Aufnahme einer Produktionstétig-
keit erforderlich sind und zudem fir einen Zeitraum von mindestens 5 Jahren ab Zeitpunkt der
Registrierung in Venezuela verbleiben (Art. 23, 29 Auslandsinvestitionsgesetz).

Auslandische Investoren kénnen am Ende des Geschéftsjahres bis zu 80% der Dividenden im
Ausland ausschitten, sofern nachgewiesen wurde, dass diese aus der registrierten Investition
stammen. Im Fall einer nur teilweisen Ausschittung, d.h. bei Nichtausschopfung des erlaubten
Ausschiittungsvolumens, kann die Differenz fiir das darauffolgende Geschéaftsjahr bernommen
und dann in Anspruch genommen werden (Art. 33 Auslandsinvestitionsgesetz).

Das neue Auslandsinvestitionsgesetz wurde am 18.11.2014 im venezolanischen Amtsblatt
,Gaceta Oficial* verdffentlicht und ist mit seiner Verdéffentlichung in Kraft getreten.

Die bisherige Erfahrung mit diesem neuen Gesetz zeigt jedoch, dass durch die strenge Devisen-
bewirtschaftung Dividendentransfers bisher kaum moglich waren und auch dieses neue Gesetz
keinen Investitionsboom Richtung Venezuela ausloste, da es aufgrund der bisherigen Verstaatli-
chungspolitik an Grundvertrauen der internationalen Investorengemeinschaft mangelt!
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Patent-, Marken- & Musterrecht
Patent- und Markenrecht

Die Schutzdauer bei Patenten betragt 20 Jahre, bei Marken 10 Jahre, jeweils mit Verlangerungs-
mdglichkeit. In Bezug auf das Marken- und Patent-Gesetz des Andenpaktes ist zu erwédhnen, dass
dieses vom hiesigen Marken- und Patentamt SAPI (Servicio Autbnomo de la Propiedad Intelectu-
al) auch noch zum heutigen Tag zur Anwendung gebracht wird, obwohl Venezuela der Gemein-
schaft der Andenlander nicht mehr angehdrt.

Venezuela gehdrt seit Uber zehn Jahren dem Abkommen von Paris an; etwaige fehlende Bearbei-
tung von geistigem Eigentum kénnte unter dem Vorwand des Vertragsbruches durch Venezuela
eventuell beanstandet werden.

Markenrecht

Die Marke muss innerhalb von drei Jahren nach Registrierung verwertet werden. Jede
auslandische Marke kann bei Nicht-Registrierung von venezolanischen Firmen benutzt werden.
Sollte eine Marke ohne Konsens des Eigentiimers auf einen anderen Namen registriert worden
sein, ist oft eine Annullierung der Registrierung unter Einschaltung eines Rechtsanwaltes mdglich.
Trademark-Piracy, d.h. Registrierung von Handelszeichen durch Unbefugte ist nicht ungeléaufig in
Venezuela. Ausléndische Unternehmen, die wertvolle Schutzrechte weltweit besitzen, sollten
rechtzeitig eine Anmeldung beantragen.

Die zustandige Behérde fur Marken- und Patentschutz:

SAPI

Servicio Autdnomo Registro de la Propiedad Intelectual (Patentes y Marcas)
Centro Simon Bolivar, Edificio Norte, Piso 4, El Silencio

Ministerio de la Produccion y el Comercio

Caracas 1010

T +58 212 481 64 78, F +58 212 483 13 91

Urheberrecht

Das Amt SAPI ist in den letzten Jahren bemiiht, jegliche Form des geistigen Eigentums zu schut-
zen. Die Gesetzeslage ist widersprichlich. Bei Rechten des gewerblichen Rechtsschutzes gelten
paradoxerweise die Vorschriften des Gesetzes aus dem Jahre 1955, welches die Behorde als
Uberholt ansieht. Die Bestimmungen des Andenpaktes verweisen auf die Gesetzgebung jedes
Vertragsstaates, um fir geeignete SchutzmafBhahmen zu sorgen. Zu diesem Bereich gehort auch
der Prozessweg. Ein am 1. Oktober 1993 novelliertes Gesetz zum Schutze des geistigen Eigen-
tums (Ley de Derecho de Autor) sieht vor, dass alleinig die Tatsache der Erfindung bzw. Schaf-
fung gentigt, damit ein etwaiger Missbrauch geahndet werden kann. Eine Registrierung bzw. Hin-
terlegung, wie bei Marken, Patenten, Gebrauchsmustern, u.a. ist nicht unbedingt erforderlich, um
einen Schutz bei der Behtrde SAPI oder auf dem Rechtsweg zu beanspruchen. Der Inhaber
misste — streng genommen — nur sein Recht auf erstmafige Erfindung nachweisen kénnen.

Um bei einer verwaltungsrechtlichen bzw. gerichtlichen Auseinandersetzung die bessere Beweis-
position einzunehmen, empfiehlt es sich, die Hinterlegung des geistigen Eigentums bei dem Amt
SAPI zu betreiben.

Die hiesige Kriminalpolizei hat ein Biro zur Ahndung von Verletzungen auf dem Gebiet des geis-
tigen Eigentums geschaffen. Die Wirksamkeit ist zweifelhaft. Auf allen Straf3en von Caracas sind
Kopien von Schallplatten, Videos, Zeitschriften, u.a. zu Spottpreisen erhéltlich. Hingegen hat es
bei Nachahmungen von Sportschuhen und anderer sehr bekannter Sportbekleidung belehrende,
gerichtliche MaRnahmen geben.
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Lizenzvergabe

In Venezuela gibt es keinerlei Beschrankungen fir Inhalt und Gultigkeitsdauer von Technologie-
und Lizenzvergabevertragen, ebenso wenig fir die Hohe der vereinbarten Gebuhren. Sie bedarf
auch keiner Genehmigung durch SIEX oder anderer Behotrden. Vertrage mussen bis spatestens
60 Tage nach Abschluss bei der jeweiligen Behorde registriert werden.

Rechtliche Aspekte

Fur die Registrierung von Lizenzvertragen sind je nach Bereich unterschiedliche Behorden zu-
standig. Fur die Aufsetzung solcher Vertrage und fur die Vorlage bei der Behdrde empfiehlt sich
die Einschaltung einer Anwaltskanzlei. Die notarielle Beglaubigung ist nicht erforderlich, aber den-
noch empfehlenswert. Gleichfalls ist die “Apostille” einzuholen. Die Legalisierung beim Konsulat
entféllt jedoch. Bei einer Lizenz von Marken und Patenten sind die Registrierungsurkunden in Ori-
ginalkopie beizufiigen. Ubersetzungen sind grundsétzlich erforderlich, weil die Behérde keine Un-
terlagen, beispielsweise in englischer Sprache, entgegennimmt.

Die Behorde SIEX kann die Registrierung zuriickweisen mit der Begriindung, der Vertrag verletze
die Bestimmungen des Andenpaktes Nummer 291 und die hiesigen Bestimmungen des Dekretes
2095. Trotz des Austritts aus dem Andenpakt, werden zugehdrige Gesetze weiterhin anerkannt
und angewendet, unter der Voraussetzung, dass sie nicht gegen bestehendes venezolanisches
Gesetz verstoRen. Die Vertragsparteien sind angehalten, den Vertrag auf die Erfordernisse der
Behdrde SIEX abzustimmen, oder vom selbigen zurtickzutreten. Aus dieser Gesetzeslage heraus
empfiehlt es sich, den Vertrag im Voraus und nicht im Nachhinein der jeweiligen Behdrde zur Ge-
nehmigung zuzuleiten.

Steuerliche Aspekte

Venezuela ist erst vor kurzem vom veralteten Steuerprinzip der ,Territorialitdt® abgekommen. Es
hat die Malistabe der Weltbesteuerung im Wesentlichen angenommen; aber mit eigenen —
international nicht Gblichen — Vorstellungen, die das Verstdndnis der Besteuerung erschweren.
Dazu gehort die hier oft zur Anwendung kommende Quellenbesteuerung, die den Lizenznehmer
verpflichtet, unterschiedliche Steuersétze — insbesondere bei Lizenzgebihren — einzubehalten;
auch dann, wenn der auslandische Lizenzgeber aus internationaler Sicht von einer Besteuerung
freigestellt sein musste. Ausgenommen von den lokalen Vorschriften tiber die Quellenbesteuerung
sollten eigentlich Unternehmen aus Landern sein, mit denen Venezuela ein DBA abgeschlossen
hat, doch die Erfahrung zeigt, dass auch hier haufig die Quellbesteuerung greift. Die erschweren-
de Darstellung erfolgt deshalb, weil Venezuela bei Lizenzgebihren unterschiedliche — fiktive —
Gewinnsatze vorschreibt. Die Mdglichkeit, den vermeintlich fiktiven Gewinnsatz mit Argumenten
oder Beweisen zu widerlegen, raumt das hiesige Steuergesetz nicht ein.

Es ist empfehlenswert, sich vor Abschluss eines Lizenzvertrages uber die jeweils glltigen Be-
stimmungen im Voraus zu informieren, um nachtragliche Missverstandnisse zu vermeiden. Eine
oft vorgeschlagene ,Abwalzungs-Klausel’, nach der der Lizenznehmer alle Steuer im Vertrags-
staat zu Ubernehmen habe.

Gestaltung von Lizenzvertragen

Das Gedankengut der Rechtsprechung in Venezuela richtet sich in vielen Punkten nach der Form,
oft mehr als nach dem Inhalt (im amerikanischen Sprachgebrauch ,over substance®). Die Bestim-
mung 291 des Andenpaktes, die auch in Venezuela Giultigkeit hat, sowie die hiesige Verfiigung
2095 sind mit dem Ziel geschrieben worden, der Behdrde SIEX weitgehende Kontrollfunktionen
einzuraumen, mit dem Zweck, diesem jahrhundertealten Gedankengut entgegenzutreten. Die Be-
hérde SIEX fordert deshalb eine Art von ,Aufschlisselung® der Ubertragenen Technologie, in ei-
nem Ausmal}, wie es in Europa unbekannt ist. Es besteht vielerorts der Glaube, dem heimischen
Unternehmen misse eine hilfestellende Unterstitzung durch die staatlichen Stellen geboten wer-
den.
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Eigentum und Forderungen

Aufgrund der Devisenbewirtschaftung des Landes, haufigen Zahlungsverzdégerungen staatlicher
aber auch privatrechtlicher Natur, Firmenkonkursen und der SchlieBung von Firmen, wo sich die
Eigentimer ins Ausland absetzen und der mit deutschen Standards nicht zu vergleichenden Zah-
lungsmoral der Venezolaner andererseits, ist es dringend zu empfehlen, sich diverser Sicherungs-
instrumente zu bedienen; an erster Stelle sind vor allem Absicherungsmoéglichkeiten durch die
deutsche Kontrollbank zu nennen. Man sollte auf Absicherungen auch (und vor allem dann) nicht
verzichten, wenn aus irgendwelchen Grinden eine mdglichst rasche Abwicklung des Geschiftes
geboten erscheint. Sobald ein Schadensfall eintritt, sind die Optionen, die dem Exporteur offen
stehen, sehr eingeschrankt. Das Einklagen einer Forderung ist extrem langwierig, kann mehrere
Jahre in Anspruch nehmen, ist sehr kostspielig und in der Regel wenig erfolgreich.

Eigentumsvorbehalt

Muss im Lande von einem Notar beglaubigt bzw. registriert werden. Gleichzeitig ist die
ausdrickliche Zustimmung des Schuldners erforderlich (Aufnahme eines Passus in die Rechnung
genugt nicht). Keine Mdglichkeit besteht fiir eine Registrierung eines verlangerten
Eigentumsvorbehaltes. Eigentumsvorbehalt kann nur an beweglichen Sachen erstellt werden,
nicht jedoch an Waren oder an Gegenstanden, die zum Wiederverkauf bestimmt sind. Das
Instrument des Eigentumsvorbehaltes ist den venezolanischen Unternehmen bekannt und wird in
der Regel auch akzeptiert.

Forderungseintreibung

Die Praxis bei der Eintreibung von Forderungen in Venezuela ist sehr schuldnerfreundlich. Bereits
bei Abschluss eines Exportgeschéftes sollte man daher versuchen, das Risiko der nicht rechtzeiti-
gen Bezahlung zu minimieren. Eine Lieferung gegen offene Rechnung ist nur dann, und selbst da
nur eingeschrankt, zu vertreten, wenn bereits eine langere und zufriedenstellende Geschéftsver-
bindung mit dem Abnehmer besteht und dessen finanzieller Hintergrund genau bekannt ist.

Vorauszahlungen Uber auslandische Konten sind durchaus Ublich, sodass der Fertigungsprozess
aufgenommen werden kann. Vor der Auslieferung bzw. Verschiffung der Ware wird meist eine
weitere Anzahlung vertraglich vereinbart, sodass der Warenproduktionswert zumindest abgedeckt
ist; erst wenn diese weitere Zahlung eingeht, wird die Ware versandt; der Rest des fakturierten
Warenwertes entfallt auf Gewinnmarge, Provisionen flir den venezolanischen Vertriebspartner,
Versicherungskosten und sonstige Aufwande! Wenn es dennoch zu Zahlungsverzdégerungen oder
—ausfallen kommt, hilft lhnen die deutsch-venezolanische Handelskammer in Caracas bei der wei-
teren Vorgehensweise gerne weiter.

Wechsel- und Scheckrecht

In der venezolanischen Rechtsprechung wird eine Wechselforderung nur dann vom
Kausalgeschéaft abstrahiert, wenn der Wechsel Dritten Ubertragen wird. Sind Schuldner und
Glaubiger sowohl im Wechsel- als auch im Kausalgeschéft gleich, sind Einreden zulassig.

Protest kann mangels Akzepts und mangels Zahlung erhoben werden. Protest mangels Akzepts
ist in der Praxis unublich; gegebenenfalls muss er innerhalb von 6 Monaten ab Ausstellungsdatum
erhoben werden.

Protest mangels Zahlung ist am Verfallstag oder innerhalb der zwei darauffolgenden Werktage zu
erheben. Die Protestierung ist jedoch nicht erforderlich, wenn der Wechsel den Zusatz "Sin Aviso
y sin Protesto enthdalt. Die Wechselklage kann dann auch ohne Protest innerhalb der gesetzlichen
Verjahrungsfrist von drei Jahren angestrengt werden. Der Wechsel sollte unbedingt in spanischer
Sprache ausgestellt sein.

Weisungen fur die Protestierung von Wechseln werden in der Regel von den Banken nicht
entgegengenommen. Es ist empfehlenswert, dass der Wechselbirge bei Unterzeichnung den
Begunstigten des Avals vermerkt, da dieses ansonsten zugunsten des Wechselausstellers gilt.
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Das Pagaré fuhrt in Venezuela eine Art Eigenleben aufgrund der Nichtibernahme der Regelungen
fur den Sola-Wechsel aus dem Jahre 1912. Die Annahme des Pagarés wird im Bankverkehr
haufig gebraucht, vor allem, weil als zusatzliche Sicherheit die Unterschrift des Schuldners
notariell beglaubigt werden kann und eine Eintragung des Pagaré-Textes in den Bichern des
Notars verbleibt.

ANMERKUNG: Letztlich ist aber Uber das Wechselrecht zu sagen, dass dieses in Venezuela
kaum noch Bedeutung hat und von daher fast gar nicht mehr genutzt wird.

Insolvenzrecht

In Bezug auf Konkurs und Ausgleich lehnt sich das venezolanische Recht an das italienische
Recht an. Es besteht Anwaltszwang. Der Schwerpunkt des Verfahrens liegt eher auf dem schriftli-
chen Teil.

Vertretungsvergabe

Um in Venezuela tatig zu werden, empfiehlt sich allein schon aus sprachlichen Grinden sowie
Mentalitatsunterschieden prinzipiell die Bearbeitung Uber einen Vertreter. Dieser Vertreter sollte in
Venezuela ansassig und mit den lokalen Sitten und Gebrauchen vertraut sein, da sich die Mitbe-
treuung Venezuelas von einem anderen Land aus generell eher schwierig gestaltet. Der personli-
che Kontakt gewahrt einen besseren Einblick und erleichtert den Informationsaustausch. Insbe-
sondere der burokratische Aufwand bei Behérdengangen kann zu Hindernissen fuhren, die vor Ort
wesentlich leichter zu bewaltigen sind.

Arten von Vertretern

Wenn man im venezolanischen Markt tatig werden will, ist es natirlich immer vorteilhaft, sich als
Handelsvertreter ein bereits registriertes Unternehmen zu suchen. Allerdings muss man beachten,
dass in Venezuela sehr viel Wert auf Exklusivitat gelegt wird. Die Vertretung einer deutschen Fir-
ma durch mehrere Vertreter wird sowohl von den Vertretern als auch von den Kaufern prinzipiell
abgelehnt. Allerdings kann man diese Handhabung auch umgehen, indem man temporare Ab-
kommen abschliel3t, die dem Vertreter nur eine bestimmte Zeitdauer zur Vermarktung bzw. zum
Verkauf des Produktes zugestehen. Eine andere mdogliche Alternative ist auch eine Ge-
bietsaufteilung oder auch eine Aufteilung nach Bereichen. Hierflr ist es aber notwendig, dass eine
ausreichende Marktdynamik im jeweiligen Gebiet vorhanden ist.

Vertretungsvertrag

In Venezuela existiert kein eigenes Gesetz fir Handelsvertreter. Auf den Handelsvertreter finden
die Vorschriften Gber den Kommissionsvertrag sowie die Bestimmungen tber den Auftrag Anwen-
dung. Dabei werden entweder die Vorschriften des Cédigo Civil oder jene des Cdodigo de Comer-
cio herangezogen.

Grundsatzlich gilt fir den Vertretungsvertrag vollige Formfreiheit. Es empfiehlt sich jedoch, eine
schriftliche Abfassung sowie eine konsularische Beglaubigung des gesamten Vertrages anzuferti-
gen. Des Weiteren ware zu beachten, dass einzelne Vertragsvertreter, die im fremden Namen und
auf fremde Rechnung arbeiten, im venezolanischen Arbeitsrecht nicht-selbststédndigen Arbeitneh-
mern gleichgestellt werden kénnen.

Fur Vertrdge, die die Vermarktung von markenrechtlich geschiitzten Produkten in Venezuela vorse-
hen, empfiehlt sich eine Zusatzvereinbarung. Diese muss gleichfalls bei der fiir auslandische Investi-
tionen zustandigen Behorde SIEX (Superintendencia de Inversiones Extranjeras) zur Registrierung
vorgelegt werden und sollte auch dem nationalen Marken- und Patentamt vorgelegt werden.
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Inhalt des Vertretungsvertrages

In der Folge soll ein kurzer Uberblick tiber diejenigen allgemeinen Bestimmungen, die ublicher-
weise in einem mit einem venezolanischen Vertragshandler (Vertreter) geschlossenen Vertre-
tungsvertrag enthalten sind, gegeben werden. Dieser sollte mdglichst detailliert abgefasst werden,
da sich Schutzrechte nur aus dem Vertrag ergeben:

e Vertragsgegenstand

e Rechte und Pflichten des Vertragshandlers (u.a. Recht der Untervertretung, Wettbewerbs-
klausel, Verschwiegenheitsplicht, Exklusivitat etc.)

e Rechte und Pflichten des Unternehmens (Informationspflicht, eventuelle Exklusivitat etc.)

e Provisionsregelung

e Vertragsdauer, Kindigungsbestimmungen (unter Vereinbarung des dem Vertrag zugrunde
liegenden Rechtes)

e Gerichtsstandsvereinbarung

Selbstverstandlich bleibt es den vertragsschlieRenden Parteien vorbehalten, eventuelle Sonderre-
gelungen, wie beispielsweise die Errichtung von Servicestellen, eine besondere Art der Lagerhal-
tung, das Einsatzrecht des Vertragshandlers (Vertreters), Untervollmachten etc. in den Vertrag
aufzunehmen.

Obwohl fur den Abschluss von Vertretungsvertragen in Venezuela keine Formerfordernisse beste-
hen, empfiehlt es sich dringend, derartige Vertrage schriftlich abzufassen und auch Nachtrage
bzw. Vertragsab&nderungen schriftlich zu fixieren und konsularisch beglaubigen zu lassen.

Auflésung des Vertretungsvertrages

Wegen der fehlenden ausdricklichen gesetzlichen Regelung des Vertragshandlerrechts finden die
einschlagigen Bestimmungen Uber Vertragsauflosung des Cédigo Civil Anwendung.

Arbeits- & Sozialrecht

Die arbeitsrechtlichen Regelungen Venezuelas sind ziemlich komplex. So basiert ein Teil auf dem
im Jahre 1987 erlassenen Arbeitsgesetz, welches 1991 und 1997 revidiert wurde. Art. 665 deckt
eine weite Anzahl von arbeitsrechtlichen Grundlagen ab, wie z.B. Verpflichtungen und Anspriche
der Arbeitgeber und —nehmer wéahrend eines Arbeitsverhaltnisses und bei dessen Beendigung.
Die Sicherheit am Arbeitsplatz ist z.B. im Gesetz uber Sicherheitsleistungen (LOPCYMAT) gere-
gelt. Daruber hinaus existieren Gesetze betreffend Sozialversicherung, Kindertagesheimen, men-
tale und physische Gesundheit der Arbeitnehmer. Im Mai 2012 trat ein neues Arbeitsgesetz in
Kraft, das zahlreiche Besserstellungen fur den Arbeithehmer vorsieht.

Aufenthaltserlaubnis

Fur einen Aufenthalt in Venezuela bis zu 90 Tagen brauchen deutsche Staatsbirger kein Visum;
es genugt ein noch mindestens sechs Monate gliltiger Reisepass sowie eine Einreisekarte (Tar-
jeta de Ingreso). Diese werden von den Fluglinien ausgegeben und entsprechend ausgefullt, bei
der Passkontrolle verlangt. Eine Kopie bleibt beim Passinhaber und muss wéhrend des Aufenthal-
tes im Land im Reisepass mitgefiihrt werden. Die Einreisekarte berechtigt zur einmaligen Einreise
und kann nicht verlangert werden.

Beantragt man ein Touristenvisum, sind innerhalb von 90 Tagen mehrere Einreisen mdglich. Das
Visum kann verlangert werden. Touristenvisa erlauben keinerlei geschaftliches Tatigwerden. Fur
die Beschaftigung auslandischer Arbeitnehmer muss der Arbeitgeber in Venezuela mit einer ge-
nauen Beschreibung des Aufgabenkreises des zukiinftigen Arbeitnehmers bei der ONIDEX vor-
stellig werden.
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Arbeitserlaubnis

Auslander, die in Venezuela arbeiten mdchten, bendtigen ein Arbeitsvisum (Visa de Transeunte
Laboral). Dieses wird fur ein Jahr ausgestellt und kann jeweils fur ein weiteres Jahr verlangert
werden. Die Verlangerung desselben muss vom venezolanischen Innenministerium beantragt
werden.

Auslandische Investoren, die gleichzeitig das Unternehmen vor Ort leiten wollen, bendtigen ein
Visum. Dieses wird in der Regel fur zwei Jahre ausgestellt (Visa de Transeunte Inversionista). Die
Antragstellung bzw. Verlangerungen kénnen nur vom Wohnsitz aus erfolgen bzw. beantragt wer-
den. Das Visum berechtigt zur mehrmaligen Einreise, wobei sich der Halter des Visums maximal
vier Monate am Stuck in Venezuela aufhalten darf.

Die oben genannten Angaben sind unverbindlich und ohne Gewahr. Da sich die Visabestimmun-
gen haufig und unerwartet andern, ist es unumganglich, vor einem gewinschten Reiseantritt mit
der venezolanischen Botschaft in Deutschland in Kontakt zu treten. Verbindliche Auskinfte dies-
bezlglich kdnnen nur von der Botschaft direkt erteilt werden.

Sozialversicherung, Sozialversicherungsabkommen

Arbeitgeber muissen sich und ihre Arbeitnehmer innerhalb von drei Werktagen nach Unterneh-
mensgrindung bzw. Aufnahme eines neuen Arbeitnehmers registrieren lassen. Sowohl Arbeitge-
ber als auch Arbeitnehmer miissen Sozialversicherungsbeitrdge entrichten. Die Betrdge hangen
von der Aktivitat des Unternehmens bzw. vom Gefahrengrad der Betatigung des Arbeitnehmers —
welcher durch das Gesetz bestimmt wird — ab. Als maximale Berechnungsbasis gelten funf Min-
destmonatsgehalter.

Bestimmungen fir Montagearbeiten

Fir auslandische Personen muss bei der ONI-DEX (Oficina Nacional de Identificacion y Extran-
jeria) ein Einreisevisum beantragt werden. Hierfir muss der hiesige Partner einen Antrag stellen,
in welchem er die Notwendigkeit der ausléndischen Arbeitskraft dokumentiert und nachweist, in
der Form, dass eine solche Kraft im Inland nicht zu beschaffen war. Gemeinsam mit diesem An-
trag muss ein Arbeitsvertrag eingereicht werden. Der Antrag fur das erwéhnte Visum (Visa de
Transeunte Laboral) kann gleichzeitig bei der venezolanischen Botschaft in Berlin gestellt werden.

Prozessrecht

Anlehnung an italienisches Recht, Anwaltszwang. Schwerpunkt des Verfahrens liegt eher auf dem
schriftlichen Teil.

Schiedsgerichtsbarkeit

Venezuela hat das Ubereinkommen uber die Anerkennung und Vollstreckung auslandischer
Schiedsspriiche (New Yorker Ubereinkommen) ratifiziert. Hierin verpflichten sich die Vertragsstaa-
ten, auf dem Hoheitsgebiet eines anderen Vertragsstaates ergangene Schiedsspriche anzuer-
kennen und zu vollstrecken. Es ist daher mdglich, einen in- oder auslandischen Gerichtsstand zu
vereinbaren.

Seit Jahresbeginn 2006 sind jedoch staatliche Dienststellen sowie Korperschaften der 6ffentlichen
Hand auf dem Wege einer internen, nicht publizierten, Verordnung angewiesen worden, die
Schiedsgerichtsbarkeit in Vertrdgen auszuschlielRen, um im Gegenzug alleinig die Gerichtsbarkeit
der hiesigen Gerichte vorzusehen. Diese Haltung in Bezug auf Schiedsgerichtsbarkeit verstoft
gegen das Gebot der bolivarianischen Verfassung aus dem Jahre 1999. Vertragsnehmern ist an-
geraten, viel Geduld bei den Verhandlungen aufzubringen, um zu versuchen, dass fiir wesentliche
Fragen, beispielsweise bei vorzeitigen Vertragsauflésungen durch den venezolanischen Staat,
alleinig eine Instanz im Ausland die Folgen und gegebenenfalls die Entschadigungen in Fremd-
wahrung feststellt.
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Die Internationale Handelskammer ist eine weltweit vertretene Organisation und hat aus histori-
schem Zufall heraus ihren Sitz in Paris.

Die Schiedsklausel der Internationalen Handelskammer (ICC) lautet:
"All disputes arising out of or in connection with the present contract shall be finally settled
under the Rules of Arbitration of the International Chamber of Commerce by one or more ar-
bitrators appointed in accordance with the said Rules."

Die Schiedsklausel ist auch noch in vielen anderen Sprachen verfligbar.

ZweckmaRige zusatzliche Vereinbarungen der Schiedsklausel:
a die Anzahl der Schiedsrichter betragt.......................... (einer oder drei);

O ESiStiiiiiiiiiiiieee, materielles Recht anzuwenden; (applicable law)
o die im Schiedsverfahren zu verwendende Sprache ist...........ccccooveieiiiiiiiiiinnnnnn.

Detaillierte Auskiinfte:
o ICC Deutschland, Internationale Handelskammer
WilhelmstralRe 43 G, Besuchereingang: Leipziger Straf3e 121, 10117 Berlin, Tel: +49 (0)30
200 73 63 00, Fax: +49 (0)30 200 73 63 69, E-Mail: icc@iccgermany.de , Web:
http://www.iccgermany.de



mailto:icc@iccgermany.de
http://www.iccgermany.de/
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BAYERISCHES

AUSSENWIRTSCHAFTSANGEBOT

Die bayerische Staatsregierung unterstiitzt in enger Zusammenarbeit mit ihren Partnern aus der
Wirtschaft - insbesondere den Kammern und Verbanden - und Bayern International, die in Bayern
ansassigen Unternehmen dabei, die Chancen der Globalisierung zu nutzen. Gerade dem Mittel-
stand, dem Rickgrat der bayerischen Wirtschaft, gilt das besondere Augenmerk. Auf seine Be-
diurfnisse zugeschnittene Férderprogramme und Aktivitaten helfen, neue Markte im Ausland zu
erschlie3en, Kontakte zu internationalen Partnern aufzubauen und Geschafte abzuwickeln:

e Messebeteiligungen

e Delegationsreisen

e Unternehmerreisen

e Auslandsreprasentanzen

e Einstieg in den Export

e Go international

e Fit for Partnership

¢ Delegationsbesuche

e Finanzierungshilfen

AulBenwirtschaftsportal
Bayern

Alle Informationen tber aktuelle und lander-
und branchenspezifische
Forderprojekte finden Sie unter
https://www.international.bihk.de/foerderung.html

Tipp!
Das Foérderprojekt

»Export Bavaria 3.0. — Go
International “

unterstutzt mittelstandische
bayerische Unternehmen beim
Auslandsgeschaft mit seinem
Drei-Stufen-Konzept:

1. Untersuchung der Internati-
onalisierungsfahigkeit des Un-
ternehmens

2. Erstellung eines individuel-
len Internationalisierungsplans

3. Finanzielle Unterstitzung
bei der Umsetzung des Plans.

Weitere Infos unter
www.go-international.de



http://www.stmwi.bayern.de/internationalisierung/aktiv-im-ausland/messebeteiligungen/
https://www.stmwi.bayern.de/international/aktiv-im-ausland/delegationsreisen/#c20829
https://www.stmwi.bayern.de/international/aktiv-im-ausland/unternehmerreisen/
https://www.stmwi.bayern.de/international/aktiv-im-ausland/auslandsrepraesentanzen/
https://www.stmwi.bayern.de/international/aktiv-in-bayern/einstieg-in-den-export/
https://www.international.bihk.de/foerderung/go-international/uebersicht.html
https://www.stmwi.bayern.de/international/aktiv-in-bayern/fit-for-partnership/
https://www.stmwi.bayern.de/international/aktiv-in-bayern/delegationsbesuche/
https://www.stmwi.bayern.de/international/aktiv-in-bayern/finanzierungshilfen/
http://www.go-international.de/
https://www.international.bihk.de/foerderung.html
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INFORMATIONEN FUR
GESCHAFTSREISEN

Deutsch-Venezolanische Industrie- und Handelskammer
Camara de Comercio e Industria Venezolano-Alemana

Av. San Felipe
Edif. Centro Coinasa, Piso4
La Castellana
Caracas 1060 A, Venezuela

Tel. +58 212 277 38 11

Fax. +58 212 277 38 12

E-Mail: ahkvenezuela@venezuela.ahk.de
Web: http://venezuela.ahk.de

Botschaft der Bundesrepublik Deutschland

Torre La Castellana, Piso 10
Av. Eugenio Mendoza con Calle José
Angel Lamas, La Castellana
Caracéas 1010 A, Venezuela

Tel.: +58 212 219 25 00
Fax: +58 212 261 06 41
E-Mail: info@caracas.diplo.de
Web: www.caracas.diplo.de

Erreichbarkeit in Notfallen (Bereitschaftsdienst)
Mobiltelefonnummer: +58 414 3061892

Botschaft der Bolivarischen Republik Venezuela

Schillerstral3e 9-10

10785 Berlin

Deutschland

Tel.: +49 (030) 8322400

Fax: +49 (030) 83 22 40 20

E-Mail: embavenez.berlin@botschaft-venezuela.de
Web: http://www.botschaft-venezuela.de/



mailto:ahkvenezuela@venezuela.ahk.de
http://venezuela.ahk.de/
mailto:info@caracas.diplo.de
http://www.caracas.diplo.de/
mailto:embavenez.berlin@botschaft-venezuela.de
http://www.botschaft-venezuela.de/
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Dos & Don’ts

Es wird dringend davon abgeraten, Taxis auf der Strale anzuhalten. Taxis sollten per
Telefon bestellt werden oder Hoteltaxis benutzt werden, wodurch ein hoherer
Sicherheitsfaktor gewahrleistet ist.

Es ist empfehlenswert, dem Geschaftspartner ein kleines Gastgeschenk zu tberreichen.
Gerade in der schwierigen wirtschaftlichen Situation sind die Leute gerade fir Kleinigkeiten
des tagliche Bedarfs dankbar. Kleine Geschenke verstoRen auch nicht gegen die
Compliance-Regeln!

Es wird von Geschéftsleuten erwartet, dass sie konventionell gut gekleidet sind. Achten Sie
dennoch darauf, auffalligen Schmuck oder wertvolle Uhren, etc. zu vermeiden.

Zur eigenen Sicherheit ist es immer ratsam, einen Satz Kopien von Dokumenten (Pass,
Kreditkarten, etc.) dabei zu haben und diese separat von den Originalen aufzubewahren.

Ausflige ins Umland der Ballungszentren sollten nur in Begleiteung einheimischer Reise-
leiter erfolgen.

Sicherheit ist in Venezuela ein grol3es Thema. Caracas zahlt zu den unsichersten Stadten
der Welt und zu besonderer Vorsicht wird dringend geraten.

Bei der Ankunft auf dem Flughafen Caracas kam es in der Vergangenheit zu Uberfallen
unter Beteiligung von Uniformtragern und Taxifahrern. Reisende sollten in der Ankunftshal-
le des Flughafens deshalb insbesondere nicht auf Transportangebote von vorgeblichen
Taxifahrern oder autorisiert wirkenden Personen eingehen, sondern ausschliellich die offi-
ziellen Flughafen-Taxis benutzen, die unmittelbar vor der Ankunftshalle warten.

Geld sollte nur an den daflir ausgewiesenen Schaltern getauscht werden.

Wertvolle Gegenstande oder groRere Geldbetrage sollten nicht mitgefihrt werden; dies gilt
auch bei der Abreise fur die Fahrt zum und den Aufenthalt am Flughafen.

Beim Einsatz von Kreditkarten/Bankkarten ist erhdhte Vorsicht angebracht, da es immer
wieder Falle von betriigerischen Abbuchungen gibt.

Erkundigen Sie sich im Hotel vor Ort Uber die Sicherheit der Gegend und welche Zonen zu
meiden sind (z. B. Armenviertel, sogenannte ,barrios).

Halten Sie sich zwischen 21.00 Uhr und 06.30 Uhr mdglichst in Threr Unterkunft auf, da in
dieser Zeitspanne 80% aller begangenen Delikte passieren.

Sollte es trotz aller VorsichtsmaRnahmen zu einem bewaffneten Uberfall kommen, wird
empfohlen, auf keinen Fall Widerstand zu leisten.

Wird man Opfer einer Entfiihrung, bewahren Sie Ruhe, haufig sind dies sogenannte ,Ex-
press-Entfihrungen®, bei denen innerhalb kurzer Zeit so viel Geld wie méglich von den
Bankkarten des Entfuihrten abgehoben wird (wiederholter Einsatz von Bankomat- und Kre-
ditkarten meist vor und nach Mitternacht). Nur rund jeder 10. Entfihrungsfall wird ange-
zeigt, weshalb die Dunkelziffer sehr hoch ist.

Fahrten bei Dunkelheit sollten aus Sicherheitsgriinden vermieden werden. Besonders auf
der Autobahn zwischen dem Flughafen und Caracas ist es wahrend der Dunkelheit mehr-
fach zu Uberfallen gekommen. Reisenden wird deshalb generell davon abgeraten, nachts
diese Strecke zu nutzen.

Notieren Sie sich die Notfallnummer der Botschaft und fuhren Sie diese mit sich.

Notrufe

Fur Notfélle wenden Sie sich bitte an die deutsche Botschaft in Caracas. Kontaktdaten finden Sie
im Kapitel ,Wichtige Adressen®.

MaRe und Gewichte

Metrisches System

Strom

Haushalt: 110 V/120 V Wechselstrom, 60 Hz, meist amerikanische Flachstecker
Industrie: gebrauchlichste Spannung: 120 V/208 V 3-phasig; bzw. 440 V, 60 Hz
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Trinkgeld

Hotels und Restaurants: ca. 5%, zusétzlich zu den ublicherweise in der Rechnung inkludierten
10%.

Zeitverschiebung

MEZ minus 5,5 Stunden (12 Uhr MEZ = 6.30 Uhr morgens)
MESZ minus 6,5 Stunden (12 Uhr MESZ = 5.30 Uhr morgens)

Achtung: auf Grund der Energiekrise wurde per 1. Mai 2016 die Uhrzeit in Venezuela um % Stun-
de vorverlegt

Lokale Verkehrsmittel

Taxi fur Stadtverkehr (Preis vor Fahrtantritt aushandeln); Flughafentransfer per Taxi Der Flugha-
fen Caracas International (Maiquetia) befindet sich ca. 30 km von Caracas entfernt. Es wird drin-
gend geraten, nur die offiziellen Taxis (schwarze Ford Explorer mit Logo an den Seiten) am Aus-
gang des Flughafengebaudes zu benutzen. Die Fahrt vom Flughafen in die Stadt dauert je nach
Verkehrsaufkommen eine halbe bis zu eineinhalb Stunden.

Kfz-Bestimmungen

Prinzipiell gentigt der deutsche Fihrerschein, jedoch wird die Mithahme des internationalen
Fuhrerscheines empfohlen (erhaltich beim OAMTC). Mietwagen sind nur mit internationaler
Kreditkarte erhéltlich, das Preisniveau fiir Mietwagen ist ziemlich hoch. Mietwagenbiiros sind auch
in Grof3hotels vorhanden.

Devisenvorschriften

Wegen der anhaltenden Devisenbewirtschaftung kdnnen Devisen nur bei den hierfur autorisierten
Banken oder Wechselstuben umgetauscht werden. Es empfiehlt sich die Mithahme von US-Dollar
in bar sowie Kredit- und Bankomatkarten. Zu beachten ist die bestehende Devisen-Einfuhr- bzw.
Ausfuhr-Beschrankung. Vermeiden Sie die Dienste von Schwarzwechslern am Flughafen;
darunter sind auch zahlreiche verdeckte Regierungsbeamte; in den Wechselstuben kann zum
offiziellen Simadi/DICOM-Kurses umgetauscht werden.

Zollvorschriften (Reisegepéack, Musterkollektion)

Gepack: Es kdnnen je ein gebrauchter Laptop, Foto- oder Filmapparate bzw. Videokamera zollfrei
eingefiihrt werden. Die Einfuhr von Blumen, Pflanzen, Friichten, Fleischprodukten und Gemise ist
verboten.

Muster: Wenn Musterkollektionen als Handgepack mitgeflihrt werden, ist der Zoll meist grof3zi-
gig. Gegebenenfalls Zollvermerk mit Depothinterlegung (Beleg in Spanisch mitfihren). Zollver-
merk vor Reiseantritt tber internationale Spedition beantragen. Erledigung dauert bis zu finf Wo-
chen.

Impfungen

Bei der Einreise sind keine Impfungen vorgeschrieben, auRer bei der Einreise Uber ein Infektions-
gebiet mit Gelbfieber, Ebola oder Vogelgrippe! Abgesehen von einem Basisschutzprogramm fir
alle Reisenden (Diphtherie/Tetanus/Polio, Hepatitis A und B, Typhus), fir Individualtouristen und
bei langeren Aufenthalten empfiehlt sich jedoch eine vorbeugende Impfung gegen Cholera und
Tollwut. Malariaprophylaxe fir die landlichen Gebiete, den Siuden und das Orinocogebiet wird an-
geraten. Ferner ist festzuhalten, dass in Venezuela die durch Stechmiicken Ubertragenen Krank-
heiten wie Dengue und Chikingue immer h&ufiger auftreten und auch in den Stadten mittlerweile
Gefahr droht, von infizierten Miicken gestochen zu werden! Miuckenspray, Moskitonetze und lang-
armelige Kleidung bieten einen gewissen Schutz! Bitte verifizieren Sie die Notwendigkeit der hier
angefuhrten Impfungen vor lhrer Abreise bei lhrem Arzt!



